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1. Drlnh ei6 vd hoat d6ne cta C6ns tv nim 201,9:

Vbi ffUQn lqi tt ktlt qu6ldng truong tich cpc cria ndm.2018, kinh t6 ViCt Nam
ndm 2019ld nam thf hai li0n ti6p dqt vd vugt c6c chi ti€u Qudc hQi giao khi GDP tang
7,02yo. Tuy nhi6n, ndn kinh t6 Viet Nam cfing ph6i AOi mAt v6i kh6ng ft kh6 khdn, th6ch
thric trong bOi canh kinh t6 thti gidi ti6p tpc ch4m tSng trucrng do b6t 6n cria hQ th6ng
thuong m4i, tdi chinh vd chinh trf todn cdu. Trong d6:

Thf truong 6 tO Viet Nam dlphii tr6i qua nhirng giai rlopn kh6 khan, thrich thtic
vd c4nh tranh khdc li€t tir c6c nhd phdn ph6i va sin xuSt do ngudn cung tir nh{p khAu

"icfing nhu sin xudt trong nudc rdt d6i ddo. Btic tranh gi6m gi5 tr6n thgc tC d5 di€n ra rdt
sdu vd gAn nhu xuy'6n su6t ca ndm d nhiAu phdn khric vd hAu h€t ciic nhdn hiQu. Theo sd

liQu th6ng k0, sdn luqng todn thi trudng ntm 2019 dat 40L 890 xe, ttng l4o/o so vdi ctng
k! (b6o c6o VAMA + HTC).

Thf trucmg b6t eQng sin Vi€t Nam cfing gap nhi6u kh6 kh6n vd bi6n dQng nhrmg

nhin chung vii co b6n v6n ph6t trii5n 6n itinh khi ngu6n cung gi6m mpnh d6n d6n gi|bit
dQng s6n c6 xu huctng tdng 8 - 12% so vdi ndm 2018.

Ri6ng vdi Cdng ty, n[m 20lg ld n[m cu6i cirng cria giai do4n chitin lugc
2015 - 2AI9 dlctugc kh6p lpi o nhirng k6t qui d6ng khich l€ trong UOi cann thi truong c6
qu6 nhi6u biiin dQng. Tring thdnh vi6n ldnh dao, qudn lj,, cfn bQ nhdn vi6n COng ty vd
c6c doanh nghiQp trong hQ th6ng dd d6ng hdnh cirng HQi ddng Quin tri vugt qua nhtng
kh6 khdn vd th6ch thric cl€ dua COng ty vd hq thdng d4t dugc nhtng chi ti6u kinh doanh
md Dai hQi d6ng c6 d6ng giao tren quan di0m tiep tpc l6y tinh thAn "DQT PHA TIt
DUY - NANG TAM GIA TRI" ldm kim chi nam cho trong mgi hopt ctQng.

VO phit tri6n hG th.5ne:

Vdi viQc dua vdo khai truong vd ho4t dQng 05 dai ly 6 tO 25 - 35, gi6i th6 02 d4i
ly 6 t0 do ho4t tlQng khdng hiQu qui vd khai trumg 02 dAi ly 6 t0 trong th6ng 3.2020 6
cdc nhdn hiQu Hyundai, Ford vd Toyota, tinh d6n nay hQ th6ng phdn ptrOi O t6 vd xe miry
C6ng g dA c6 52 daily ho4t dQng tr€n c6 nudc. C6c ho4t dQng 

-dfch 
vp cfing d5 dugc tiOp

tpc chri trgng, d6y m4nh hon nhdm tdng tinh b€n virng cho chudi gi6tri cria hQ thdng.

Thi phAn ppn ptr6i O t0 cria h0 th6ng fim 2019 ti6p tuc tlng truong khi dat
12,50 , tdng 1,6 cti6m %o so vdi cirng kj' (b6o c6o VAMA) vd d4t I},Iyo tdng 1,1 di6m%
so v6i cirng k! (b6o c6o VAMA + HTC).
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vd kinh doanh: Eon vi: triQu d6ng

Doanh thu BH & CCDV r8.t92.619 r8.274.374 t00% t23%

Loi nhuAn trufc th
Lqi nhu$n sau thu

m9

r42.839 r53.667 r08% 89%

Trong ndm 2019, todn hQ th6ng da rtAu tu cho.tdi ry .-6 ctinh vd g6p v6n thlnh
l4p, tdn&vQ.n.gOp vdo c5c doanh nghiQp trong hQ th6ng 193,6 tj' d6ng, trong d6 ri6ng

Savico tdng ddu tu 34 rj' d6ng.

HQ th6ng Savico cfing thgc hipn viQc chuyOn u6c qu! vd lqi nhufln chua ph6n ph6i

de tang quy m6 v6n diOu lQ tai mQt s5 c6ng jy thanh vi€n cho tuong img vdi gi6.tritdi
s6n ddi han da dAu tu. Theo d6, t6ng gi6triv0n kh6c hgrp nh6t cria COng ty t4i thoi di6m

cu6i nam 20lg liL9l,89 tj'dOng, t47l,65 tj'ddng so v6i cu0i ndm 2018.

Vd quin tri:
Titip tpc cii ti6n c6c bii5u m6u b6o c6o quin tri nhim tdng cudng ktlt n6i, h6 trg

c6c doanh nghiQp trong hQ th6ng; Nghi0n criu ring dUng c6ng nghQ trong todn hq thdng

qua viQc xdy dgng hQ th6ng qu6n ly c6c ngu6n lpc vd c6c k€nh chia sd thdng tin tri cdc

di6n dan tryc tuy6n vC thucmg mai, tdi chinh, k6 to6n, nhdn sg ...

Gia tSng c6ng t6c quin tri ngudn v6n, ddng tidn vd hiQu qui dAu y. TQp trung thu

dring vd dri c6 tric, lgi nhufln tir c6c doanh nghiQp thdnh viOn trong t_rQ thdne 1a giaj quy6t

Aut ?i€m dugc mQt sO danh mgc dAu tu kh-6ng hiQu qu6 d€ thu trOi vOn nhim bd sung,

ph6t tri€n cho ho4t ctQng kinh doanh chinh.

Quan hg hqp t6c chitin lugc vdi Vietinbank, Vietcombanktiiip tpc ph6t huy dugc

hiQu qu6 vi t4o thu{n lgi cho c6c doanh nghiQp trong hQ th6ng ti6p cQn dugc ngu6n v6n

vdi chi phi vd chinh s6ch hqp ly, g6p phAn ti6t gi6m chi phi tdi chinh, giatdnghiQu qu6.

Tit5p tqc triOn khai vd thgc hiQn d6nh gi6 rui ro trong ho4t dQng kinh doanh, qudn

tri tdi chinh, ki€m so6t chi phi de n6ng cao hiQu qui kinh doanh t4i tirng doanh nghiQp.

- Tiep tpclhpc hiQn chucrng trinh quy ho4ch nh6n sp tcti thira cho c5c vi tri c6p cao

vd c6p trung. Td chr?c c6c hopt dQ"g diotpo, ph6t tritln nguiin nhdn lgc.

Vd cd tfc:
CO tric n[m 2018 bing tiOn m4t d5 dugc chi tr6 cho cO d6ng vdo th6ng 0812019

v6i tj' lQ; l5%lv6n diOu lQ tucrng tmg gAn 37 ,5 ty d6ng dfng theo Nghi quytit cria E4i hQi

rtdng c6 d6ng 2019.

Vd trich nhi6m m6i trulne vi xf, h6i:

Ndm 2019, C6ng ty cing c6c doanh nghiQp thdnh vi€n tt6.tt6ng hdnh v6i chuong

trinh iN6i kh6ng v6i rac thai nhya" qua c6c hop-t dQng: han chi5 sft dpng chai nhga vd

thay thi5 chai thriy tinh dO ilUng nudc; vQ sinh, thu gom r6c, chi t4o cinh quan xung

quanh mdi trudng ldm viQc; d6ng hdnh ctng c6c hQi b6o vQ thi€n nhiOn vd mdi.trudng

dC trien khai nhiSu chuong trinh b6o v0 thiOn nhi€n, m6i trudng f nghia vd thiiSt thuc"
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BOn c4nh d6, v6n ti6p {rc thpc hiQn c6c chucrng trinh d6ng g6p ngdy lucrng vdo qu}
chdm s6c cho c6c d6i tugng neo dcm, kh6 khdn vd co nhd; chdm s6c, h6 trp cho c6c ddi
tuqng chinh s6ch; c6c chuong trinh thiQn nguyQn kh6c cho cQng ddng"

C6ng tdc an todn, phdng Ch6y, chfia ch6y trong hQ th6ng ti6p tpc tri6n khai viQc

tudn thri c6c quy $inh, chfnh s6ch v6 an todn, b6o vQ m6i trudng, phdng ch6y chffa ch6y
th6ng qua viQc ki6m so6t ch{t che ttng budc thpc hiQn.

Ctng trong ntm 2019, ciic doanh nghiQp thdnh vi€n trong hQ thdng <16 dat dugc
gAn 30 gi6i thuong cria cdc nhd s6n xu6t tai ViQt Nam vd qu6c t6, gi6i thucrng doanh
nhdn trd ti0u bi6u ViQt Nam. Cdng ty titip tpc c6 mflt trong danh s6ch 500 Doanh nghiQp

lcrn nh6t Vigt Nam vd trong 100 c6ng ty d4i chring l6n nh6t Vigt Nam.

2. Gi6m sit vir tl6nh ei6 vd hoat d6ne cria TOne Gi6m diic. Ban didu hdnh vi cin
bd tlai di6n v6n nlm 2019

CEn eU DiAu lQ C6ng ty, Hgi diing QuAn tri dd thgc hiQn viQc kitim tra, gi6m s6t

ho4t dQng cril f6ng Gi6m d5i, thanh vi€n Ban EiAu hdnh vd c6n b0 dai diQn v6n trong
viQc tri0n khai vd thUc hiQn c6c mpc ti6u, k6 ho4ch, nQi dung theo nghf quy6t, th6ng b6o
cria Epi hQi il6ng cO eOng vd HQi d6ng Qu+r tri trong n[m qua c6c cuQc ho.p dfnh kj'vd
b0 sung cria HQi d6ng Qudn tri; qua trao d6i, th6o 1u4n t4i citc chuong trinh ldm viQc vd
qua thu di6n tri, di6n tho4i nhim dim b6o tinh chinh x6c, pht ho. p, klp thoi vd higu qu6.

Qua ki6m tra vd gi6m s6t thgc t6, HOi O63e Qudn tri d6nh gi6 T6ng. Gi6m ddc,
Ban Di6u hdnh vd c6n b0 tlai diQn v6n dd c6 sy n6 luc l6n vd thuc hiOn kha t6t nhiqm vu
dugc giao ndm 2019 bao g6m tudn thri c6c quy dinh ph6p lupt, di6u lQ vd quy chi5 hopt
dQng cria COng ty, cti ti6n vd kiQn todn hQ th5ng t6 chric, ki6m so6t vd quin ly. Hodn
thdnh c6c mpc ti6u kinh doanh md Dai hQi tl6ng cO d6ng vd HQi d6ng Quin tri giao.

Tuy nhi€n, T6ng Gi6m d6c, Ban Di0u hdnh vd c6n b0 dai diQn v6n cAn tim th6m
gi6i ph6p phu hqp cho viQc tim ki6m c6cm{t bing dC ph6t tri€n c6c dg an;t1p trung
hodn thiQn thri tgc philp ly mQt sd dg 5n b6t d6ng s6n; c6 chc gihiph6p n6ng cao c6ng t6c
ph6t trir5n nguiin nh6n lpc, qu6n tritri thfc vd ki€m sodt nii ro cho hQ th6ng.

3. Hoat tl6ne cta Hdi ctdne Ouin tri nIm 2019:

HQi ttdng Quin tri dd ho4t dQng phir hqp theo quy dinh cira ph6p luflt, Di6u lQ vd

Quy chti quin tr! COng ty, dldem l4i hiQu qui tOt nh6t c6 th€ cho C6ng ty. Chc c6ng viQc

thuQc thAm quyAn cta HQi il6ng Quin tri dugc.c6c thdnh vi€n gi6i quytit vdi tinh thAn tpp
trung,.thfln trgng, trSch nhiQm vd b6o vQ quy6n lgi cria Cdng ty, cta c6 ddng. Qua.d6,
HQi ddng Qudn tri ghi nhQn d6ng g6p vd ph6t huy tinh hiQu qui ldm viQc cria Hdi ddng

Quin trf n6i chung vd cria timg thdnh vi6n HQi d6ng Qu6n tri n6i riOng.

Trong ndm 2019, HOi tt6ng Qu6n tri ctd chi dao, tri6n khai vd giSm s6t hopt dQng

kinh doanh cria C6ng ty vd c6c doanh nghiQp trong hQ th6ng th6ng qua 07 cuQc hgp trpc
tiep t6 cht?c dinh kj' hdng qui vd hqp.b6 sung, 25 l6n trung cAu y ki6n c6c thdnh viOn
bdng vdn bin, qua d6 ban hdnh 40 quytlt dinh vd 63 th6ng b6o.

C6c thdnh vi€n HQi tt6ng Quin trf dugc cung c6p th6ng tin, tdi lipu kip thoi vd cg
th6; dugc t4o dGu kiQn ti6p xfc, tham gia s6u vdo c6c hopt dQng cria Cdng ty. C.ac q,ry6t
dinh.cria HQi il6ng QuAn tri dugc th6ng qua dpa tr0n.co so th6ng tin rd rdng, dAy" dri vd
sg d6ng thufln cao cta c6c thdnh vi6n. C6c chi dpo, ktit 1u6n dugc ban hdnh s6m di5 Tdng
Gi6m t16c, Ban di€u hdnh vd c6c dai dien v6n kip thdi thgc hiQn. C6c quy6t itinh cria
HQi d6ng Quin tri dugc c6ng bd c6ng khai theo quy dinh ph6p luflt vd tg nguyQn.
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HQi d6ng QuAn trf ctng da k6t hqp chat ch6 vdi Ban ki6m so6t d6 ki6m tra, giitm

s6t tinh tudn thri quy dlnh ph6p lupt, cli€u lQ vd quy tlinh kh6c c6 li€n qtian trong quii

trinh quAn tri, diOuhanh COng ty vd c5c doanh nghiQp trong hQ th6ng.

Ti6u ban Lg*g, Thuong, Ngu6n nhdn lpc do thdnh viOn HQi ddng_qudn-tri-d0c
10p phU trdch dA h6 trg cho T6ng giSm d6c, Ban di6u hanh vd tham muu cho HQi d6ng
quan tri trong viQc di0u chinh ihi"t s6ch vd xdy dpg k6 hoach luong, thuong cho

phu hqp hcrn; lpa chgn nh6n sp phi hgp dC bAu, b6 nhiQm vdo c6c chric danh chri ch6t,

quan trgng cria C6ng ty vd tqi chc doanh nghiOp trong hQ th6ng.

ViQc duy tri vd sri dgng chi phi hopt dQng cria HQi tl6ng Qu6n tri, Ban kiOm so6t

dugc thqc hien ngdy cdng hqp ly vd hiQu qui hcrn. NIm 2019, C6ng ty dd thyc hiQn viQc

trich t4p chi phi ftoat OO"g .,iu ifQi cl6ng Quin trf, Ban ki€m so6t dtng theo Nghi quy6t

cria Dpi hQi tt6ng c6 d6ng thulng ni6n 2019 vd dugc sri dpng nhu sau:

+ T6n qu! ndm 2018:

+ Trfch lflp theo NQ DHDCD TN 2019:

+ T6ng chi trong ndm20l9

+ T6n qu! d6n 3 ll|2l20l9:
4. Diro t4o vd quin tri Cdng ty nim 20192

C6c thdnh vi6n HOi ddng Quin trf vd cilc cin bQ qudn ly cta COng ty thucrng

xuy6n tham gia chc kh6a ddo t4o, tflp hu6n, hQi th6o do So Giao dich chimg kho6n vd

Uy ban chimg kho6n t6 chric vd quin tri c6ng ty cfing nhu c6c kh6a ddo t4o vO k! ndng

quin tri, qu6n ly, diAu hdnh vi ki6m so6t cria c6c t6 chric chuyOn m6n kh6c nhu:

- Tap hu6n "Nghi ilinh 05/20194ID-CP vC fiCm to6n nQi b9 - Ky ndng kiiSm to6n

vd xdy dUng quy trinh kiem to6n nQi b0".

- Hgi th6o "Cflp nh4t cdc di6m mdi tpi Dp thdo Lupt Doanh nghigp sria ddi vd T6

chfc c6ng ty iheo mO hinh quin tri ti€n ti6n".

- Kh6a ddo t4o " Ki6m todn nQi b0 ddnh cho thdnh vi6n HQi cl6ng Qudn tri".

- HQi th6o "Sai s6t vd gian lfln thudng gflp trong 86o c6o tdi chinh".

- Cickh6a c4p nhflt kit5n thric ki€m to6n, kti to6n, thu6 <tinh kj,.

- HQi th6o tin dung ng6n hdng - g6c nhin tir ngdn hdng.

- Kh6a dio t4o " Ki6m to6n vi6n".

- Kh6a ddo tpo "Chi6n lugc dai duong xanh".

5. T6mththo4t ilQng HQi tl6ng Qufrn tri nhiQm ky III (2015 -2019)

Trong nhiQm kj/ III" (2015 - 20lg), HQi d6ng Qu6n tri d5 tQp trung thpc hiQn

nhiQm v9 D4i hQi ddng cO d6ng giao mQt c6ch trung thpc, cAn trgng vi lgi ich cira

Cdng ty. HQi tl6ng Quan trf dd cni Aao T6ng Gi5m d5c, Ban diAu hdnh vd c6n b0 dai diQn

vdn tai c6c doanh nghiQp thanh vi6n tfp trung b5m s6t thi truong, tim c6c gi6i ph6p tich

cgc nhim fng ph6 vdi tinh hinh thi ffii4g, tfln dpng,c6c co hQi, khai th6c nhfrng ngu6n

luc mqt c6ch i6t nh6t cho viQc ph6t tritln 6n dinh vd bon vfing cria Cdng ty vd hQ th6ng"

1.580.059.858 d6ng

7.128.602.991 ddng

4.648.944.444 d6ng

4.059.718.405 d6ng
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HQi d6ng Quan tri ddt6 chirc c6c kj'pa: ttQi d6ng cd d6ttg, k! ho.p dinh k! vd b6
sung cira HQi d6ng Quin.tri vd tnmg cAu i ki6n bing vdn bin dring theo quy <linh ph6p

luflt vd Di€u lQ C6ng ty dC xdy dgng vd tri6n khai c6c hoat dQng chinh nhu sau:

T6m tit k6t qui ho4t ttQng kinh doanh 2015 - 2019: EVT: ty d6ng

Doanh thu th 13.649 13.781 14.872

Thu nhap cO dg-ng_c6ng ly fpg.____ - fiJp 81,6 llf.p

V6n chir so hiru 1.061 1.172 1.277 1.535

18.266
n4:s"
233"3'",---..2

I 53.,7
r5%

1.,6,4,a

E4i fy_xe gdn miry
cons ti;on, cone ti lic; ilci
sd hfru tntc-tiOp vd gi6n ti6p

20,1.9,=

26 33 37 40 48

- Linh vqc Dich vg - Thucrng mgi:

Xdy dpg vd tritin khai chii5n lugc ph6t tri6n hQ th6ng Dich 4r - Thuong m?i
ddi v6i ngdnh 6tO tai ciic virng, mi6n thitrudng.

Nghi6n ctiu ddu tu m0 rQng c6c thucrng hiQu c6 nhi€u triOn vgng, dflc biQt c6c
thucrng hiQu nhQp khAu.

T[ng guong quin tr!, chi"ti6n, khai th6c hiQu qud hoat dQ_ng c6c ho4t ilQng dich
vp nham dim sg ph6t tri6n 6n dinh vd bOn vtng cho chu6i gi6tri cia hQ th6ng.

Ctng c6, t6i c6u tnic mQt s6 doanh nghiQp trong hQ thdng, sfp xi5p, di6u chinh
vd ngrmg kinh doanh mQt s6 ngdnh hdng xe ginmSy phn hqp v6i nhu cAu cria
ngudi ti6u dtng theo dia phucrng.

- Linh vgc Dich vg B6t tlQng sin:

Thgc hiQn chi6n lugc t6i c6u truc vd tQp trung cht giAmt6ng tdi sin ddu tu cria

linh ruc nhim thu h6i ddng ti€n, gidm chi phi sri dgng v6n.

Ttmg budc thUc hiQn c5c thri tr,rc ph6p ly, dAu tu vd tri6n khai dU 6n vd v6n ho6
c6c dg 6n theo chitin lugc.

Ti6p tpc gi0 vfrng vd gia t5ng ngu6n thu 6n ttlnh tir trung tdm thuong m4i va
kh6i van phdng, cho thu6, dich vU thucrng mpi kh6c, ...

- C6ng t6c quin tri tiri chinh:

T4o lfp, tdng cudmg quan hQ hqp tric chi6n lugc v6i c6c chti dinh tdi chinh dd
girip cho c6c doanh nghiQp tr.ong hQ th6ng ti6p c4n dugc ngu6n v6n v6i chi phi
vd chinh s6ch hqp ly, g6p phdn ti6t giam chi phf tdi chinh, gia tdng hiQu qu6.

Dinh hudng vd thgc hiQn viQc thu h6i v6n tir c6c danh mgc ddu tu kh6ng hiQu
qu6; lflp vd thpc hiQn viQc thu cO tric, lgi nhufln tir c6c doanh nghiQp thdnh vi6n
cfing nhu qudn lf vd phdn b6 dOng ti6n phir hqp vdi kti hoach phrit tritin c6c dg
6n cl0,a C6ng ty.
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+ fh6i hqrp h6 trg cdng t6c qu6n tri tdi chinh tAi ttrng doanh nghiQp thdnh vi6n"

Cdng tic quin tri tham muu:

+ Tagg culng ktit ndi, h6 trq c6c doanh nghiQp qua nhirng gi6i ph6p cp th6 vd

thit5t thuc: hQi nghi kti hoach hdng n6m, hQi th6o chuy€n ngdnh, cflp nhflt vi
chia sE tinh hinh thitruong, th6ng tin qu6n tri, chinh s6ch, kinh nghiQm vd gidi

ph6p xft ly.

+ Tri€n khai, thltc hipn d6nh gi6 rrii ro trong hopt dQng kinh doanh, quin tri tAi

chinh, ki6m so6t chi phi dC ndng cao hiQu qud kinh doanh.

+ XAy dpg vd tri6n khai chi6n lugc ph6t tri6n ngudn nhdn lgc dr5n ndm 2020.

euy hoach vd ddo dpo nhdn rp .6piuo, c6p tr-ung cfing nhu tuy0n dpng vd td

.h,ir dAo t4o nhdn sU d6p img y6utAu ph6t triiSn cria C6ng ty vd h0 thdng.

+- SgR xtip bQ m6y cinbQ qudn ly, chn b0 dai diOn v6n theo mpc ti6u ph6t tritin
C6rrg ty vd hp th6ng.

+ Ctng cO vd ph6t tri6n ho4t dQng Qu! tucrng trg CBNV, Qug chlm s6c tdi ndng

tre niim tao OiCu kiQn cho CBNV toan n9ln6ng an tdm ldm viQc vd cdng hitin

cho Cdng ty.

+ Xdy dgng vd chuAn h6a thucrng hiQu Savico; t6 chric thdnh cdng c6c chuong

trinh, sU kien chdo mirng kj'niQm 35 ndm ngdy thinh lQp COng ty vd t4o dugc

d6u ilncfing nhu sU k6t 
"Oi, ei" b6 hcrn gita cic doanh nghiQp trong hQ th6ng'

+ Thpc higtr dAy dri c6c 86o c6o thudng ni0n theo qui dinh cria td chric ni6m yi5t.

C6ng t6c nhin sq:

+ Th6ng 0412015,tr€n co s0 th6ng nfr6t UAu 07 thdnh viOn HQi d6ng Quin trf cira
pai hQi d0ng cO dOng thucrng ni€n 2015 e6i vOi Ong Nguy6n Binh Minh,

Ong Mai ViCt Ha, Bd Nguy6n Vigt UOa, 01g Nguy6n Cdng Binh, Ong Doin
Van Quang, Ong Luong Qu?ng Hi6n vd OngNguy6n Etlc Trgng 

f.^o:9,d6
Ong Lucrng Quang Hi6n vd Ong Nguy6n Drlc Trgng ld thdnh vion HQi d6ng

eu6n tri i10c tap, Jfriem 30% t6igr6 ttrann viOn H0icl6ng Quin !!, ftOi d6ng

QuAn tri da hqp vd bAu 6ng Nguyen Binh Minh ldm Chu tich HOi d6ng quan

tr.i. Ngoni ra, HQi 46ng auan tii ctng da 6i uo ntricm ong Mai viQt Ha lam

T6ng Girim d6c tti€u hdnh, Ong- Eodn V[n Quang ldm Ph6 T6ng Gi6m ddc

phprr6ch Dfch vp thuong m4i, 6ng Nguyan Cdng Binh lim Ph6 T6ng Gi6m

bOc pnp tr6ch g6i Agng sln,^Bd Nguy6n fhu Nga 6m Ph6 TOng Gi6m ddc php

trilchQuin tri hdnh ch6nh, Ong NgO Vdn Danh ldm KiS to6n tru&ng.

+ Tuy nhi€n, khi Luflt Doanh nghiQp sd 68l20l4lQlFrl3 vd ftehi clinh

7llz}l7lND-CP c6 hiQu lgc thi hdnh thi 01 (mOt) thdnh vi6n ld Ong Lucrng

Quang Hi6n kh6ng <lir di6u kiQn ld thdnh vi6n HQi cl6ng Qu6n tri rtQc l{p.
oo'n6y, ac oap une ty lQ thdnh vi€n HQi il6ng Qu6n tri tlQc l4p theo quy dfnh

ph6p iuflt, d6p fn; nhu .A.r ph6t tritin cria. C6ng.ty vd hQ thdng, tr6n co sd

AA *u6r Hoi- d6ng Quin tri, Dai hgi ddng c6 d6ng thucrng ni6n 2018

(th6ng 06/2018) da bAu b6 sung Ong Lars Johan Gerard De Geer 6 vi tri thdnh

vi6n AOi d6ng QuAn tri c10c lflp, nang t$ng s6 thdnh vi6n HQi ddng Quin tri 10n

thanh 08 thdnh vi6n.

+ Th6ng 0512019, HQi ct6ng Quin trf dd b6 nhiQm Ong Phan Dumg Cy I-91e

ldm Ph6 T6ng Gi6m d6c phr,r tr6ch quin ly hoat ilQng kinh doanh vd ph6t tri0n
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thucrng hiQu Ford cho hQ thdng nh6m tdng culng c6ng t6c qudn tri di6u hdnh
cta COng ty.

+ Do c6 sg ph6n c6ng vd ili6u dQng cria UBND TP.HCM sang c6ng titc t1i
doanh ngh$p kh6c n6ri kh6ng tiiSp tqc giir vai tro dpi diQn v6n cta T6ng COng

ty B{5n Thdnh - TNHH MTV t4i Cdng ty, th6ng 0gl2o19 Ong Nguy6n Binh
Minh tt nhiOm chfc vp Chf tich - ThAnh viOn HOi d6ng Quin tri.

+ Th6ng l0l20lg,HQi il6ng Quin tri cflng da thdng nh6t ttrOng qua viQc thay ddi
nhdn sg quin ly c6p cao trong thdi gian cdn lpi cria nhigm ky 2015 - 202A
(d6n k! hgp DHDCETN 2020) nhu sau:

th6p thu4n viQc tir nhiQm Cht tich - Thdnh vi6n HQi et6ng Qudn tri d6i vOi
Ong Nguy0n Binh Minh.

HQi rl6ng QuAn tri s€ khuy6t 01 thdnh vi6n (cdn lqi 07 thdnh vi€n).
" B'bu Ong Mai Viet Ha ldm Chri tich Hgi d6ng Quin trf chuy€n trfrch vd thOi

nhiQm vg Tdng Gi6m ddc, ngudi dai diQn ph6p luQt cria Cdng ty.

86 nhiQm Ong Phan Duong Cuu Long - ldm Tdng Gi6m d6c, ngudi clai dipn
phrip lupt cria Cdng ty.

Thdi nhiQm vu Ph6 Tdng Gi6m e6c eOi vdi Bd Nguy6n Thu Nga dC chuyiSn

sang c6ng tdc tqi cdng ty thanh vi€n trong h€ th6ng.

+ Ngodi ra, HQi ddng Quin tri cfing cld thudng xuy6n quy hopch, sap x6p vd lga
chgn nhdn sp pht hqp dC bAu, bd nhiQm vdo c6c chric danh b cilc vi tri qudn

tri, di6u hdnh, quin ly vd ki6m so6t tpi c6c doanh nghiQp trong hQ th6ng.

Nhfrng h4n ch6:

+ Cdng t6c dU b6o dd dugc tdng cudng vd c6i thiQn, tuy vfly vhn chua d4t theo
mgc ti€u qu6n tri, d6n tdi chua rLlnh gi6 het dugc nhfrng thay d6i cria thi
trudng, phii di6u chinh ki5 ho4ch kinh doanh trong ndm 2018.

+ VO ho4t clQng ph6t tri€n h0 th6ng linh v.uc dich ru thucrng m4i:

Cdng ty vd hQ thdng khdng c6 sEn mflt bing phn hqp d€ phrit tri6n hQ th6ng
mpng ludi.

C6ng t6c ngliidn cr?u, d6nh gi6, thhm dinh mQt sd phuong 6n kinh doanh chua
s6t thgc ti6n do nhQn dinh, dg b6o ve tinh hinh chung chua dugc kip thoi vdi
nhtng bit5n ctQng cria th!trudng.

+ V0 ho4t ttOng ph6t triOn c6c dy anbht dQng sdn: B! dQng vd mit ph6p ly, qui
trinh ph6 duyQt, tlay d6i nhdn sg phO duyQt,... nhdt lA d6i v6i c6c dg 6n c6
ngu6n gdc trudc c6 phAn h6a, dp 6n dugc Nhd nu6c giao d6t.

+ VC c6ng tilc titi chinh k6 to6n: chua th6ng nh6t dugc phAn m6m ki5 to6n sri
dUng trong todn hQ th6ng; viQc sir dUng ddn bAy tdi chinh (v6n vay) kh6 16n

ldm gia tdng g5nh n{ng cflng nhu mric dO rfii ro trong thanh to6n ctra mQt sd

cdng ty thenh vi6n, ti 19 qq ph6i tr6 ldilvdn (bao gdm nq ph6i trhldi + vdn chri
s& hiru) d mQt s6 ttrOi di6m cdn kh6 cao - tucrng ducrng 80%; vdn cdn dcrn vi
thdnh vi6n chua thgc hiQn dri c6c ti€u chi theo hqp ddng hqp tdc chitin lugc t16

ky v6i ciic ngdn hdng n6n chua dugc x6t n6ng chi ti6u xtip hpng tin dpng cfing
nhu hu&ng chinh sSch uu ddi hcrn tir phia c6c ng6n hdng"
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+ C0ng t6c quin tri, ki6m so6t hdng tiin ktro, c6ng ng tai mQt s6 don vi thdnh
viOn mdi thdnh lBp chua cao. D4i diQn vdn chua ph6t huy hOt vai trd cria minh
trong ho4t dQng h6 trg, gi6i quyt5t c6c c6ng viQc phSt sinh.

+ VA cdng tdc nhdn sg: i6ng t6c quy ho4ch nh6n sg chua d6p img dugc kt5 hoach
ph6t tri6n hQ thdng m4ng1u6i. 

-Chr'tu 
tfln dpng t6t dQi ngfi nhdn sg qu6n ly cAp

cao trong hO th6ng, quy ho-4ch nhdn sg khung cdn chQm so v6i viQc ph6t tri0n
th€m tlai lf m6i ctra nQ th6ng. Ea sO tqi cdc dU 6n do Cdng ty ph6t tri6n, c6n

bQ quin ly dugc tuy6n b€n ngodi n0n d6i hic ph6t sinh rui ro (kh6ng phn hqp
vdi vdn h6a, kh6ng c6 sg g6n b6...). ViQc tuy€n dung dQi ngfi nhdn sg b6n

hdng, ky thuat vi6n dich vu g{p kh6 khin (dac biQt t4i ving thi trucrng dac thir
6 tinh nhu khu v.uc mi6n Tdy, Binh Phudc...).

6. Dlnh hurimg chi6n lugc vir mgc ti6u 2020 -20252
Dinhhrgfng chi6n lugc 2020 -2025:

,i.- Tiep tpc v6i tAm nhin "Trd thanh c6ng ty ddutu chuy6n ngdnh dfch vp hdng
dAu tai ViQt Nam, hQi nhQp khu vgc vd qu6c 16".

- Tiep tuc khlng dinh vai trb ld nhd dAu tu"tiOn phong, x6y dpng Cdng ty vd hQ

th6ng ph6t tri6n 6n dfnh vd virng m4nh vO t6 chfc, ld c6ng ty dai chring c6 thucrng

hiQu uy tin.

- XAy dUng danh mpc thuong hiQu kinh doanh hiQu qu6 t6t hqp ho4t dQng M&A dC

ph6t tri6n h9 th6ng, ph6t tri€n c6c sdn phAm gi6trigia ting ri€ng.
t.

- NAng cao vd hQi nhflp vO hp th6ng quin tri:

+ CO.ng ty thpc hiQn s6 h6a, quin tri tri thric <16 phpc vp y6u cAu qu6n tri vA phrit

tri,5n c6c sin phAm gi6 tri gia tdng.

+ C6c doanh nghiQp thdnh vi6n thgc hiQn sO h6a t16i vli cdc ho4t dQng b6n hdng,

dich vp vd chdm s6c kh6ch hdng.

- Xdy dgng c6c chinh s6ch tuy6n dgng, quy ho4ch, ddo t4o vd ph6t tri€n ngudn nhdn

lUc th0t thu hft.

- Cring c6 vd ph6t tri6n nhfingd{c di6m vdn ho6 ri6ng ctia COng ty theo hudng thdn

thiQn, g6n b6 vd nh6n van it6 nh6n sg cria Cdng ty vd hQ th6ng ngdy cdng tg tin,
ph6t tri6n sq nghiQp b6n th6n gin k6t v6i sp ph6t tri6n cria doanh nghiQp; minh
bpch, c6ng khai, hdi hda lqi ich cria c6 d6ng, kh6ch hdng, ngudi lao dQng nham

d6m b6o cho Cdng ty 6n dinh, ph6t triOn vd b€n vfrng.

Msc ti6u 2020 -20252
-6nitia,, 

"

SO eai ly 6 tO todn hQ thdng

Thi phen so v6i todn thitru&ng

T6ng ttr 25l€n 52 daily Tdng tir 52lEnl2 dAily

7,8 - lo,ryo 9-t0%
TOc d0 tdng doanh thu binh qu6n 18,20h Tir 9 - I2o/olndm

ROAbinh qu6n 4,7yo Tn 5% tro l6n

ROE linh qudn 15,4yo Tn $% tro l6n

Tn n% tro l6nCO tric/ VDL binh qudn hdng ndm 13,jvo
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7. Ki5 ho4ch dg ki6n nilm 20202

Ndm 2020,ntin kinh t6 ttr6 gi6i duqc dp b6o sd sirt gi6m do mtic tdng trucmg cria

mQt s6 n6n kinh t6 chinh bi chflm l4i, chi6n tranh thuong mpi v6n ti6p diSn vd itpt biQt la

tinh hinh dich bpnh nCoV dang di6n ra d todn cdu, ... hAu hCt c6c ngdnh kinh doanh sO

b! 6nh huong tiry theo mric d0 phdn ring, d6i ph6 vd dg phdng oia c6c qudc gia.

N€n kinh t6 Viet Nam dU b6o s€ d6n nh0n nhfing ti0u cgc tir hpu qud cta dich
bQnh, Chinh phri dang tri6n khai c6c chinh sdch hd trg cho n6n kinh (:, circ ng6n hdng
xem x6t hp lai su6t va h6 trg mi6n gi6m 16i cho kh6ch vay, che doanh nghiQp dang sip

,( . ..t
x6p vd gidn ti€n c10 ph6t tri6n cdc dr,r 6n, mQt sd ciic doanh nghiQp trong lTnh vpc sin
xu6t thu x6p lai quy m6 v€ s6n xu6t, nhan lpc vi thiiSu ngudn nguy€n liQu vd sy ti6p nhgn
cria thi trulng, ...

Do vQy, HQi ddng Quin tri d€ ra nhtng ttinh hucmg sau trong ndm2020:

- IJU ti€n dim b6o sy an todn, 6n dinh ho4t dQng kinh doanh cria cA hQ th6ng.+\.
. t.- Tap trung xt ly vd gi6i quyOt c6c vdn dC ph6p ly cria linh vgc bdt clQng sin"

- fpp trung c6c ngudn lpc ph6t tritin c6 chgn |;c hQ th5ng dai ly 6 t6, nghiCn criu
dAu tu m0 rQng c6c thuong hi€u c6 nhi0u trii5n vgng, ddc biQt c6c thuong hiQu

nhAp khdu theo k6 ho4ch ph5t tri6n m?ng luoi 2020 - 2025.

- Tdng cucrng ql6n tri, cii ti6n, khai th6c hiQu qu6 ho4t dQng dfch vp nhim ddm b6o

sg ph6t tri6n 6n ilinh vd b6n vtng cria ngdnh 616.

- Ti6p tpc thyc hiQn viQc tdng v6n cho C6ng ty vd c6c doanh nghiQp trong hQ th6ng
nhim tlng cudng ning h,rc vd vi th6 tdi chinh.

- Tdng guong quan hQ hgrp t6c, dAu tu v6i tt6i tric chi6n lugc hiQn hiru. Nghi0n cfu,
tim ki6m eOi tac chiifn lugc mdi liOn quan d6n hopt dQng kinh doanh cria C6ng ty"

- TiCp tpc tdng culng vd ndng cao vai trd qu6n ly cria c6ng ty m9 tdi c6c doanh
nghiQp thdnh'vi€n. ThUc hiQn s6 h6a trong viQc xt ly sO ligu, b6o c6o dtl phqc vU
y6u cAu qudn tri;Thric dAy vdn h6a doanh nghiQp, t6ng cudng ghn t<tft nQi Ug,

dim b6o sp phrit tri6n cta hQ th6ng cho giai do4n mdi. \
- Hodn thiQn mpc ti6u chi6n lugc cho giai do4n 2020 -2025. 't\

Tir nhtng ctfnh huong tr€n, HQi cl6ng Quin trf tht5ng nhdt ckc chi ti6u t6 noacfr,dflj
ndm2020 do T6"ng Gi6m d6JAA xu6t nhu sau: 
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IPg:itit**sl"li's) I
"i:: -' + 'ini ticu (ilC$Bgrg nqb dndrl .;. 'i::rH zore rcr z02o - l" itnt ki

Doanh thu BH & CCDV t8.2t4.374 r4.762.681 8r%

Lqi nhu?n tru6c thu0 274.785 t2s.2s6 46%

Lqi nhuAn sau thuO 233.332 107.891 46%

Thu nhfp cd d6ng c6ng ty mg r53.667 71.878 47%

C6 tric Dp kitin 10% DvkiCnT%

Qu! Phfc lgi Khen thuong (*) 5%

Kinh phi ho4t dQng cria HDQT vd BKS (*) 5% 5%

(*): tr€n lqi nhuqn sau thud theo bdo cdo tdi chinh ri\ng.

Cdc chi ti€u kinh doanh 2020 tr€n khing bao g6m vi€c hqch todn hi€u qud dai dn

104 PhO Quang, du kiiin lqi nhuQn ld 56,9 tj,d6ng.
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Do di6n bi6n kh6 lulng cria dfch bqnh vd n6n kinh tC, HOi <16ng Qu6n tri dA nghf

Dai h6i d6ng c6 dOng riy quyAn cho HQi ddng Qu6n tri dugc chri ctQng didu chinh c6c chi

ti6u kinh doanh khi thi trudng c6su bi6n dOng lon.

Chpng itulng 2015 - 20lg dA qua c6 khOng it kh6 khdn cho sy tdn tpi vd

ph6t tri€n, *olt .h,ittg ta d! k6t thric bing nhrng kCt qu6 t6t dqp. Vlt^!Flg^9lg"g
2020 - 2025 :ii6;p theo vd ntrAt ta nhfing th6ch_ thric cria thi trugng ndm 2020,^ HQi d6ng

Qudn tri l6y tinir ttrAn "CHINH PHV- THII THACH - MO i6I Ot RIfiNG" lam

qiratr di6m 
"Ae 

nnn dao. HQi d6ng Qudn tri sE lu6n cing vdi T6ng Gi6m d6c, Ban di6u

hAnh, c6n bQ ilai diOn vdn vd toan tne c6n bQ nhdn vi6n h0 thdng ting cudng hqp lUc,

doin ki5t, ph6t huy sric m4nh nQi b0, tfln dpng hiQu qui c6c co hQi cria thi trucrng,Jfrtg
vdng theo'itudi mic ti6u tr& thdnh mQt doanh nghiQp dAu tu ngdnh dich vu hdng dAu t?i

ViQiNam, hQi nhdp vdo khu v.uc vd qu6c tti.

HQi dqpg Quin tri goi ldi cim crn chdn thdnh d6n c6n b0 lanh dpo, c6n bQ qudn ly,

vd nhfin vi€n todn hQ th6ng ttd n6 lyc, c6ng hi6n cho ch{ng dudng 20LS - 2019 vira qua;

c6m crn sr,r tin tucrng, ring h6 cira quy kh5ch, sU hAp t5c vd ddng ttann cia ddi t6c, quy cd

AOng. HOi dOne a;an trixin ctrtc t6t ci quy khach hang, quy t6 d6ng, OOi tac vd todn th€

can tO nhdn viQn h€ th6ng.loi chric sric kh6e vd h4nh phric. Ddng thdi chric cho sg hgp

lpc cria chring ta s€ g6p ptrAn tao n6n dQng lr,rc m4nh mC cho C6ng ty, hg th6ng n6i ri6ng

vd Viot Nam nOi chung ngdy cdng ph6t tri6n, phdn vinh vd thinh vuqng!
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