CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tuw do — Hanh phiic

TP. Ho Chi Minh, ngay //6 thang 3 nam 2023

BAO CAO
HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2022

— Can cir quyén han va trach nhiém cia Ban Kiém sodt quy dinh tai Diéu Ié Cong
ty CP Dijch vu Téng hop Sai Gon (Cong ty) dugc sua déi lan 12 ngay
03/01/2023;

—  Cdén cir Nghi quyét Pai hji dong co6 dong (DHPCD) thuong nién nam 2022.

Ban Kiém soat bdo cdo trude Dai hoi ddng cd dong thudng nién 2023 két qua

kiém tra, gidm sat cac mat hoat dong trong nam 2022 ctia Cong ty nhu sau:

L.

HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2022

Nhin su Ban Kiém soit

T sau DITDCD thuong nién ndm 2022, nhdn sy Ban Kiém soat nhiém ky 4 (2020 —
2025) duy tri hoat dong v¢i 3 thanh vién la Ba Hoang Thi Thu Huong (Trudng ban),
Onz Ngé tloa (Thanh vién) va Ba Nguycn Thi Hai Yén (Thanh vién).

Dén ngay 15.9.2022 can cu Nghl quyét s6 02/2022/ NQ-DHDCD vé két qua lay
phiéu y kién Dai hoi dong cb dong da thong qua két qua bau thay thé Ong Ha Ton
Trung Hanh 1a thanh vién Ban Kiém Soat thay thé Ba Hoang Thi Thu Huong. Sau
khi bau thay thé, Ban Kiém soat gém 3 thanh vién la Ong Ha Tén Trung Hanh (
duoc bau lam Truong Ban ), Ong Ngd Hoa ( Thanh vién ) va Ba Nguyén Thi Hai
Yén ( Thanh vién )

Nhiém vu cua mdi thanh vién trong Ban Kiém soat dugc quy dinh trong Bién ban
cudc hop cua Ban Kiém sodt tai ngay 17/6/2021 va Bang Phén cong cong viée cac
thanh vién BKS ngay 7.10.2022

Hoat dong ctia Ban Kiém soat

Ban Kiém sodt di tham gia ddy du céc budi hop Hoi dong Quan tri, chu‘ng kién cac
budi kiém phiéu trung cdu y kién cac thanh vién Hoi ddng Quan tri dé tiép can, nam
bit va ghi nhan kip thoi tinh hinh hoat dong kinh doanh cua Cong ty cting nhu thue

hién ¢ong tac giam sat cua minh.
Tu sau DHDCD thuong nién nam 2022 cho dén thoi diém bao cdo, Ban Kiém soat

da td chie 7 lan hop, chi tiét nhu sau:
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] 22/7/2022 | Gia han thoi gian dé tién hanh céc thi tuc midn nhiém chirc vu
‘uuong ban kiém soat ba I[oang Thi Thu Huong.

2 15/9/2022 | Hop bau lruorng: Ban Kiém soat Savico cin ¢ theo Nghi quyét Dai {
hoi dong cé d(mo sO 02/20?2/NQ DIIDCD ngay 15.9.2022 ‘

3 6/10/2022 | Hop phan cong cong vige cua cdc thanh vién trong Ban Kiém sodt, |
gidi quyct cac noi dung ton dong va trién khai céng tac trong 3
thang cudi nam 2022

4 27/10/2022 | Ban hanh béo cdo két qua tham dinh Béo cdo tai chinh riéng va Bdo
cdo tai chmh hop nhat 6 thana dau nam 2022

5 15/11/2022 | Trao doi 1 s6 noi dung Vol Nguyen truong ban KS nhiém ky IV(
dam nhiém tir 5.6.2020 dén 14.9.2022)

6 29/12/2022 | - Nhan uy quyén tai cong ty O t6 Da Ning |

| - Bb sung quy (.hc, BKS '
7 7/3/2023 Hop vé céc ndi dung:

- Thong qua bao cao ra soat bao cdo tai chinh nam 2022

- Théng nhat Béo cao hoat dong Ban kiém sodt trinh DHDCD
thuong nién 2023

- Théng nhét T trinh PHDCP thuong nién 2023 vé viée lya |
chon don vi Kiém toan BCTC 2023 ctia Cong ty. 47

- Théng nhit t& trinh bb sung quy ché BKS

- Hoi ddng Quan tri, Ban Tong Giam déc va cac bo phan chic nang Cong ty da phéi
hgp, tao dicu kién thudn loi dé giup Ban Kiém soat thuc hién tét cong tac kiém tra,

giam sat.
Céac ndi dung cong tac kiem soadt chu yéu ma Ban Kiém soat da thuc hién gom:

Kiém tra, giam sat viéc trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét ctia DHDCD
thuong nién 2022 déi véi 16i dong Quan trj va Ban Téng Giam ddc.

Xem xét tinh phap ly, trinh ty, thu tuc ban hanh cac Nghi quyét, Quyét dinh cta
Hoi déng Quan tri, Ban Téng Giam déc tir sau DHDCD thudng nién nim 2022
dén nay theo cac quy dinh ctia phap luét va ctia Cong ty.

Tham dinh tinh ddy du, hop phap va trung thuc cua bdo cdo tinh hinh kinh
doanh, Bdo cdo tai chinh nam 2022 cua Cong ty da duge Cong ty TNHH Kiém

toan Deloitte kiém toan, bdo cdo danh gia cong tac quan ly ciua Hoi dong quan
trl.

Kiém tra tinh hé thdng, nhit quan va phi hop cua cong tac ké toan, thong ké va
lap Béo cdo tai chinh.
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I1.

o Ra soat, kiém tra va danh gi4 hiéu luc, hiéu qua ctia hé thong kiém soat noi bo.

e Tham gia y kién, dua ra cic kién nghi voi Hoi ddng Quan tri, Ban Téng Giam
déc Cong ty vé cac van dé lién quan dén hoat dong cua Cong ty tir sau PHDCD
thuong nién nam 2022 dén nay.

KET QUA GIAM SAT HOAT DONG CUA HQI DPONG QUAN TRI VA BAN
TONG GIAM bOC

Céc hoat dong ctia Cong ty phu hop véi cac quy dinh phdp luét hién hanh, Diéu 1&
Cong ty va véi noi dung tai Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép, ciing nhu ton
trong céc thoa thudn, cam két voi cac ddi tac co lién quan.

Bdo cdo danh gid vé hoat dong cia Cong ty va cong tac quan ly, gidm sat cua Hoi
ddng Quan tri; Béo cdo tinh hinh kinh doanh ctia Tong Giam ddc dugc trinh bay day
du trong tai liéu hop DPHDCD thuong nién nam 2023, duoc ban hanh hgp phap va
trinh bay trung thuc cac danh gia v& tinh hinh hoat dong kinh doanh ndm 2022 cta
Coéng ty cling nhu vé ¢ong tac quan ly nim 2022 cta Hoi déng Quan trj va Téng
Giam dée.

Nhén sw Hoi dong Quin tri

Tu sau DPHDCD nam 2022, Hoi déng Quan tri hoat dong vai 09 thanh vién, Chu tich
Hoi ddng Quan tri 1a Ong Mai Viét Ha va 02 Pho Chu tich 1a Ong Lé Tuén va Ong
Nguyén Ngoc Chau.

Dén ngay 15/12/2022 tai Pai hoi ddng c6 dong bat thuong da tién hanh mién nhi¢m
4 thanh vién HDQT va bau bd sung 4 thanh vién HDQT, van dam bao HPQT ¢6 9
thanh vién, Chu tich Ia Ong Mai Viét Ha va 01 Phé Chu tich 1a Nguyén Ngoce Chau.

Két qua gidam sdt hoat dong cia Hoi dong Quin tri

Trong nam 2022, Hoi dong Quan tri da 16 chire 9 cude hop va 30 lan trung cau y
kidn cac thanh vién bing vin ban, ban hanh 63 Nghi quyét va 59 Thong bdo dé
thong qua cac chu truong lién quan dén cac linh vuc hoat dong cua Cong ty ciing
nhu cac don vi trong hé thong.

Theo Ban Kiém sodt, céc thanh vién Hoi dong Quan tri duoc cung cip day du tai
liéu va cic thong tin dé ¢ thé dua ra quyét dinh. Viée t6 chire hop va ban hanh cac
vin ban cta Hoi ddng Quan tri phu hop voi quy dinh cta phap luét, Di¢u 1& Cong ty
va Nghi quyét DHDCD. Céc quyét dinh/théng bdo cua Hoi dong Quan tri duoc
thong qua bing hinh thuc lay y kién bang vin ban déu ¢o su giam sat viée kiém
phiéu tir dai dién Ban Kiém soat.

H6i dong Quan tri dd thyc hién gidm sat hoat dong ctua Ban Tdng Giam déc trong
viée thuc hién céc nhiém vu duoc giao ndm 2022 theo cac quy dinh cua phap ludt,
Piéu 1¢ Cong ty, Nghi quyét ciia PHPCD va Hoi dong quan tri. Hoi dong Quan tri
da phdi hop chit ché cung voi Ban Tong Gidm déc chi dao, trién khai va giam sat
toan dién moi hoat dong cua Cong ty dé thuc hién ké hoach kinh doanh ndam 2022
theo Nghi quyét cia DHDCD.
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Két qua giam sat hoat dong cia Ban Tong giam doc

Trong nam 2022, Ban Tdong Giim Déc Savico hoat dong véi 06 thanh vién, Tong
Giam dbc 1a 6ng Phan Duong Ctru Long.

Ban Téng Giam dbe thuc hién bao cdo dﬁy du, kip thoi tinh hinh thuc hién céc
Quyét dinh va cac y kién chi dao ctia Hoi déng Quan tri tai cac cude hop.

Ban Tong Gidm dbc da ¢6 nhiéu nd luc diéu hanh va t6 chirc hoat dong kinh doanh
cua Cong ty da thuc hién hoan thanh vuot céc chi ticu ké hoach nam 2022 da duoc
DHDCD thuong nién 2022 thong qua.

KET QUA THAM DINH BCTC RIENG VA BCTC HQP NHAT NAM 2022
Ban Kiém soat da tién hanh thim dinh BCTC riéng va BCTC hop nhat nim 2022.
Theo y kién cua Ban Kiém soat, BCTC riéng va BCTC hop nhat nim 2022 cua
Cong ty da duoc kiém todn boi Cong ty TNHH Deloitte dam bao tinh day du, hop
phap theo quy dinh cua phdp luat; phit hop voi céc quy dinh cua Chuan muc Ké
toan Viét Nam, Ché do K& toan Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap luat
¢6 lién quan dén viée ldp va trinh bay Béo cdo tai chinh hién hanh.

Két qua kinh doanh hop nhat cua Coéng ty nim 2022 nhu sau:

Lo ki KH2022 | TH2022 | TH/KH TH/TH
(triéu dong) | (triéu dong) |2022 (%)f 2021 (%)
Doanh thu BH & CCDV 17.338.707] 21.322.514| 123% | 150%
Loi nhudn ké toan ‘iru'éc thué 256_0 1-0 7692.:;'.:17 269% 275% |
Loi nhuan ké toan sau thué 215151 586.043 | 272% | 277%
| Loi nhuén sau thué ciia cong ty me 130350 332714 255%  228%

- Trong nam 2022, khi khong con chiu anh hudng cua dich bénh, hoat dong kinh

doanh phuc héi, nhu ciu xe hoi ting manh, ddng thdi cac don vi trong hé thong ting
cudng cac chuong trinh quang céo, cham soc khach hang nhim diy manh hoat dong
ban hang gitip cho két qua kinh doanh cua cong ty khoi sdc 4n tuong. Tinh cho ca
nidm 2022 cong ty ghi nhian doanh thu thuan hop nhét 21,3 ngan ty ting trudng 50%
so ndm trudc, loi nhuan hop nhét trude thué dat 692 ty ting 175% so voi clng ky;
Loi nhuén sau thué hop nhat dat 586 ty vuot 177% so v6i cung ky va dat 272% so
v6i ké hoach.

Cong ty da thuc hién chi tra ¢b tirc nam 2021 va trich 1ap cac quy theo Nghi quyét
PHDCD thuong nién nam 2022 da théng qua. Ngoai ra, trong nim Cong ty cung
tam trich Kinh phi hoat dong cua HDQT & BKS nam 2022 1a 3 ty déng tur lo1 nhuén
sau thué 2022 nén cén luu y thuc hién theo dung Nghi quyét DPHCD 2023 sau khi
Pai hoi thong qua.
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IV.

- Trong nam khong c6 bat ky su thay dbi nao cua ché do ké toan, chuan muyc ké toan,
chinh séch thué ¢6 anh hudng trong yéu 16i tinh hinh tai chinh va bao cdo tai chinh
clia Cong ty da cong bd. Cac giao dich voi bén lién quan da duge cong b trong Bdo
cdo tai chinh riéng va hop nhit ndm 2021 dugc kiém toan theo quy dinh.

- (Cong tac luu trit s6 sach ké toan, chtmg tlr va tai liéu cua Cong ty phu hop quy dinh.

KET QUA RA SOAT, KIEM TRA VA PANH GIA HIEU LUC, HIEU QUA CUA

HE THONG KIEM SOAT NOI BQ

- Cong ty da thiét lap va hién dang duy tri mot he théng kiém soat ndi bo hoat
dong hiru hi¢u.

- Dé dam bao viéc tuan thu cic quy dinh, Cong ty da ban hanh céc chinh sich quan ly
rii ro théng qua cac quy ché, quy trinh, quy dinh.

- Hé théng kiém sodt ndéi bd cua Cong ty dugc thiét lap va duy tri & tat
ca cac hoat dong véi su tham gia cac bd phén tai Cong ty me va cac cong ty
con théng qua quy dinh cu thé chue nang, nhiém vu hoat dong cta ting bo phén,
co ché kiém tra chéo, co ché giam sat, co ché bdo cdo cic cdp trong qué trinh hoat
dong.

- Tht ca cac giao dich, hop dong véi cac déi tac, khach hang déu dugc théng qua bd
phédn Phéap ly va tham vén cac bo phan, don vi ¢6 lién quan dé dam bao tudn thi quy
dinh cua phap luat.

NHAN XET VA KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT:

Ban Kiém Soat danh gia cao nhimg nd luc ctia Hoi dong quan tri va Ban Téng Giam
déc trong hoat dong kinh doanh cua Cong ty, c6 su chu dong trong quan tri diéu hanh,
nhén dién duogc cdc rai ro va tan dung dugc cac co hdi, ning cao chit luong va ning luc

kiém soat hé thong dé c6 duge két qua kinh doanh kha quan trong ndm 2022.

Tuy nhién budc sang nam 2023 duoc nhan dinh 1a thi truong s€ o nhiéu thtr thach khi
1ai sudt ting cao, thi truong bat dong san ¢6 ddu hiéu dong bang , thi trudmg von kho
khan. .., Ban Kiém soét xin luu y Hoi dong quan tri va Ban Tong Gidm Dbc mét s6 noi
dung sau:

Trong thoi gian tdi viée quan tri hang tdn kho phai duoc thuc hién chit che, phi hop véi
murc ting truong cua doanh thu dé vira dap tng dugc nhu cau phuc vu khich hang, vira

tiét giam cac chi phi lién quan, cting nhu dam bao dugc an toan v¢ tai chinh.

Déi véi linh vue Bat dong san, Cong ty can day manh cong tac khai thac khach hang,
t61 vu dién tich va gid cho thué , lya chon khach hang thué phu hop dé tranh tinh trang
gian doan thoi gian kinh doanh va rii ro vé thu hdi céng no.

Bén canh do, Cong ty cling cdn sét sao trong viéc quan ly c¢ong ng nham dam bao dong

tién duoc thong sudt trén toan hé théng. Luu y céc khoan cong ng tam (ing tdn dong da
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lau lién quan dén hoat dong dau tu du an, dé nghi ¢6 hudng xur ly/thu hdi hodc trich lap
du phong.
Céng ty can tiép tuc thuc hién tot cong téc kiém sodt tiét kiém chi phi dé tang nguon tai
chinh du phong ing pho trong truong hop thi truong din bién phirc tap, t6i uu céc
ngudn thu nhap. Déi v6i céc khoan chi phi trich trude can dam bao ho so phi hgp voi
quy dinh.
V& cong tac du 4n: Cong ty can ting cudng ra soét cic vén dé phép 1y cac du an dau tu
dam bao dung thim quyén phé duyét, phu hop quy trinh, quy dinh vé dau tu xay dung,
quy dinh thué va hach todn ké toan; Xem xét va 6 cac giai phap xur ly cac ton dong tai
cac du én ddu tu da 1au ma dén nay con vuong méc phap 1y.
V¢é cong bo thong tin trong thoi gian qua da thue hién tuong d6i day du. Tuy nhién con
1 vai ndi dung chua thuc hién kip thoi nén can tiép tuc hoan thigén cong tac nay trong
nam nay.
Coéng ty can thuong xuyén ra soat, diéu chinh cac quy ché quy trinh nhim ting cuong
cong tac kiém soat quan tri ri ro phu hop vai thuc té kinh doanh déng thoi dép ung yéu
cdu quan tri hé thdng ngay cang ma rong.
Tiép tuc xay dwng van héa doanh nghiép va moi trrong lam viéc chuyén nghiép, tich
cuc, hién dai, ting cwong cong tac dao tao phat trién nhan sy dé xay dyng ngudn nhan
lgc chuyén nghiép, vitng manh, dap (rng nhu cau phat trién lau dai ctia Cong ty.
Trén day la Bao cao két qua hoat dong nim 2022 cua Ban Kiém soat, kinh trinh Dai hoi
xem xét va thong qua.
Kinh chuc Pai hoi thanh cong ot dep!
Tréan trong.

TM. BAN KIEM SOAT

TRUONG BAN

Noi nhén:
- Nhu trén; W

- Luu Ban Kiém sodl;

HA TON TRUNG HANH
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