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TINH HINH KINH TE Vi MO

Lan séng Covid-19 [an thir 4 d3 gay ra nhirng tac dong tiéu cuc dén
hau hét cac linh vire cla nén kinh t& Viét Nam. Song v&i viéc day
manh t&c dd phd vaccine, gidm 13i suat, kiém soat lam phat & mirc
vlra phai... dich b&nh d3 dan dwoc kiém soat, cuing v&i cac chinh sach
hd tro clia Chinh phii d3 gitip nén kinh t& bat dau phuc hoi trong quy
4/2021.

GDP ting 2,58% - mirc thap nhat trong vong 10 ndm qua, nhung 13
mtrc chap nhan duoc, trong bdi cdnh dich bénh rat phirc tap.

Strc khée linh vyc san xudt d3 duogc cdi thién trong 3 thang cudi
ndm, chi s& PMI thang 12 ting vé ngudng tang trudng 52,5 diém,
cao hon murc trung binh ndm 2021 (49,2 diém) va ndm 2020 (47,2
diém).

Chi s6 CPI binh quan ndm 2021 tang 1,84% so v&i nam 2020, 1a mic
thap nhat trong vong 6 nd3m chl yéu do strc cau con yéu, vong quay
tién cham.

Téng mirc doanh s6 ban 1é hang héa va dich vu tiéu dung nam 2021
dat 4.790 nghin ty dong, gidm 3,8% so vdi cung ky.

Tang trwdng tin dung ndm 2021 dat 13,53% so v&i cudi ndm 2020.
DAy la tién dé quan trong gilip nén kinh té& tao da héi phuc manh mé
trong ndm 2022. Tuy nhién, kinh té& Viét Nam con d8i mat v&i nhidu
khé khan, thach thirc nhw dich bénh van dién bién phic tap; stc
cau tiéu dung con yéu; thu ngan sach thiéu bén virng; gidi ngan dau
tw cong khong dat muc tiéu; rai ro dirt gdy chudi cung (rng, gian
doan san xuat van con; ng xau dang gia ting...

Vé cac linh vure hoat déng chia Cong ty

Thi truong O t6: Nam 2021 tiép tuc la mdt ndm kho khidn doi véi
nganh & t6, dich bénh Covid-19 lam thj trwérng 6 té tai Tp. H6 Chi
Minh va cdc tinh phia Nam gan nhu déng bing trong sudt quy 3;
chudi cung (ng dirt gdy, doanh s& gidm ky luc. Song, chinh sach gidm
50% phi trwdc ba déi véi xe CKD cla Chinh phu, sy thay déi vé thj
hiéu clia ngudi tiéu dung 6 té va sy chuyén dich theo xu huéng méi
cla cac nha san xuat... tao nén nhiéu thay déi trén thij trudng 6 to
Viét Nam trong ndm: bat dau lan séng xe dién va sy né rd clia xe
SUV d6 thi, san lwgng 6 td nhap khau tang ky luc... gép phan tao nén
sy birt t6c manh mé cla thj tredng trong quy 4. Theo bdo cdo VAMA
+ HTV + VINFAST, san lwgng toan thj trwdng ndm 2021 dat 410.390
xe, tdng 0,6% so vai cung ky; trong d6, CKD gidm 3%, CBU tang 27%.
Thi trirong xe gdn mdy: Tiép tuc da syt gidm ndm thi 3 lién tiép.
Theo bdo cdo VAMM, san lugng xe may toan thj truéng nam 2021
dat gan 2,5 triéu xe, gidm 8,1% so vdi cung ky.

Thi trwdrng bat déng san: Doanh thu cac Trung tdm thuong mai, nha
hang tiéc cudi, mat bang ban 1&, van phong cho thué gidm manh.
Hoat d6ng phat trién dy an tai Tp. H6 Chi Minh chdm do lién quan
dén cac van dé vé thd tuc phap ly.

Ngubn tai liéu tham khédo:

- Téng cuc théng ké (GSO), VAMA, HTV, VINFAST, Di¥ liéu déng kiém
- Nghj quyét Chinh phu,Bdo cdo chi sé PMI Viét Nam (Nikkei, Markit)
- Téng hop cdc ban tin tai chinh: BSC, HSC...
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VND ngan han 4,5-6,7%| 4,4 —8,0%| (-0,1) —1,3%

VND trung, dai han |[9,0-11,0%| 7,5-9,5% (-1,5)%

USD ngan han 2,9-3,8% 3,0-4,5% 0,1-0,7%

USD trung, daihan | 5,3-5,5%| 4,2 -6,0%| (-1,1)—0,5%
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II.  TINH HINH HOAT DONG KINH DOANH:
1. CAC CHi TIEU KINH DOANH:

- Doanh thu hop nhét dat 14.193 ty CHi TIEU (TRD) TH 2021 % %
déng, dat 83% ké& hoach ndm 2021, KH 2021  CUNG KY
giam 12% so vdi cung ky.

, , Doanh thu BH&CCDV BC 14,192,876 839 88%

- Loi nhuén trudc thué hop nhdt dat Hop nhat
251 ty dong, dat 88% ké hoach ndm LNTT BC Hop nhit 251,410 88% 97%
2021, gidm 3% so v&i cung ky. .

glam 37 So Vol clng ky LNST BC Hop nhat 211,329 89% 94%

Nguyén nhan do: LNST clia cong ty me 145,623 93% 95%

* Toan hé thong da tan dung loi C6 tic Dy kién 10% 100% 100%
thé thi trudng, kiém soat tot chi
LNTT BC riéng 127,038 104% 127%

phi hoat déng, bam sat muc
tiéu ké hoach va dat két qua
kha quan trong 6 thang dau
nam.

e Tuy nhién, tir cudi thang 4, dich bénh Covid-19 bung phat khién [an lugt cac tinh thanh budc phai thyc hién
gian cach x3 héi, d3c biét TP. HCM va 19 tinh thanh phia Nam (khu virc cé phan |&n céc dai ly 6 td cha SAVICO)
ngung hoat déng gan nhu hét quy 3, gdy ra nhiéu tac dong tiéu cyec:
= Cac daily khong thé hoan tat thu tuc giao xe cho khach hang, gidn doan dong tién vao.
= Tinh trang mat cu dot ngot, du xe cuc bo, ap lwc tdn kho, ddo han ngan hang rat I&n.
= Dich vu ngwng tré, gidi ngan ban budn, ban 1é anh hudng, sirc mua gidm manh...

Hoat déng kinh doanh clia SAVICO sut giam déng ké trong quy 3, mét s6 don vi 6 td, xe may hau nhu khong
c6 doanh thu trong théng 8, thang 9.

e Nhiéu mat bang khai thac phai bo tréng; cac don vi bat dong san mién, gidm gia thué cho khach hang 20% -
60% tir thang 5 dén hét ndm 2021.

e Sy quyét liét, kip thoi trong chi dao diéu hanh va sy nd lyc clia toan hé thdng SAVICO trong viéc ti€p can
ngudn vaccine cho ngudi lao déng; ch( déng trong viéc tap trung quan trj dong tién, gitr an toan tai chinh
hé théng; dam phén véi d6i tac dé tiét giam chi phi mét cach hop ly; déng thoi dam phan vdi nha san xuat
dé kéo gian thoi gian giao xe, tam ngung dat hang trong thai gian kinh doanh gidn doan, tap trung giai quyét
hang ton kho; ddy manh ban hang online, tdn dung t8t co hdi ddy manh ban cac dong san pham thi truong
can trong mua dich; quan tri phan tang nhan sy hiéu qua dé gitr dwoc doi ngli ndng c6t; sin sang kich hoat
ngay hoat dong kinh doanh khi mé& ctra tré lai... Nhe d6, gidm thiéu t8i da mirc 16 trong quy 3 va tan dung
moi co hoi vre day trong quy 4.

- Loinhudn sau thué cua céng ty me dat 146 ty déng, dat 93% ké hoach ndm 2021, gidm 5% so véi cung ky.
- Loi nhuén trudc thué Bdo cdo riéng dat 127 ty déng, dat 104% ké hoach ndm 2021, tdng 27% so v&i cung ky,
trong d6 c6 tire, lgi nhuan tir cdc Cong ty thanh vién 1a 78 ty dong.

2. DANH GIA CAC MAT TiCH CU'C VA HAN CHE CUA CONG TY:

< TICH cyC:

- D3 tan dung tot diéu kién thuan lgi cha thi trwdng, kiEm sodt chi phi hoat déng va dat két qua kha quan trong 6
thang dau nam.

- Thuc hién vugt mirc muc tiéu phan dau trong 6 thang cudi ndm: gidm thiéu t8i da mrc 16 trong quy 3 va tan
dung moi co héi vire day trong quy 4, tao tién dé phat trién nam 2022.

Bdo cdo Téng gidm déc 2021



- Dam bao duoc an toan hoat déng kinh doanh, tai chinh hé théng; dac biét gilt an toan va 6n dinh nhan sy hé
théng, cac ddi tac, khach hang:

e HDAQT, Ban diéu hanh lién tuc k&t ndi, lam viéc vdi cac khu vuc dé dinh hudng, hd tro kip thoi trong hoat
ddng quan trj diéu hanh, ti€p cdn ngudn vaccine cho ngudi lao dong.

e Téap trung quan tri dong tién, gilr an toan tai chinh hé théng théng qua: chi dong l1am viéc véi cdc ngan hang
dé duoc hd tro co cau thoi gian trd no, gitr nguyén nhdm no. Nang tam hop tac chién lwoc toan dién véi
VietinBank dé gia tang lgi ich cho hé théng SAVICO.

e Quan trj chi phi hoat dong: chi déng dam phan dé gidm chi phi mat bang, tiét gidm chi phi, duwoc sy dong
thuan cda can bd nhan vién thyc hién gidm, gidn luong.

e Quan tri hoat ddng: dam phan vdi nha sdn xuat dé kéo gidn thdi gian giao xe, tam ngung dat hang trong thoi
gian kinh doanh gian doan, tap trung giai quyét hang tdn kho; ddy manh ban hang online, tan dung t6t co
hoi ddy manh ban cac dong san pham thj trudng can trong mua dich; san sang kich hoat ngay hoat ddng kinh
doanh khi mé& clra trd lai tir dau thang 10.

e Tang cudng két ndi hé théng, cap nhat, chia sé thdng tin thédng qua viéc phat hanh cic bdo cdo nhanh:
Autonews, chinh sach hang xe, dai ly, sdn lugng ban hang va dang ky xe du lich (PC), xe thuong mai (CV)...
< CAC VAN DE CON TON TAI VA RUI RO:

- Tinh hinh céng ng phai thu cla vin phong/ mét bang Cong ty me, Savico Megamall tdng cao; xuat hién cdng ng
qua han: céng ng tén dong trén 3 thang so v&i doanh thu binh quén tai Céng ty me vuot twong duong 29% doanh
thu binh quan 1 thang.

- Con bj dong trong viéc tim ki€m, lya chon khach hang dé cho thué van phong/ mit bang: cé nhitng mat bang
tréng kéo dai tir thang 5 dén nay chua cé khach thué. Kho méi dau tw méi chi dat ty & khai thac 45%, vin dang
nd luc dé gia ting ty 1& khai thac.

- Tién d6 trién khai mot s6 du an 6 t6 va bat dong san chdm do ngoai anh hwéng cua dich bénh, chua ch dong
duwoc cdc van dé vé phap ly thi tinh cht ddng va linh hoat trong trién khai dy an con han ché dan dén mat co hdi
ban hang, khai thac.

3. DANH GIA KET QUA HOAT PONG KINH DOANH TUNG LINH VU'C:

Cong ty d3 tap trung cac giai phap diéu hanh nham nang cao hiéu qua dau tw d6i vai tirng linh vue kinh doanh, cu
thé nhu sau:

3.1. Linh vuwec Dich vu - Thwong mai:
+* Nganh hang 6 to:
Vé san lwgng, thi phén:

Téng lwong xe tiéu thu toan hé théng dat 31.086 xe, dat 74% ké hoach ndm 2021, gidm 11% so vdi cung ky, toan thi
trwong tang 0,6%. Thi phan SAVICO ndm 2021 dat 7,57% toan thi trudng, gidm 1,01 diém % so vdi cling ky (theo bao
cdo VAMA + HTV + VINFAST).

Hé th&ng SAVICO d3 chinh thirc ky két hop ddng dai ly va dwa vao hoat déng 2 dai ly 6 t6 2S, 3S trong ndm 2021 va
3 dai ly trong quy 1 ndm 2022. Tién d06 phat trién mot sé dw an chdm so vdi ké hoach, nguyén nhan chid yéu do khé
khdn vé phap ly, mit bang, tim quy dat phu hop va gian doan do dich bénh Covid-19.
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SAN LUONG XE TIEU THU SAN LUONG CAC THUONG HIEU SAVICO (Xe)

NAM 2021 (Xe) 171%
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Veé doanh thu:

Doanh thu ban hang va dich vu hop nhat toan nganh 6 té dat 13.652 ty dong, dat 82% ké& hoach ndm 2021, gidm 12%
so v&i cung ky. Trong d6, doanh thu ban xe dat 12.362 ty dong, gidm 14%; va doanh thu dich vu dat 874 ty déng,
giam 20% so véi cung ky.

Xét vé co cau doanh thu ndm 2021 cd su bién dong nhe so vdi cung ky. Trong d6, thuong hiéu Toyota chiém 43,2%
(cuing ky 45,0%), Ford chiém 28,6% (cung ky 27,0%), Hyundai (PC) chiém 9,5% (cung ky 11,8%), xe du lich cic thuong
hiéu khéac chiém 8,1% (cung ky 8,6%), xe thwong mai chi€ém 10,2% (cung ky 7,6%) tdng doanh thu ban hang va dich
vu hop nhat.

Vé Idi gép:

L3i gdp hoat déng ban xe ndm 2021 dat 551 ty dong, tdng 2% so véi cung ky do mot sd thuong hiéu d3 tin dung tét
tinh trang khan xe tam thoi trong 6 thang dau ndm, sirc hit ctia nhitng dong xe mdi ra mat/ phién ban nang cap; sv
phuc héi cta thi trudng trong quy 4; su tang trudng cta cac don vi xe thuwong mai; cling nhu tadc déng cta chinh sach
giam 50% phi trudc ba d6i vdi xe CKD trong thang 12 dé gia tang |3i gdp. Cu thé: Toyota dat 255 ty dong, giam 6%;
Ford dat 150 ty déng, tdng 31%; Hyundai dat 45 ty dong, giam 24%; xe du lich cac thwong hiéu khac dat 55 ty dong,
giam 13%; xe thuong mai dat 46 ty déng, tang 39%.

L3i gbp hoat déng dich vu ndm 2021 dat 151 ty d6ng, gidm 10% so vdi cung ky.

V@ chi phi:

Trong ndm 2021, toan hé théng tap trung tiét giam hop ly cac khoadn dinh phi, t8ng chi phi toan nganh 6 td thyc hién
725,7 ty dong, giam 8,7% so véi cung ky. Trong d6:

- Téng chi phi ban hang va chi phi quan ly thuc hién 657,1 ty déng, chiém 90,6% tdng chi phi, gidm 7,2% so vdi
cung ky chl yéu do gidm san lugng.

- Chi phi tai chinh thuc hién 68,5 ty déng, chiém 9,4% téng chi phi, gidm 21,0% so vé&i cung ky do: san lugng giam,
dong thoi hé théng SAVICO d3a chi dong dam phan vdi ngan hang dé giam I3i suat cho vay va quan tri hiéu qua
hang tén kho, cong no.

Vé Lo'i nhuén truwdre thué:

Téng lgi nhuan trwdc thué hop nhat nganh 6 t6 nam 2021 dat 206 ty dong, ting 5% so vdi cung ky.

Trong dd, cac don vi Ford ting 39%, Volvo tdng 9% so vdi cung ky; cac don vi xe thwong mai d3 hoat déng 6n dinh

va ¢6 hiéu qua - lgi nhuan trudc thué hop nhat ndm 2021 dat 7,4 ty dong, so vai cung ky 16 12,7 ty dong; tuy nhién

cac don vi phan phdi cac thuwong hiéu con lai déu sut gidm so véi cung ky; mét sd don vi mdi phat trién con gap nhiéu
kho khan.
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CAC DU’ AN KHAI TRUO'NG/ HOAT DPONG TRONG NAM 2021:

Mitsubishi Tay Ninh e Khai truong va chinh thirc di vao hoat déng ngay 22/3/2021

Sai Gon Ford (CN Nam Sai Gon) e Khai truong va chinh thirc di vao hoat dong ngay 28/12/2021

Binh Dwong Ford (CN Binh Phuérc) e Khai truong va chinh thirc di vao hoat déng ngay 08/1/2022

Nissan Tan Phu e Khai truong va chinh thirc di vao hoat déng ngay 19/3/2022

e D3 ky két hgp dong dai ly va di vao hoat dong tir thang 1/2022

Mitsubishi LAm P6n
& e Du kién khai trwong ngay 23/4/2022

TIEN DO CAC DU’ AN 6 TG PANG TRIEN KHAI NAM 2022:

SAVICO PAU TU
Suzuki Déng Hiép e Du kién thang 4/2022 khai truong
Mitsubishi * BdnhanLOl

e Pang thuc hién cac thl tuc dau tw xay dung

Ba Ria - Viing T3 » } .
aRa—Vung 1au e Du ki€n thang 10/2022 khai trwong

e D3 nhan LOI
MG Can Tho e Pang thuc hién cac thi tuc dau tw xay dung
e Du kién thang 4/2022 khai truong

CAC DON VI PAU TU

e D3 nhan LOI

MG V& Vin Kiét o .
e Du kién thang 4/2022 khai truong

e D3 nhan quyén phat trién 2S

Isuzu Pai Thinh (CN Binh Pinh) . ] ]
e Du kién khai trwong quy 2/2022

e D3 nhan LOI
Mitsubishi Long An e Dang thuc hién cac thd tuc dau tuw xay dwng
e Duy kién thang 10/2022 khai truong

e D3 nhan LOI
e Dang thuc hién cac thd tuc dau tuw xay dwng
e Du kién khai trwong quy 4/2022

DanaFord
(CN Cam L@)

e D3 nhan LOI
Toyota Ninh Binh e Dang thuc hién cac thd tuc dau tuw xay dwng
e Duy kién khai trwong quy 4/2022

% Nganh hang xe gin may:

Vé sén lwong: Thi tredng xe mdy ti€p tuc da sut giam nam thir 3 lién tiép. San lwgng ndm 2021 dat 4.973 xe, dat
78% ké hoach, gidm 11% so vdi cung ky. Trong d6, thuong hiéu Yamaha dat 2.936 xe, dat 85% ké hoach, giam 8% so
vdi cung ky, thuong hiéu Honda xe mdy dat 2.037 xe, dat 71% ké& hoach, giam 15% so vdi cung ky.

} 33 5

Bdo cdo Téng gidm déc 2021



Vé doanh thu: Toan nganh xe may dat 227 ty déng, dat 74% ké hoach ndm 2021, giam 16% so vé&i cung ky. Trong d6,
doanh thu dich vu va phu tung cta cdc don vi xe may dat 50 ty déng, gidm 31% so véi ndm 2020.

V& léii gbp: L3i gbp toan nganh xe mdy nam 2021 dat 25,5 ty dong, giam 27% so vdi cung ky. Trong d6, 13i gdp hoat
déng ban xe ndm 2021 dat 12,1 ty doéng, gidm 21% so véi cung ky, chiém 47% tong 13i gdp (cung ky 44%); |13i gop hoat
déng dich vu dat 13,4 ty déng, giam 31% so vdi cung ky, chiém 53% tong 13i gbp (cung ky 56%).

V@ chi phi: Téng chi phi nam 2021 thuc hién 26,0 ty dong, gidm 28% so vdi cung ky. Ty |é chi phi/ doanh thu cac
thuwong hiéu cé sy bién déng nhe so véi cung ky: Yamaha 10,7% (cung ky 12,2%), Honda xe mdy 12,3% (cung ky
14,3%).

Vé Lo’i nhudn trudrc thué:

Toan nganh xe mdy dat 841 triéu déng, cling ky dat 563 ty dong. Trong d6, Yamaha dat 3,1 ty dong, tang 48% so v4i
cung ky va Honda xe may 16 2,2 ty dong, cung ky 16 1,5 ty dong do thj tredng xe mdy Viét Nam dang vao giai doan
b3o hoa; clung vdi tac dong cla dich bénh Covid-19, thi trwdng chuwa thé phuc hdi nhu ky vong; déng thoi bi canh
tranh manh mé b&i xe nhap khau va xe may dién... dan dén hiéu qua tir cac hoat déng bén xe, dich vu déu gidm
manh so v&i clung ky.

¢ Nganh Thwong mai khac:

Trung tdm thuong mai Savico MegaMall (SMM), nganh bén |1&, cho thué van phong chiju tac dong truc tiép tir viéc
gidn cach x3 hoi, lvu lvong khach tham quan mua sam gidm manh, trung tdm dong hanh cuing khach thué trong viéc
mién, giam gid thué 20% — 60% tir thang 7 dén hét ndm 2021. Tuy nhién, Cong ty da nd luc gitt chan khach hang, duy
tri dugc ty 1& khai thac block A 97%, block B 100%, tuwong duong so vdi cung ky. Doanh thu ndm 2021 gidm 16%, loi
nhuan trwdc thué giam 14% so vai cung ky.

Savico Pa Nang, |oi nhuan trudc thué ndm 2021 dat 5,2 ty dong, ting 37% so véi cling ky. Trong dé, bao gom 1 ty
déng hoan nhap du phong dau tu tai chinh dai han tai cdc Cong ty thanh vién.

Savico Invest, tiép tuc gia tang ty 1 khai thac, hién chi con tréng tang thuong. Loi nhuan trudc thué nam 2021 dat
3,9 ty dong.

Trung tdm Hoi nghi tiéc cwéi Melisa Center, nguwng hoat déng hoan toan tlr thang 6 dén thang 11. Doanh thu gidm
55% so v&i cung kY, loi nhuan trudc thué 16 9,8 ty dong so véi cuing ky 16 1,5 ty dong.

3.2. Linh vy Dich vu Bédt déng san:

Hiéu qua ndm 2021 (Cong ty me):

CHi TIEU pVvT TH 2020 TH 2021 % CUNG KY
Doanh thu Trd 98,487 87,045 88%
Doanh thu Dich vu B4t ddng san Trd 72,073 58,101 81%
Doanh thu Dy 4n Trd 26,414 28,944 110%
Loi nhudn trwéc thué (LNTT) Trd 49,743 37,178 75%
LNTT Dich vy Bat dong san Trd 38,761 24,587 63%
LNTT Dy 4n Trd 10,982 12,592 115%

Lgi nhuan trudc thué dich vu B4t dong san ndm 2021 dat 37,2 ty déng. Trong dé:

- Hiéu qud dich vu bat déng san dat 24,6 ty dong, giam 37% so vdi cung ky do anh huwdng cla dich bénh, mét s6
mat bang d3 thanh ly tir thang 5 khdng tim duoc khach thué méi, dong thoi thue hién cac chinh sach ho tro giam
gia cho thué déi vdi mét s6 doi tac. Bén canh dé, chi phi khau hao va I3i vay kho dau tu ting, trong khi ty 1& khai
thac mdi chi dat 45% tur thang 12.
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- Hoan tat cdc thd tuc va ghi nhan hiéu qua chuyén nhuvgng mét phan dy an Nam Cam Lé cho DanaFord 12,6 ty
dong.
TINH HINH THU'C HIEN CAC DU’ AN:

DU AN TIEN DO TRIEN KHAI

Pang xin y kién cdc Co quan Chl quan phé duyét hinh thirc va hoan tat

Dy 4an 104 Phé Quan .
; Quang phap ly chuyén nhuong cho Novaland va SaiGon Ford.

Don déc khach hang xay nha va xin cip gidy chirng nhan quyén st dung

Dy an KDC Hiép Binh Phuéc .
; L (GCN QSD) dat cho cac can nha da xay xong.

— Tam Binh N . . oy . %
Xay dung cdc phuwong an khai thac trong mam non.
Dang cho Céng ty O Td Song Han thué 6n dinh 3.598 m2.
Dy 4n Nam Cam Lé D3 hoan tat chuyén nhugng 3.618 m2 cho DanaFord.
Pang tim co héi khai thac 9.200 m2 con lai.
Dy an KDC Long Hoa — Can Gi¢ Theo dai, phdi hop vdi Fideco thyc hién cac tha tuc phap ly dy an.
D3 thod thudn duogc chi phi dén bu, ché céc tha tuc dé thuce hién hoan
o tat v&i Cong ty Cao Su Dk Lik.
Dv an Dak Lak

Dang hoan tat tha tuc diéu chinh tién d6 Dy An dé&n thang 2/2023 tai S&
KH & DT Dak Lak.
Tién dd trién khai cac du an bat dong san cham do chd' y kién cla cac co quan cé tham quyén.
4. CONG TAC TAI CHINH:
CONG TAC QUAN TR TAI CHINH, DONG TIEN

Trong ndm 2021, Cong ty tap trung quan tri dong tién, gilt an toan tai chinh hé théng, cling nhu hd trg ngdn han mot
s& don vi khé khan.

Cac ngudn thu chd yéu trong ndm cla Cong ty gbm:

- Thucé tire, lgi nhudn dau tw tir cdc Cong ty thanh vién 78 ty dong.
- Thu 58,1ty déng tir hoat déng dich vu va chuyén nhugng du 4n bat dong san.

Cac khodn chi chl yéu trong ndm cGa Cong ty gom:

- Chi 10,25 ty dong gép vén Mitsubishi LAam Dong.

- Chi 37,3ty déng v6n bé sung cho cac du an va kho.

- Tang gia tri von dau tu vao cac Céng ty thanh vién 13 45,2 ty dong.

- Chitra c6 tlrc nam 2020 cho c6 déng 33,3 ty dong.

- NOp thué dat Nam Cam Lé 11,5 ty dong.

- Ngoaira, trong ndm 2021 Cong ty thuc hién ho tro tai chinh cho cac Cong ty thanh vién t6ng cong 31,7 ty dong,
s6 du dén cudi thang 12/2021 13 2,5 ty dong.

HOP TAC CHIEN LUQC V&1 NGAN HANG

Viéc hop téc chién lugc vdi Vietinbank, Vietcombank tiép tuc phat huy dwoc hiéu qua va tao dwoc nhidu diéu kién
thuan Igi cho ca hé théng trong van dé ti€p can ngudn vén trung/ngan han véi chi phi va chinh sach hop ly.
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Trong ndm 2021, SAVICO ciing d3 chl déng lam viéc vdi cac ngan hang dé duoc hd tro co cau thoi gian tra no, gitr
nguyén nhém ng. Ky théa thuan nang tdm hop téc chién lugce toan dién vdi VietinBank dé gia tang lgi ich cho hé
théng SAVICO.

TAng han muec tin dung ngan/trung han tai tro cho hé théng 4.904 ty dong, dw no thuong xuyén khoang 1.650 ty
dong (chiém 77% téng du ng binh quan toan hé théng) véi 13i suat wu dai hon so véi mat bang |3 sudt chung trén
thi trwdong dp dung cho doanh nghiép vira va nhd. Déng thoi, Cong ty nhan dugc nhiéu chinh sach wu d3i tir cac déi
tac chién lwgc nhu: phi bdo I3nh, phi chuyén tién, phi kiém dém, phi chuyén tién... gép phan tiét gidam chi phi tai
chinh, gia tdng hiéu qua toan hé théng.

- Vietinbank: T6ng han mirc va du ng Vietinbank cap cho 34 don vi va SAVICO dén 31/12/2021 1a 2.868 ty dong,
duv no 1.066 ty dong.

- Vietcombank: T6ng han mirc va du no Vietcombank cip cho 26 don vi va SAVICO dén 31/12/2021 |a 2.036 ty
déng, dv no 602 ty dong.

TOM TAT TINH HINH TAI SAN/ NGUON VON TREN BCTC HOP NHAT

DVT: Triéu dbng

CHi TIEU 31/12/2020 31/12/2021 % THAY DOI
Tai san ngan han 1,987,534 2,103,421 5.8%
Tién va cdc khoan twong duwong tién 538,314 282,020 -47.6%
DAu tu tai chinh ngan han 50,682 51,254 1.1%
Cac khoan phai thu 646,220 744,861 15.3%
Trong dé duw phong phdi thu
Hang tén kho 722,610 995,108 37.7%
Trong d6 du phong hang tdén kho -1,110 -2,293 106.6%
Tai san ngan han khac 29,709 30,178 1.6%
Tai san dai han 2,273,048 2,325,589 2.3%
Phai thu dai han 190,340 204,741 7.6%
Tai san ¢d dinh 513,350 497,808 -3.0%
B4t dong san dau tu 678,139 656,897 -3.1%
Tai san d& dang dai han 372,008 365,132 -1.8%
Pau tu tai chinh dai han 484,238 563,113 16.3%
Tai san dai han khac 34,973 37,898 8.4%
TONG TAI SAN 4,260,582 4,429,010 4.0%
No phai tra 2,517,451 2,559,006 1.7%
No ngdn han 2,066,430 2,148,562 4.0%
Trong d6 phdi tra nguoi bdn 162,649 201,192 23.7%
Trong dé ngudi mua tra tién trudce 158,011 200,048 26.6%
Trong dé vay ngdn han 1,110,341 1,120,951 1.0%
No dai han 451,021 410,444 -9.0%
Trong do vay dai han 279,144 241,400 -13.5%
Vén chl sé hiru 1,743,131 1,870,004 7.3%
Vén gbp cla chi s& hitu 333,205 333,205 0.0%
Trong dé lgi ich cda CP khéng kiém sodt 481,390 512,834 6.5%
TONG NGUON VON 4,260,582 4,429,010 4.0%
Vong quay khodn phdi thu ngén han 23.9 20.4 -14.6%
8
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Vong quay hang tén kho 14.4 15.5 7.5%

Vong quay tai sén 3.6 3.3 -8.7%
Vong quay phdi trd nguoi bdan & khdch hang 45.9 36.8 -19.9%
Vong quay VCSH 9.5 7.9 -17.4%
Hé s6 thanh todn ngdn han 0.96 0.98 1.8%
Hé sé thanh todn nhanh 0.61 0.52 -15.7%
Hé s6 ng/ Téng tai sén 59.1% 57.8% -2.2%
Hé s6 no rong/ Téng tai san 46.5% 51.4% 10.7%
Hé sé no vay/ Téng vén (*) 44.4% 42.1% -5.0%
Hé s6 ng vay rong/ Téng vén (*) 32.8% 36.6% 11.6%

(*): Novay = vay ngdn han + vay dai han;

No vay rong = vay ngdn han + vay dai han — tién va twong duong tién;
Vén = vay ngdn han + vay dai han + VCSH.

Tinh hinh tai san

Téng tai sdn hop nhat cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2021 tang 4,0% so v&i dau ndm chi yéu do bién dong ting
cla hang tén kho va cac khoan phai thu.

Hang ton kho sau khi tdng thém 279 ty déng & cudi quy 1/2021 so véi cudi ndm 2020; do dnh hwdng cla viéc
gidn cach xa hoi, thoi gian kinh doanh bij gidn doan, téc d6 ra hang cham so véi lwgng xe ve... dan dén hang tén
kho lién tuc tdng cao qua cac quy 2 va quy 3, dinh diém hang tén kho tai thoi diém 30/9/2021 13 1.500 ty déng.
Thi trudng phuc hoi dan trong quy 4, cung véi hang loat xe méi dugc ra mat va chinh sach gidm 50% phi trudc
ba duwoc ap dung tir 1/12/2021, hang tdn kho giam dan, tai thdi diém cudi ndm 2021 |a 995 ty déng, tdng 272 ty
dong, twong duwong 37,7% so v&i dau ndm. Nho tan dung duoc cac chinh sach hé tro clia Chinh phi va diéu kién
ap dung |3i suat cla hop tac nang tdm chién lugc toan dién véi VietinBank, Cong ty da giam duoc ty 1é 13i vay/
doanh thu hgp nhat tir 0,66% nam 2020 xudng 0,59% trong nam 2021.

Hé s6 vong quay tai san binh quan trong ndm 2021 gidm con 3,3 [an so vdi 3,6 1an cia ndm 2020 chd yéu do tinh
hinh ban hang bi chdm va gian doan trong quy 3: doanh thu hgp nhat cia Céng ty nam 2021 gidm 12%, riéng
doanh thu quy 3 giam 57% quy 4 giam 9% so vé&i cung ky.

Tinh hinh no phdi tré

V@i s chd ddng dam phan véi ngdn hang dé duoc gitt nguyén nhdm no, gidn ng; quan tri dong tién tét, cing vdi
murc |3i suat dp dung tai cadc don vj thanh vién toan hé thdng cua Vietinbank va Vietcombank. Mac du hang tén
kho tdng cao trong 9 thang dau ndm nhwng no phai tra cla hé théng chi tdng nhe 1,7% so véi cubi 2020, trong
d6 ng ngan han ting 4,0% so véi cung ky. Nhe vay, du ng vay ngan han cla Cong ty cudi ndm 2021 13 1.121 ty
dong, tang 1,0% so vdi dau nam.

No dai han, vay dai han gidam an lwvot 9,0% va 13,5% so vdi cung ky, hé théng SAVICO van thuc hién thanh toan
ng goc cac khoan vay dai han theo ké hoach.

Ty 18 ng phai tra/ tdng tai san tai thoi diém 31/12/2021 13 57,8%; cai thién so vdi ty 1& 59,1% tai thoi diém dau
nam.

TOM TAT TiNH HINH TAI SAN/ NGUON VON TREN BCTC RIENG

DVT: Triéu ddng

CHi TIEU 31/12/2020 31/12/2021 % THAY DOI
Tai san ngén han 201,345 177,832 -11.7%
Tién va cac khoan tvong duong tién 34,580 36,196 4.7%
Dau tu tai chinh ngan han 36,922 28,595 -22.6%
Cac khodn phai thu 29,430 26,308 -10.6%
Hang tén kho 98,858 85,161 -13.9%
9
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Tai san ngan han khac 1,555 1,571 1.1%

Tai san dai han 1,139,674 1,200,329 5.3%

Phai thu dai han 160,991 159,284 -1.1%

Tai sdn cd dinh 3,457 23,143 569.5%

B4t dong san dau tw 114,851 111,405 -3.0%

Tai san d& dang dai han 279,704 266,700 -4.6%

Dau tu tai chinh dai han 573,836 633,254 10.4%

Tai san dai han khac 6,835 6,542 -4.3%

TONG TAI SAN 1,341,019 1,378,161 2.8%

No phai tra 514,467 482,989 -6.1%

No ngn han 473,603 437,700 -7.6%
Trong dé vay ngdn han - 840

No dai han 40,864 45,289 10.8%
Trong do vay dai han - 2,761

Vén ch sé& hiru 826,552 895,172 8.3%

Vén gbp cla chi sé hitu 333,205 333,205 0.0%

TONG NGUON VON 1,341,019 1,378,161 2.8%

- Tinh hinh tai chinh tai Céng ty me nhin chung an toan, ndm 2021 phat sinh vay no ngan hang 3,6 ty dong dé
mua b sung tai san c6 dinh.

- Trong nam, Cdng ty me tap trung vao viéc thu cd tirc va lgi nhudn tir cac cdng ty thanh vién véi mirc thu 78 ty
ddng, ghi nhan lgi nhuan va thyc hién gép tang von diéu |1é tai Toyota Giai Phdng, Toyota Can Tho 45,2 ty dong;
chi dau tu gép vén, hd tro tai chinh cac don vi khé khdn nham dadm bao an toan doanh nghiép toan hé thong.

- Dautu tai chinh dai han tai 31/12/2021 la 633,3 ty dong, tdng 10,4% so v&i cudi ndm 2020, trong dé:

e Dau tu vao Coéng ty con va lién két la 668,5 ty déng, tang 56,1 ty déng tuwong duong 9,2% so véi cudi nam
2020. Trong ndm, Cong ty da gép vén dau tw mai tai Cong ty TNHH O t6 Lam Dong 10,25 ty dong; gop ting
vén tai Cong ty TNHH Toyota Giai Phéng, Cong ty TNHH Toyota Can Tho va Cong ty CP Dau tw Da Nang Son
Tra vé&i tdng gia tri 45,8 ty dong.

e Hoan nhap du phong cac khodn d3au tv dai han ndm 2021 3,3 ty déng, gdm: trich dw phong 1,0 ty ddng cho
2 don vi va hoan nhap 4,3 ty déong. Cung ky 2020, Cong ty trich 1ap dy phong 2,5 ty déng cho cac khoan dau
tu tai chinh dai han tai Cong ty con va Cong ty lién két.

5. NHO'NG CAI TIEN VE CO CAU TO CHU'C, CHiINH SACH, QUAN LY:

5.1. Chinh sdch va nhirng thay déi trong chinh sdch déi voii nguwei lao déng:

- Cdng ty tap trung xay dung chinh sach déi véi ngudi lao dong theo huwdng hai hoa lgi ich cla khach hang, déi
tac, c6 dong, ngudi lao ddng véi gia tri bén vitng cha Cong ty. Chinh sach nhat quan nay duwoc truyén théng rd
rang dén tat ca cac Cong ty thanh vién trong hé thdng dé trién khai thuc hién.

- Cdng ty thuc hién tuyén dung va gilt chan ngudi tai trén co s& chinh sach chia sé lgi ich, tim ki€ém va xay dung
nhitng chinh sach canh tranh dé thu hut va gi nhan si cho muc tiéu 6n dinh va phat trién bén virng hé théng.

- Théng diép cta hé théng SAVICO d6i véi ngudi lao ddng trong nam 2021, dic biét trong giai doan hoat dong
kinh doanh bij gian doan trong thoi gian dai, nhiéu doanh nghiép kinh doanh thua 16 va khé khén veé tai chinh I3
gitr dwoc an toan va strc khoe cla ngudi lao dong; ludn chia sé, gilt cong viéc, ngudn thu nhap trong thoi gian
gian cach x3 hoi va kéu goi sy déng thuan tir ngudi lao dong dé gilt 6n dinh hé théng, vuot qua kho khan.

- D& dam bao strc khoe, an toan cla ngudi lao ddng, cling nhu an toan hoat déng kinh doanh toan hé théng. Céng
ty da dp dung céc hinh thirc 1am viéc linh hoat nhu: chia ca lam viéc, lam viéc tir xa, hop truc tuyén...

- Véiviéc thyc hién xuyén sudt chinh sdch néu trén, hé théng SAVICO d3 gitr dugc doi ngli nhan sy ¢ trinh do va
tay ngh@ qua giai doan kho khan cda dich Covid vira qua, gitt dugc an toan hé théng, thich (rng va nhanh chdéng
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quay lai gudng lam viéc trong diéu kién binh thuérng méi va dat duwoc nhirng thanh cong vé hiéu qua hoat déng
cla Cong ty.

- V& hoat dong dao tao: ngoai viéc tao diéu kién dé can bd nhan vién hoc tdp nang cao trinh dd, tay nghé tir cac
td chirc dao tao chuyén nghiép, hé théng chu trong dao tao ndi bo dé phat huy gia tri tri thire tich Ity dwoc cla
hé théng. Trong nam 2021, Cdng ty da t6 chirc hdi thdo Marketing online théng qua hinh thirc truc tuyén véi sy
tham gia cla dai dién quan Iy va can bd nhan vién cac don vi thudc hé théng SAVICO nham chia sé, trao d6i vé
hanh vi online cta khéach hang, cai thién diém cham online hién cé cha dai ly, mé hinh omi-channel, cich st
dung céc cdng cu digital nhu Google Ads, Google Analytics, Facebook Ads cung Pixel... d&n céc don vi trong hé
théng.

5.2. Nhirng cdi tién vé co’ cdu td chirc va ddanh gid lién quan dén nguwéi lao déng:

- Trong ndm 2021, SAVICO d3 trién khai cdng tdc danh gid vé co ciu té chirc, danh gid vé ngudn nhan lyc hién tai,
[dm co s& thdng tin hitu ich cho Cong ty c6 nhitng ké hoach hanh déng phu hop trong viéc kién toan cdng tac
quan tri, xy dung chién lwgc chung va phat trién ngudn nhan lyc cho giai doan tdi.

- Vaitrod cla cac B6 phan chirc nang dwoc diéu chinh theo hwéng phan tach rd rang chirc nang nhiém vy phu hop
véi tinh hinh va dinh hudng hoat ddng kinh doanh clia Céng ty.

- BO may nhan sy theo dinh hwdng tinh gon, tré hda, tap trung vao nang cao hiéu qua cong viéc. Gan quy hoach
phat trién ngudn nhan lyc vai chién luge phat trién cla Cong ty; chi trong dao tao, dénh gia trudc va sau bé
nhiém; hoan thién quy trinh tuyén dung, dao tao, thu hat ngudn nhan sy chat lugng; déng thoi, cai tién céc
chinh sach lvong, thudng, phuc lgi, moéi trwong lam viéc phu hgp vadi thi trwong lao dong.

- Cbéng nghé duoc chu trong dp dung trong cdng tac quan ly, danh gid ngudi lao déng, qua d6 ddm bao tinh céng
bang, minh bach trong hoat ddng danh gia két qua cong viéc. Ndm 2021 ciing 13 ndm th 3 hé thdng SAVICO ap
dung phan mém Amis trong cong tac quan tri nhan sy gilip s6 hoa dit liéu, quan ly tap trung...

5.3. Nhirng cdi tién vé chinh sdch quan ly:

- Sau khi dénh gid nhirng y&u t6 tich cuc va hiéu qua mang lai tir viéc d6i mdi cong nghé quan ly, phan mém ERP
duoc trién khai, khuyén khich ap dung réng rii hon dén cac Cong ty thanh vién.

- Cdng tac quy hoach ngudn nhan sy ké thira, ngudn lywc nhan sy ti€p tuc dugce chi trong dé dam bao hoat déng
dau tw phat trién cla toan hé théng.

- Tinh hé théng trong chinh sach quan ly d3 dwoc Ban diéu hanh van dung trong viéc quan trj diéu hanh hé théng
trong ndm 2021 nhu: hd tro cac Cong ty thanh vién ra soat, danh gid quy trinh hoat dong, hoan thién va ban
hanh Quy ché quan ly diéu chinh; ndng cao tinh hiéu qua trong hoat ddng quan trj Céng ty va céng tac phap ly;
lién tuc két ndi, lam viéc véi cac khu vuc trong thoi gian gidn cach x3 hoi dé dinh hudng, hod tro kip thoi trong
hoat dong quan tri didu hanh; chl ddng lam viéc véi cdc ngan hang chién lvoc dé duoc hd tro gitr nguyén nhém
ng, gidn ng, gidm |13i suat cho hé thdng... tap trung vao cdng tac quan tri dong tién, gilt an toan hé thdng.

6. VAN HOA - MOI TRUONG — TRACH NHIEM XA HOI:
6.1. Ddnh gid lién quan dén cdc chi tiéu méi truorng:

QUAN LY NGUON NGUYEN VAT LIEU

- Nam 2021, ngudn nguyén vat liéu st dung trong hoat déng clia SAVICO va cac Cong ty thanh vién - chd yéu la
cac don vi nganh 6 t6, xe mdy dugc quan ly, st dung mot cach hop ly dua trén céc quy trinh quan ly nguyén vat
liéu chat ché, cac quy dinh vé dinh mirc tiéu thy nguyén vat liéu. Bén canh dd, ching téi rat chi trong trong viéc
dau tw hé thng mdy mdc thiét bj hién dai theo quy trinh khép kin, hé théng x& ly nwdc thai, rac thai ngay tai
nguon.

- Vé&i mong muén gép phan cai thién mdi trudng, nang cao chat luvgng khéng khi, han ché rac thai nhya va cung
“ph xanh” hanh tinh, Cong ty va cdc don vj trong hé théng d3 va dang thuc hién néi khéng véi chai nhya st
dung mot [an théng qua viéc s&r dung binh, chai, ly thay tinh dung nudc trong hoat ddng thuérng ngay, cac cudc
hop, lam viéc v&i d6i tac, khach hang.
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- Tai Cong ty me, giadi phdp quan ly ngudn nguyén vat liéu la quan ly dua trén dinh mirc va st dung cac giai phap
lwu trir thay thé. Nguyén vat liéu dugce st dung chi yéu dé phuc vu nhu cau tiéu thu hang ngay gdbm nhién liéu
xe, dung cu vé sinh, van phong pham.

TIEU THU DIEN, NU'GC

S0 liéu vé tiéu thu dién, nwo'c va nhién liéu xdng xe tai Céng ty me:

bvT 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Nuwérc m3 1.238 698 221 236 367 322

TUAN THU PHAP LUAT VE BAO VE MOI TRUONG

- Bén canh viéc tap trung nang cao hiéu qua d3au tu kinh doanh, SAVICO ludn chi trong dén cdng tac bao vé méi
truong dé hudng tdi doanh nghiép san xuat san phadm phét trién bén virng, than thién véi moi trwdng, chung
tay cung cdng dong v& thém mau xanh cho hanh tinh. Pa s6 cac don vi nganh & té trong hé théng SAVICO déu
dang cam két va 4p dung ddéng bd hé théng quan ly chat lwvgng moi trudng theo tiéu chuin 1SO 14001.

- Tai Cong ty me va cdc Céng ty thanh vién trong hé thdng déu cé cac quy dinh cu thé lién quan dén vé sinh méi
trudng; cac dinh mdre st dung dién nudc, nhién liéu, nguyén vat liéu; viéc tuan tha cac quy dinh cha phap luat
vé mdi trwdng; bao vé& mdi trudng 1am viéc. Cac Cong ty thanh vién cling thuc hién dinh ky viéc nhan dang céc
khia canh méi tredng, tam quan trong cla phat trién bén virng dé tir d6 kiém soat t6t hon cdc van dé vé bao vé
moi trwong.

- Béncanh d6, dé dam bao méi trwdng lam viéc dat tiéu chudn nhdm dam bao strc khde cho ngudi lao dong, tao
nén moét khéng gian [am viéc “Xanh - Sach - Pep”, SAVICO thuong xuyén thuyc hién chuong trinh van phong lam
viéc xanh tai vdn phong Cong ty bang cach trong va trang tri cac cay xanh tai sanh 16, 16i di, ban lam viéc...; cac
Céng ty thanh vién tich cuc tham gia cdc chuong trinh trong cdy ph xanh Trdi Dat, tang cudng dp dung cac bién
phap ki thuat dé thdng thodng nha xwdng, giam dd 6n va trang bi hé thdng quat hut, quat céng nghiép cho
nhitng co s& bao hanh, stra chita cling nhu thye hién do dac thong s6 mdi trudng lam viée dinh ky dat yéu cau
cla phap luat.

7. DANH GIA LIEN QUAN DEN VAN DE NGU'O1 LAO DONG:

S6 lworng lao déng, mire lwong trung binh déi voi nguwéri lao déng:

N 732 889 1.207 1.226 1.326 1.293
Nam 2.957 3.434 3.617 4.229 4.172 4.436
Téng s8 3.689 4.323 4.824 5.455 5.498 5.729

Do d3c diém cla hoat ddng kinh doanh can nhiéu lao déng k§ thuat, lwc lwvgng lao ddng nam chiém da sd trong hé
théng SAVICO.
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PHAN THEO TRINH 0O 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Dai hoc trd 1én 1.617 1.752 1.895 2.250 2.361 2.465
Cao déng 607 664 861 1.232 1.252 1.352
Trung cap 456 810 882 510 562 643
Lao dong da qua dao tao 564 646 756 854 864 791
Lao ddng phé théng 445 451 430 609 459 478
Téng sd 3.689 4.323 4.824 5.455 5.498 5.729

Hé théng SAVICO thuc hién ché dé tién lwong, thudng va phuc loi gan lién véi két qua kinh doanh, nang lwc chuyén
mon, khéi lwong va chat lwgng cong viéc ciia moi nhan vién; twong xing véi cong stre, trach nhiém va hiéu qua lao
déng; ddm bao thu nhap cla CBNV cé tinh canh tranh vdi cdc cong ty cung nganh nghé va khu vue.

Thu nhép binh quan ndm 2021 cta ngudi lao dong trong hé théng dat 9,3 triéu dong/ngudi/thang, giam so véi binh
quan nam 2020 1a 12,3 triéu déng/ngudi/thang do anh hwédng clta dich bénh Covid.

Chinh sdch lao déng nham dém béo sirc khde, an toan va phic loi ciia ngwei lao déng:

SAVICO va céc don vi trong hé théng thuc hién day dd cac chinh sidch ché do theo Luat lao déng va Thda wdc
lao dong tap thé nhu Bao hiém x3 hoi, Bao hiém y té&, Bao hiém that nghiép, trang bi dong phuc va bao hé lao
dong, hd tro an truwa, kham stec khde dinh ky, bdo hiém tai nan con ngudi, tro cdp 8m dau; chl déng trong viéc
tim ki€m ngudn vaccine Covid d0 va nhanh nhat cho toan bd nguoi lao dong, cling nhu hd tro ngwoi lao dong
mac Covid, ngudi lao dong gip khé khin do anh hudng cta dich bénh...

Trong nam 2021, Cong ty me thuc hién mua bdo hiém sirc khde PVI Care cho CBNV céng ty. Cac chuong trinh
Caravan vdi cac hoat ddng trai nghiém, teambuilding, van nghé, thé duc thé thao, sinh hoat ciu lac bd nganh
nghé chuy&n mén... ludn duoc duy tri va nang cao chat lwvong hoat dong, tao diéu kién cho toan thé nhan vién
trong hé théng SAVICO gidp g& giao lvu, gia ting su gan két, chia sé kinh nghiém, hoc héi 13n nhau, cling nhw
goép phan tao ddng lyc cho can bd nhan vién.

Ngoai ra, Cong ty cling quan tdm céc chinh sach qua ting sinh nhit, qua ting cwdi hoi, qua tang nhan ngay 8/3,
20/10; hd tro hoc béng khuyén hoc cho cac em hoc gidi 1a con clia CBNV cdng ty; chdm lo cho cac thiéu nhi la
con cla ngudi lao ddng nhan ngay Quéc té thi€u nhi 1/6; cham lo tét am lich cho ngudi lao dong...

Hoat déng dao tao nguwai lao déng:

Trong ndm 2021, SAVICO ting cudng quy hoach phat trién ngudn nhan lyc ndi bd va doi ngili ké thira, trién khai
chuong trinh phat trién can bd tiém ndng va bd nhiém vao cac vi tri quan ly cap trung, |3nh dao cap cao.
SAVICO d3 clr 204 lwgt CBNV vdi s6 gitr dao tao trung binh |a 762 gir (CBQL la 487 gidy, CVNV 275 gid) tham gia
cac khda hoc boi dudng nghiép vu ngdn han nhu: marketing online; cap nhat kién thirc Thué va ké toan; truyén
thong; Van dung linh hoat B& luat lao dong ndm 2019 vé HDLD dé quan ly lao ddng hiéu qua; hwdng din quyét
toan thué...

Céc doanh nghiép trong hé théng cling dp dung chinh sach dao tao nang cao chuyén mén nghiép vu theo chuong
trinh cla nha cung cap va da clr 2.598 lvgt CBNV tham gia cdc khda hoc vé ki ndng ban hang va ky thuat (sira
chira chung, déng, son, cé van dich vu) va cac I&p dao tao quan ly.

Toan hé théng SAVICO tiép tuc tap trung dau tu vao céng tac phat trién ngudn nhan luc gidi, dao tao doi ngii
quan trj vién cip cao va cap trung dap rng cho nhu cau phat trién chién lwoc kinh doanh cla céng ty va cac don
vi trong hé théng.
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- SAVICO mang dén cho tirng CBNV moi trudng lam viéc ndng dong, cong bang va chuyén nghiép... dé c6 thé phat
huy t8i da nang luc 1am viéc va xay dung van hod doanh nghiép lanh manh. Van hod 3y chinh la nhitng chuan
muc hanh x{, ban sac, diém khéc biét va lgi thé canh tranh giita cac doanh nghiép.

Ddnh gid lién quan dén trach nhiém cia doanh nghiép déi vdi céng déng dia phwong:

- Trach nhiém d6i v&i xa hdi va cdng dong trudc hét phai ké dén chinh 13 trach nhiém va nghia vu véi déi ngii lao
déng trong hé théng Cong ty.

- Chu trong dén cac hoat ddng vi su phat trién chung cla cong déng, xa hdi. Vi tinh than tuwong than tuong &i,
14 1anh dum 14 rach, SAVICO d3 thuc hién nhiéu hoat ddng tir thién nham hd tro cong ddng, mang lai niém vui,
niém hanh phuc cho cac cd nhan va cac dia phuong c6 hoan canh khé khin véi céc hoat dong tiéu biéu nhu:
tang qua bénh vién d3 chién s6 8; ting hd cho tuyén dau va nhan dan khé khan Tp. H6 Chi Minh; hd tro chi phi
phong chéng dich cho trung tdm kiém soat dich bénh Binh Duong; chuong trinh Séng va May Tinh cho em tai
Tp. Dodng Xoai, tinh Binh Phudc; chuwong trinh “Xudn 4m tinh ngudi"; tham va tang qua cho céc hoan canh co
nh& tai Trung tdm bao tro xa hdi Tinh Binh Thuan; mua d6 bdo hd y té phong, chéng dich Covid-19 ting hd trung
tdm y té€ Tp. Thuan An, tinh Binh Durong; (ng hd vao Quj mua vaccine phong, chéng dich Covid-19 tai UB MTTQ
Viét Nam Quan Cai Rang; mua nhu yéu pham cho ngudi dan khé khan bi dnh hudng bdi dich bénh Covid-19;
"Ngan mdy tinh cho Em"; H6 tro tré em nghéo tan tat, HO tro ngwodi mu huyén Hoc Mon, Tp. HO6 Chi Minh; Béng
gop vao chuong trinh "Chung tay xanh hdéa hoc dwong nam 2021-2022"; Ung hé Quy hoc béng cho hoc sinh
nghéo vuot khé... véi tdng sé tién gan 1,9 ty dong.

- Nhitrng hoat dong nay duoc xem la hét sirc thiét thyc va y nghia, khdng chi gép phan cung x3 héi hudng dén
muc tiéu chung |3 xay dwng mot x3 hdi phon vinh, mét dat nuéc Viét Nam giau dep va virtng manh; ma con |a
dong luwc dé tap thé SAVICO khéng ngirng phan dau va hoan thién, hudng dén sy phat trién 6n dinh va bén
virng.

INl. KE HOACH PHAT TRIEN TRONG TUONG LAI:
1. NHAN DINH THI TRUONG NAM 2022:
1.1. Linh vwc Dich vu Thwo'ng mai:
% CO HOI:
- GDP toan ciu dy kién tang 4,4%.
- Chinh pha Viét Nam dat muc tiéu tang trwdng GDP 2022 ting 6,0 — 6,5%.

- Chinh phU s& thuc hién nhiéu chinh sach ho tro kich cau, khoi phuc kinh t& 2022 — 2023 nhu: géi kich cau
kinh t&€ 350.000 ty dong; ddy manh giai ngan dau tu cong (san bay Long Thanh, cao téc Bac Nam...); gidm
thué€ VAT con 8%; kéo dai thoi gian co cau no, tiép tuc duy tri 1di vay & mirc thap...

- D&y nhanh viéc bao phu vaccine trén toan qudc.

- Xu thé& dich chuyén dau tu cla cac tap doan I&n sang cdc nwdc ASEAN, dac biét Viét Nam la diém dén cla
nhiéu chudi cung trng va lan séng tai dinh cuw san xuét.

- Hang loat hiép dinh thuwong mai ty do cé hiéu luc (CPTPP, EVFTA, RCEP...) tao dong luc kinh té& phat trién,
thu hat dau tu nudce ngoai.

= Kinh té& Viét Nam s& phuc hdi, tang trwdng manh sau 2 ndm anh huéng béi Covid-19.
- Céc chinh sach thué, phi xe 6 t6:

e Xe CKD: giam 50% phi trwéc ba dén 31/5/2022.

e Xe CBU: theo EVFTA thué nhap khau tir Chau Au gidm 6 - 8 %.
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e O td dién: phi trwdc ba [an dau 0% trong 3 ndm. Thué TTDB xe 9 chd trd xudng giam con 3% trong 5 ndm
tr 1/3/2022.

- Nhiéu thuwong hiéu dy kién ra mat nhiéu sdn phdm mai trong ndm 2022: Toyota, Ford, Hyundai, Mitsubishi,
Nissan, Honda, Vinfast, Kia, MG...

4

Thi trwong 6 6 sé soi dong trong nam 2022.

7
°

THACH THU'C: Thij trwo'ng ndm 2022 con tiém an nhiéu khé khan, rii ro anh hwéng dén ngudn cung va sirc

mua 6 to:

- Dién bién dich bénh Covid trén thé gidi va Viét Nam van con phuc tap, khé luwéng, rii ro xuat hién bién chiing
mai.

- Khang hodng kinh t&, xung dot chinh tri &@ mdt s& nuwdc (Nga — Ukraine) kéo dai = Khing hodng chudi cung
rng, khiing hoang nang luvgng lam chdm d3a phuc hoi kinh té toan cau.

- Ruiro lam phat di kém suy thodi trong ndm 2022 do gid dau, nhién liéu va nguyén liéu dau vao tang cao.

- Tinh trang thiéu chip, chat ban dan... s& dnh hudng d&n ngudn cung xe CBU, CKD = Dy bao thiéu cung trong
6 thang dau ndm va kha nang thira cung, 4p lwc ton kho va giai quyét tdn kho trong 6 thang cudi nam.

- Thitruwong 6 t6 tiép tuc canh tranh gay gét vé gia, thi phan do cac nha san xuat day manh viéc dai ly mai; cac
thwong hiéu mdéi tham gia manh vao thi trudng (Jeep, Nissan, MG, BAIC...) va su phat trién manh cla cac
thuwong hiéu SAVICO khdng tham gia hodc tham gia phan phdi con han ché (KIA, Mazda, Vinfast...).

- Ap dung tiéu chuan khi thai EURO 5 tir ngay 01/01/2022 va nhiéu hang xe (Hyundai, MG...) thuc hién song
song ra mat san pham md&i va rundown model cii = Ap lyc gidi quyét ton kho model xe cii, gidm gid ban, 13i
gop.

- Thién tai bdo lut dién ra thudng xuyén va khac nghiét hon anh huwdng xau dén kinh té - x3 hoi Viét Nam.

- No x4u gia tdng khién cdc ngdn hang siét chit cho vay trong thoi gian tdi, dong thoi [3i sut cho vay du kién
sé tang so vdi 2021.

1.2. Linh vue Dich vu Bét déng sén:

7
°

CO HOI:
Kinh t& trong nwdc dang da héi phuc, ddy manh dau tv céng, dac biét |a phat trién co c¢& ha tang = Thi
truong bat dong san (BDS) tiép tuc tang trudng.

- Banlé:
e Thuong mai dién tl&r bung nd, nhu cdu mé réng san xuat tang trd lai = Nhu cau kho b3i tang.
e Nhu cau diém, chudi kinh doanh ban & vj tri dep ting.

- Van phong cho thué:

e Nhu cau ting trd lai sau dich, song s& c6 sy thay déi linh hoat, xu hwdng dich chuyén ra ngoai trung tam,
giai phép t8i wu hdéa khéng gian dwoc chd trong.

e Gia thué ndm 2022 tiép tuc tdng & murc cao do ngudn cung han ché.

Co héi phat trién dy &n ton tai cha SAVICO.

7
X4

L)

THACH THUC:

Doanh thu ban 1é van chua phuc hdi vé muirc binh thuong.

- Mét bang cho thué van con khé khin trong nhitng thang dau ndm 2022: hién tai nhiéu méit bang va kho van
con bé tréng.

- C6thé kéo dai viéc gidm gia thué Van phong/ Mt bang cho thué d&i véi mot s6 déi tac.

- Rui ro thu hdi cong no d6i véi cac khach hang thué kinh doanh thua 16 do chju anh huéng cta dich bénh.
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2. MUC TIEU - NHIEM VU HOAT PONG NAM 2022:

Cac muc tiéu nam 2022:

CHi TIEU (THEO BCTC HOP NHAT) pVvT TH 2021 KH 2022 % CUNG KY
Doanh thu BH & CCDV Trd 14,192,876 17,338,707 122%
LNTT Trd 251,410 256,910 102%
LNST Trd 211,329 215,151 102%
LNST cla cong ty me Trd 145,623 130,359 90%
C& tirc %/VDL Dy kién 10% Dy kién 10%

(*): K€ hoach trén sé duwoc cdp nht va diéu chinh khi thi triong cé sw bién déng Idn.
Phuvong hwéng nhiém vu nam 2022:

(1) Tap trung theo ddi, cAp nhéat, phan tich dy bdo, chia sé thdng tin kip thdi vé tinh hinh thj trwdng, chinh sach
Chinh phl va Nha san xuat dé dé ra cac giai phap &rng phé phu hop.

(2) Lam viéc v3i cac Cdng ty thanh vién, cdc bd phan vé viéc thdng nhat cac chi tiéu ké hoach va cdc gidi phap thuc
hién t6t nhat cdc muc tiéu ké hoach 2022 toan hé théng.

(3) Tap trung ddy manh béan hang; gia tdng doanh thu dich vu, hiéu qua xe cii va cdc mang gia trj gia ting; tap trung
quan trj dong tién, quan tri chi phi... d& dam bao su an toan doanh nghiép, ciing nhu sy phat trién bén virng cla
hé théng.

(4) Tiép tuc ting cwong két ndi, chia sé kinh nghiém, thong tin toan hé théng théng qua céc group, dién dan chia sé
true tuyén. Duy tri va ddy manh céc hoat ddng Marketing online, Facebook, Tiktok, Youtube, Zalo, Test drive,
Mobile Service...

(5) Phat trién mang ludi: DAy manh viéc ma rong, phat trién dai ly mdi trong giai doan 2020 — 2025, ddc biét trong
nam 2022 - 2023 dé gilr vitng thi phan cda hé thdng SAVICO trong nha san xuat cling nhu toan thi trudng.

(6) Déitac chién lugce: Duy tri va nang tdm hop téc vdi cac d6i tac ngdn hang chién lugc hién hiru, tim kiém déi tac
b6 sung dé gia tang han murc tin dung vdi |3i suat wu dai, ddm bao dong tién hoat déng.

(7) D@ xuat mé hinh va giai phap chuyén déi s6 trudc thang 6/2022 nham ting cudng vai trd quan ly clia cong ty me
tdi cédc Cong ty thanh vién, ndng cao hé thdng quan tri.

3. GIAI PHAP THU'C HIEN NAM 2022:
3.1. Linh vuc Dich vu - Thwong Mai:
Cong tac dv bao:

- Chu dong trong cong tac du bao, theo ddi sat dién bién tinh hinh kinh t& vi m, thj trwong 6 td xe mdy dé xay
dung cac kich ban ké hoach kinh doanh t&i wu, kip thoi tng phé linh hoat, hiéu qua.

- Tang cudng du bao, két ndi hé théng, chia sé thdng tin = Chinh sach dat hang, ton kho t8i wu, kiém soat 13i gbp,
tang thj phan.

Cong tac quan tri hoat dong kinh doanh:

- Bam sat k& hoach, chinh sach nha mdy, ddy manh céng tac dy bdo ban hang, dat hang, ton kho t6i wu; ting
cuong chia sé thdng tin (Cap nhéat chinh sach ban hang nha may hang thang; tin tirc Autonews, bdo cdo phan tich
tén kho, 13i gbp hang tuan, thu quan ly 7S...), trao déi xe trong cung hé théng.

- T&i wu hé sinh thai chung SAVICO; chu trong gia tang ty 1& khai thac, hiéu qua xe cli va cdc mang gia tri gia tang
(phu kién, bao hiém, mdi gidi ngan hang, dang ky xe...).
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D4ay manh cac giai phdp nham gia tang sé lwot, doanh thu dich vu thong qua cac hoat déng cham séc khach hang,
lién két Don vi bao hiém, mobile service, chinh sdch khuyén mai phlu hop.

Tang cudng cac hoat ddng Marketing online, Facebook, Tiktok, Youtube, Zalo, Test drive, Mobile Service... d€ gia
tang twong tac vai khach hang va xay dung, quang ba hinh anh.

Ra soat, cap nhat dinh hudng chién lwge 2020 — 2025 phu hop tinh hinh méi.

Cdng tac quan tri chi phi, dong tién:

Quan tri diém hoa vén, kiém sodt chi phi, cdng ng, kha ning thanh toan, dong tién.

Trich 1ap dy phong va cd giai phap phu hop thu hdi cac khoan cong no.

Xay dung k& hoach dong tién hang tuan/ thang, chii dong phdi hop gitra cac bd phan dé danh gid kha ndng xoay
vong von dé chu ddng thu - chi, tranh 4p luc thanh todn.

Cha ddng lam viéc v&i ngan hang, can ddi cac diéu kién dp dung wu dai dé tiét giam tdi da chi phi 13i vay.

Céng tac dau tw, phat trién mang lwédi network:

Tap trung trién khai, ddy manh tién d6 cac du an d3 nhan thu bé nhiém (LOI) d& ddm bao dung k& hoach khai
truong, di vao hoat dong trong nam 2022.

Tap trung trién khai tim kiém cac quy dat, quy hoach, chudn bi nhan sy phu hop dé ti€p tuc trién khai phat trién
cac du an mdi nhu ké hoach dé ra.

3.2. Linh vyc Dich vu Bét déng sén:

Gia ting cong suat khai thac trung tam thuong mai (TTTM), mat bang, vin phong, kho bii...dadm bao doanh thu,
lgi nhudn tang trudng bén virng.

Tap trung cai tao, hoan chinh phép ly, diéu chinh phuong thirc khai thac van hanh va dau tw cdc dy an: 91 Pasteur,
TTTM Can Tho, Nam Cam L&, Mercure Son Tra.
Tap trung x(r ly phap ly céc du &n con tdn dong; ddy manh phéi hop véi dbi tac xac dinh rd phuong an trién khai
02 du 4n: Long Hoa - Can Gid va Xuyén Mdc - H6 Tram.
Phat trién tdi thiéu 02 quy dat mai.

3.3. Hoat dong Tai Chinh:
Chuong trinh hop tac vdi ngan hang chién lugce: Theo ddi va danh gid hiéu qua cda chuong trinh hop tac chién
lwoc véi Vietinbank, Vietcombank déi véi cac Cong ty thanh vién. Tim ki€ém thém cac ngudn tin dung gid ré nham
dam bao dong tién hoat déng, phan ludng dong von va gia ting lgi ich cho toan hé théng.

Cap nhat théng tin lién quan hoat déng tai chinh cla céc don vi dé lwu y, dé xuat kip thdi cho Ban diéu hanh clda
SAVICO va céc don vi vé cac rui ro tai chinh c6 thé xay ra.

Phd8i hop céc linh vire danh gid, phan tich hiéu qua dau tuv va xay dung K& hoach tai chinh dai han song song vdi
K& hoach d3u tu cac linh vuec.

Céng tac quan tri ngudn von, dong tién va hiéu qua dau tu: Tap trung thu ding va da cé tirc cac don vi trong hé
théng va danh muc dau tv chirng khodn. Pinh huéng ké hoach thu c6 térc ndm 2022. Cha déng phan bd dong
tién phu hop vai ké hoach phat trién cac du an cta Cong ty.

3.4. Cbéng tdc quan tri tham muwu:

Céc bo phan Dich vu Thwong mai, Tai chinh Dau tu, K& toan, Kiém soat Noi bo tang cuwdng cong tac theo ddi, hd
tro cac don vi mdi, cac don vi dang gip khé khian trong hoat déng kinh doanh, tham muu va hd trg nang cao
hiéu qua tai cac don vi.

Ban diéu hanh phdi hop vdi Gidm ddc, Phé gidm déc cac bd phan xay dung chuong trinh hanh déng phu hop cho
giai doan 2022 - 2025 nham t8i wu héa hiéu qua dau tu.
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- D3y manh cdc kénh tuyén dung nhan su song song vdi diéu chinh chinh sach nhan sy, quy hoach nhan sy va dao
tao nham gitr va thu hat nhan sy gidi.

IV. GIAI TRINH Y KIEN KIEM TOAN:

N&i dung can gidi trinh: khéng cé.

Theoy kién cia Cong ty TNHH KPMG — t8 chirc kiém toan bdo cdo tai chinh riéng va hop nhat ctiia SAVICO thi cac bao

cdo tai chinh riéng, hop nhat da phan anh trung thyc va hop ly, trén céc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cla

Céng ty C6 phan Dich vy Téng hop Sai Gon tai ngay 31 thang 12 nam 2021, két qua hoat dong kinh doanh, hgp nhat

va lwu chuyén tién té cho ndm két thic clng ngay, phu hop vdi cdc Chudn muyc K& toan Viét Nam, Ché do K& toan

Doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc |p va trinh bay bdo cdo tai chinh.

Trén day |a bdo cdo cta Ban Téng Gidam d6c danh gid hoat dong kinh doanh ndm 2021; muc tiéu, phuong hwdng ndm
2022 ctia Cong ty c6 phan Dich vu Téng hop Sai Gon (SAVICO).

Trén trong./.

TONG GIAM POC
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