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Két qua hoat dong thwong nién nim 2023 va Ké hoach nim 2024
cua HQi dong quan tri va Ban Tong Giam doc Cong ty Co phan Dich vu
Tong hgp Sai Gon (SAVICO)

I. TINHHINH KINH TE Vi MO

Nam 2023, kinh té tiép tuc dol mat voi nhiéu kho khan,
thach thirc mang tinh toan cau. Hau hét cac nén kinh té
trén the gioi déu ¢ mirc ting truong thap hon ky vong do
tong cau suy giam, lam phat van & muc cao, chinh sach
tién té that chat, no cong thé gioi ting 1én muc ky lyc.
Trong khi do, bat 6n chinh tri lién tuc Xay ra ¢ nhiéu diém
nong trén the gidi gay anh huéng 16n dén chudi cung tng.
C4c van d¢ an ninh lwong thyc, thién tai, bién doi khi
hau... ngay cang gia tang.

Nén kinh té Viét Nam dimg trudc nhiéu co hoi va kho
khan, thach thirc. Bén canh vige xu 1y cic tac dong, thach
thire tir boi canh qUOC té, Viét Nam ciing phai no6 luc Xt
ly, giai quyet nhiéu kh6 khan, ton tai cua nen kinh té, co
nhung van d¢ da tich ty tur nhiéu nim, dong thoi giir viing
6n dinh kinh té vi mé, thac day tang truong kinh té, bao
dam céc can d6i 16n va thao go khé khan cho hoat dong
san xuét, kinh doanh.

GDP ting 5,05% - chi cao hon téc do tang 2,87% va
2,55% cua cac nam 2020 va 2021 trong giai doan 2011-
2023; nhung nam 2023 van thé hién xu huéng tich cuc,
quy sau cao hon quy trudce.

PMI trung binh ndm 2023 dat 48,3 diém, thap nhat ke tur
nam 2020. Suc khoe nganh san xuét yéu kém trong hau
hét thoi gian ciia nam 2023, chi cai thién nhe trong thang
2 va thang 8.

Lam phat dugc kiém soét, chi SO CPI binh quan nam 2023
tang 3,25% so v6i nam 2022.Tong mic doanh s6 bén Ié
hang hoa va dich vu tiéu dung nam 2023 dat 6.232 nghin
ty dong, tang 9,6% so vai cung Ky.

Tang trwéng tin dung ndm 2023 dat 13,5% so véi cudi
nam 2022. Nén l4i suat cac ky han gidm dang ké so véi
nam 2022 tao diéu kién cho nén kinh té phuC hoi.

Tuy nhién, bude sang ndm 2024, céc rui ro tiém an tr moi
trrong kinh te thé gii van con hién hitu va tiép tuc tac
dong dén trién vong tang truong Kinh té cua Viét Nam it

nhét trong nira dau nam 2024.

Nguan tai liéu tham khdo:

- Tong cuc thong ké (GSO), VAMA, HTV, VINFAST, Dir liéu dang kiém
- Nghi quyét Chinh phii, Bao cdo chi sé PMI Viét Nam (Nikkei, Markit)
- Tong hop cac ban tin tai chinh: BSC, HSC...
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II.  PANH GIA HOAT PONG CUA CONG TY

Tai Viét Nam, mac di khdng thé tranh khoi xu huéng suy thodi chung cua kinh té thé gidi, song
nén kinh té Viét Nam van c6 nhirng dau hiéu phuc hdi nho cac nd luc caa Chinh phu trong viéc ban
hanh cac chinh sach kich cau, diéu tiét nén kinh t& vi mo, lam phat trong tim kiém soat, cac can dbi l16n
dugc dam bao. Béi véi nganh 6 t6, Chinh phu tiép tuc 4p dung chinh sach hd trg giam 50% thué trudce
ba d6i véi 6 t san xuat, lap rap trong nudc theo Nghi dinh 41/2023/NB-CP cua Chinh phu (c6 hiéu luc
tir ngay 01/07/2023), kéo dai dén 31/12/2023 véi ky vong sé& tao ¢ hich cho nganh 6 td. Tuy nhién,
trong béi canh kinh té vi mé chua c6 nhiéu dong luc khoi phuc dan dén thi truong 6 td chua thé khoi
sic nhu ky vong.

Theo s6 liéu théng ké, san luong toan thi truong nam 2023 dat 369.439 xe (Vama+ HTV), giam
24% véi cung ky. Trong d6, CKD giam 15%, CBU giam 36%. Tuy nhién, vé dai han thi truong Viét
Nam van duoc danh gia c6 nhiéu tiém ning ting trudng tdt, vi vay trong nim 2023 cac hing cho ra mat
gan 40 mau xe méi. Cac hang xe méi ciing dong loat xuat hién tai Viét Nam nhu Lynk&Co, Skoda,
Waulling...mang dén cho khach hang nhiéu lya chon va tiang canh tranh trén thi trudng xe 6 t6.

Nam 2023, tong luong xe tiéu thy toan hé théng Savico dat 36.637 xe, dat 68% ké hoach nim
2023, giam 14% so véi cung ky trong khi toan thi truong giam 24%. Nho nd luc ctia can bo nhan vién
toan hé thong dé lam tot hon so véi thi truong chung nén thi phan SAVICO niam 2023 dat 13,3% theo
san luogng VAMA, tang 1,3 diém % so véi cung ky.

Trong linh vuc Bat dong san, nam 2023 ching kién su suy thoéi nang né khi 14i sut lién tuc neo
& muc cao, cac du an bi cham tién do, sac mua rat yéu. DU vay, thi trudng da bat dau c6 dau hiéu hoi
phuc tir Quy 4/2023. Bdi véi Savico, do chii dong giir chan khach hang va ap dung nhiéu chinh sach hd
trg trong giai doan khé khin nén co ban cac mit bang cho thué van dam bao, ty 1é 1ap day céc trung tam
thuong mai luén & mac cao gop phan mang lai hiéu qua chung cho cong ty.

Mic du @i dién véi rat nhiéu kho khan, thach thuc, nhung voi sy tham gia sau sat cia Hoi dong
quan tri va sy dong 1ong doan két, ¥ chi vurot kho, ting thanh vién lanh dao, quan ly, can bo nhan vién
va cac doanh nghiép trong hé thong, Cong ty da tan dung tét co hoi caa thi truong, dua toan hé thong
an toan vuot qua giai doan khing hoang, cung ¢ ngudn luc dé sin sang but pha.

1. PANH GIA KET QUA HOAT PONG KINH DOANH TUNG LINH VUC:

Cong ty da tap trung cac giai phap diéu hanh nham ning cao hiéu qua ddi véi timg linh vuc kinh
doanh, cu thé nhu sau:

1.1. Linh vuc Dich vu - Thwong mai:

R/

% Nganh hang 6 t tiép tuc gia ting thi phin va quy mé hé thong phan phoi

Nam 2023, Savico d thanh cong dua quy mé toan hé théng 1én 86 showroom trén toan quéc, duy tri
thi phan dan dau vé phan phdi xe, chiém 13,3% so voi 11,96% thi phan nam 2022, ting 1,3 diém %
s0 v6i cung ky (theo bao cdo VAMA). Hé théng Savico hién dang phan phdi 13 hang xe bao gom céc
thuong hiéu I16n nhu Toyota, Ford, Mitsubishi va thuong hiéu xe sang Volvo.
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Doanh thu ban hang va dich vu hop nhét todn nganh 6 t6 dat 20.182 ty dong, dat 69% ké hoach nim
2023, giam nhe 2% so v&i cling ky. Trong d6, doanh thu ban xe dat 17.907 ty dong, giam 12%; dugc
bu dap boi doanh thu dich vy dat 1.705 ty dong, ting 7% so véi cling Ky.

Cac dw an khai truong/hoat dong trong nam 2023

i TIEN PQ THUC HIEN
Mitsubishi ) . X
Ba Ria — Viing Tau » Khai truong va chinh thirc di vao hoat dong ngay 23/06/2023
Mitsubishi Trwong . . .
Chinh » Khai truong va chinh thirc di vao hoat dong ngay 28/06/2023
Mitsubishi Long An > Khai truong va chinh thirc di vao hoat dong ngay 03/08/2023
Dana Ford . . n \
(CN Nam Cim L) » Chinh thirc di vao hoat dong ngay 14/11/2023

< Nganh hang xe gin may duy tri san lwong ban ting truéng khi quan trong bdi canh thi
truwong c6 xu huwdong thu hep

Thi truong xe may Viét Nam 2023 tiép tuc xu hudng thu hep dan qua timg nam, song van 14 thi trudng
16n nhat Dong Nam A véi cac xu hudng: (i) Chuyén ddi sang xe dién, (ii) Dich chuyén sang cac dong
xe phan khéi 16n, (iii) Phat trién kénh ban hang online. San lugng xe may toan hé théng nam 2023 dat
8.646 xe, dat 125% ké hoach, ting 24% so véi cung ky. Doanh thu toan nganh xe may dat 339 ty
dong, dat 101% ké hoach nam 2023, tang 4% so véi cling ky.
1.2. Linh vuc Dich vu Bdt déng sdn gi@ da ting tich cwc nhe viéc trién khai nhiéu gidgi phap linh
hoat

Hiéu qud nam 2023

Doanh thu Dich vu Bit dong sin 77.772 88.101 113%
LNTT Dich vu Bit dong san Trd 41.522 53.372 129%

Mic d 1a mot nam kho khan ddi véi bat dong san néi chung va bat dong san cho thué noi riéng,
Savico da trién khai nhiéu bién phap thu hit, hd trg khach hang, tang ty 1& khai thac. Doanh thu va loi
nhuan caa mang bat dong san cho thué cua Savico dat 88 ty dong va 53 ty déng, ghi nhan mic ting
tich cuc trong nam 2023, twong (tng 13% véi doanh thu va 29% lgi nhuan.

IV. PHAT TRIEN HE THONG

Trong nam 2023, toan hé thong d tiép tuc du tu va phat trién mo rong mang ludi, khai truong
dai ly ¢ nhiéu nhan hiéu khac nhau, gdm: Mitsubishi Ba Ria Viing Tau, Mitsubishi Truong Chinh,
Mitsubishi Long An, Danaford Hai Van. Nhu vay, tinh dén nay hé théng phan phéi cua Cong ty da co
86 dai ly kinh doanh 6 t6 hoat dong trén ca nudc, tiép tuc gitr virng vi tri nha phan phdi 6 t6 va dich vu
0 t lon nhét tai Viét Nam.
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Ddng thoi, cac dai ly Ford trong hé théng Savico tiép tuc dau tu, nang cip showroom dat tiéu
chuan Ford Signature toan cau, khang dinh vi thé tién phong va din dau cua Savico dbi voi thuong hiéu
Ford tai Viét Nam.

Cung véi viéc gia ting quy mo hé théng, Savico ciing thuc hién nhitng didu chinh kip thai trong
chién lugc kinh doanh, linh hoat thich (ng véi timng giai doan va dat duoc nhiéu két qua quan trong, gia
tang thi phan, dong thoi nang cao hiéu qua cia mang dich vu gia tri gia tang.

Cong ty cling da hoan thién mé hinh one-stop shop dé cung cap chudi gia tri tron vong doi cua
xe cho khach hang dén véi showroom cia Savico nhu mua xe méi — mua ban xe cii —dich vy bao tri,
stra chira xe, dich vu spa xe, dich vu vay vén cho khach hang, dich vu dang ky, dang kiém xe.... Cling
Véi cac don vi trong hé théng cong ty Me caa Tasco Auto cung cap dich vu khéc cho xe va chu xe nhu
dich vu VETC, dich vu bao hiém xe....

V. CHI TIEU KINH DOANH

% %
KH 2023 CUNG KY

CHI TIEU (TRDP) TH 2023

gga{_"g;hghgtH&CCDV 20.852.169 70% 98%
LNTT BC Hop nht 48.873 9% 7%
LNST BC Hop nhat 44.432 10% 8%
Cb tirc (VDL hién tai) 5% 71% 100%
LNTT BC riéng Savico 88.069 46% 50%

Trong ndm 2023, cic hang xe lién tuc tung ra nhiéu chuong trinh ban hang, khuyén mai nham
kich cau, tang san lugng, giam ton kho, dan dén 1am ting chi phi ban hang va thu hep bién 14i gop. Cong
ty da tién hanh mot loat cac bién phap tinh gon chi phi, ting cudng doanh thu va hiéu qua & mang dich
vu va san pham gié trj gia ting nham bu dap mot phan sy sut giam hiéu qua trong hoat dong ban xe méi.
Két qua hop nhat 2023, Savico ghi nhan Doanh thu hop nhat dat 20.852 ty dong, dat 70% ké hoach nam
2023, giam 2% so véi cung Ky. Loi nhuan trude thué béo céo riéng cong ty me Savico dat 88,1 ty dong
dat 46% ké hoach nam 2023, loi nhuan trudc thué hop nhat dat 48,9 ty dong, dat 9% ké hoach nam
2023.

VI.  HOAT DPONG PAU TU

Trong nam khoan Pau tu tai chinh dai han cta cong ty ting 4,3% so voi nam 2022, tai 31/12/2023
1a 774,8 ty dong, trong d6 dau tu vao cong ty con va lién két 1a 803,3 ty dong, ting 47,5 ty dong tuong
duong 6,3% so v6i cudi nam 2022.

VII. QUAN TRI DOANH NGHIEP

Thuc hién day dua cac quy dinh caia phép luat déi véi cong ty niém yét ciing nhu Diéu 18, cong ty
lubn ton trong, dam bao quyén va ddi xur binh dang voi tat ca cac co dong gom quyén loi vé tai chinh,
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tiép can thong tin va tham gia vao mét sé quyét dinh quan trong caa Cong ty théng qua viéc cong bd
day du, cong khai, kip thoi cac thong tin theo quy dinh.

Nim 2023, Cong ty da td chuc cudc hop Pai hoi dong ¢ dong thuong nién bang hinh thic hop
truc tiép vao ngay 28/04/2023 dé thdng qua nhiéu noi dung quan trong thudc tham quyén caa PHDPCD.

V& nhan su 1anh dao cép cao, trong ndm 2023 Cong ty da mién nhiém 05 thanh vién HPQT, bau
b sung 03 thanh vién HPQT. Ddng thoi giam sé lwong thanh vién HDQT tir 09 thanh vién xudng con
07 thanh vién. Ngoai ra, Cong ty dd mién nhiém va bau thay thé 01 thanh vién Ban Kiém soat; mién
nhiém va bé nhiém mai chirc danh Tong Giam déc — Nguoi dai dién phap luat caa cong ty.

Viéc cong bd thong tin di véi cong ty niém yét ciing nhu cac giao dich lién quan dén loi ich cua
thanh vién Hoi dong quan tri, can bo quan ly va cac c6 dong 16n duoc thuc hién day du, dang thoi han
theo ding quy dinh phap luat.

Céc hoat dong cua Cong ty déu dugc thuc hién trén nguyén tic dam bao loi ich cao nhat cho céc
bén co lién quan; song song do, Cong ty ludn tao moéi truong lam viéc chuyén nghiép, nang dong, sang
tao va nhan vin dé can bo nhan vién yén tam lam viéc va phét huy thé manh.

Nam 2023, Savico ciing chinh thirc tré thanh thanh vién cta Tasco. Theo do, Savico s€ cung vai
Tasco Auto va cac don vi thanh vién trong hé théng cung cip chudi gia tri dich vy toan dién, tron doi
cho xe va chu xe, gitr vitng vi thé 1a don vi phan phéi 6 t6 s6 1 tai Viét Nam va vuon tam khu vuc.

Vé Bao cdo cac giao dich cd lién quan cia Cong ty

Trén co s6 tudn thu cac quy dinh phép luat, trong nam 2023, Cong ty da tién hanh giao dich véi
cac bén lién quan bao gom céc cong ty con thong qua hoat dong dau tu, cung cap/sir dung dich vu, mua
ban hang hoa cua Cong ty va cac Cong ty con theo quy dinh; giao dich gitra Cong ty vai cong ty trong
d6 thanh vién Hoi dong quan tri 1a thanh vién sang lap hoic 1a nguoi quan ly doanh nghiép. Thdng tin
vé cac giao dich cu thé da duoc Cong ty béo cao thuyét minh chi tiét tai Bao céo tai chinh kiém toan
nam 2023.

VIIl. VECOTUC

Théang 05/2023, cdng ty da tién hanh chi tam ¢ng co tac ndm 2022 v6i mac 5%. Tai Dai hoi
ddng c6 doéng thuong nién nam 2023, cac cd dong ciing da biéu quyét thdng qua muc ¢o tirc nam 2022
1a 5%, twong dwong véi mirc ¢6 tirc ma cong ty da tam Gng.

IX. GIAM SAT VA PANH GIA VE HOAT PONG CUA BAN TONG GIAM POC

Hoi dong quan tri da thwe hién viéc kiém tra, giam sat hoat dong cua Téng Giam dbc, Ban diéu
hanh thong qua viéc: trién khai, thuc hién va béo céo két qua thuc hién cac muc tiéu, ké hoach trong
nam d3 cam két qua cac cudc hop dinh ky va bd sung cua Hoi ddng quan tri; qua trao doi, thao luan tai
cac chuong trinh 1am viéc nham dam bao tinh chinh xéac, phii hop, kip thoi va hiéu qua; thuc hién dang
cac quy dinh vé bao c4o tai chinh quy, ban nién, nim va béo co thuong nién.

Hoi dong quan tri cling da phdi hop véi Ban kiém soat nam rd tinh hinh hoat dong caa Cong ty

va cac don vi thanh vién, tir d6 c¢6 nhitng dinh huéng, chu truong thiét thyc gidp Tong Giam dbc va Ban
diéu hanh hoan thanh tét nhiém vu duoc DPHPCP va Hoi ddng quan tri giao.
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Hoi dong quan tri danh gia Tong Giam ddc, Ban diéu hanh di c6 sy nd luc 16n, ¢6 nhiéu giai
phap diéu hanh thiét thuc, quyét liét dé thuc hién cac nhiém vu duoc giao nim 2023 trong viéc diéu
hanh Céng ty ciing nhu chi dao cac don vi trong hé théng thuc hién cac muc tiéu do Pai hoi dong cd
dong, Hoi ddng quan tri giao; tuan thi cac quy dinh phap luat, Biéu 1é Cong ty, Nghi quyét cia PHPCD
va Hoi dong quan tri

Bén canh d6, Téng Giam ddc, Ban diéu hanh ciing can tiép tuc cai thién va ning cao ning luc;
tap trung hoan thién xu ly cac thu tuc phap Iy mét s6 du &n bat dong san va kiém soat tot hon nira cong
no, hang tdn kho trong ciing nhu c6 cac giai phap pht hop dé dam bao an toan tai chinh cua toan hé
thdng trong bdi canh thi truong tai chinh duoc du béo sé tiép tuc gap nhiéu kho khin trong nim 2024.

X.  HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2023
1. Hoat d@dng chung ciaa Héi dong quan tri:

Trong nam 2023, Hoi dong quan tri da chi dao va to chirc PHPCP thuong nién nim 2023 theo
dung cac quy dinh caa phép luat ciing nhu Diéu Ié cong ty.

Bén canh do, Hoi dong quan tri di chi dao ra soat, tién hanh stra d6i, b6 sung cac Quy ché gom:
Quy ché quan 1y nguoi dai dién von Savico tai Doanh nghiép khac, Quy ché Quan ly tai chinh

Hoi dong quan tri ciing da theo dai sat dién bién cua thi trudng. Chu tich Hoi dong quan tri da
t6 chac nhiéu cudc hop tryc tiép véi Tong Giam dbc, Ban Diéu hanh ciing nhu cac Hoi nghi chién lugc
dé dinh hudng, hd trg kip thoi cho cac don vi nham giit 6n dinh, an toan hoat dong kinh doanh, tai chinh
va nhan su toan hé théng. Hoi ddng quan tri da hoat dong tich cuc va hiéu qua, dam bao tinh tuan tha
quy dinh cua phap luat, Diéu 1é va Quy ché quan trj Cong ty. Cac cong viéc thudc tham quyén caa Hoi
ddng quan tri duoc cac thanh vién giai quyét voi tinh than tap trung, nhanh chéng, trach nhiém va dam
bao quyén loi ciia Cong ty, cua ¢ dong.

Trong nam 2023, Hoi ddng quan tri da to chizc 9 phién hop va 37 lan trung cau y kién bang van
ban. Thong qua cac phién hop va cac dot trung cau y kién, Hoi dong quan tri da ban hanh 47 Nghj quyét
dé thong qua céc chi truong lién quan dén hoat dong ciia Cong ty ciing nhu cac don vi trong hé thong.

Céc thanh vién Hoi ddng quan tri dugc cung cap thdng tin, tai liéu kip thoi va cu thé; duoc tao
diéu kién tiép xuc, tham gia sau vao cac hoat dong cua Cong ty. Cac quyét dinh ctia Hoi dong quan tri
duogc théng qua dua trén co so thong tin 1 rang va day du. Cac chi dao, két luan duoc ban hanh sém dé
thuc hién. Céc quyét dinh cua Hoi dong quan tri dugc cong bd cong khai theo quy dinh phép luat va ty
nguyeén.

Nam 2023 ciing chirng Kién su tai cau tric manh mé trong co ciu té chirc ciia cong ty va toan hé
théng theo hudng tinh gon, hiéu qua, tap trung quan tri theo muc tiéu. Piéu ndy gép phan gitp Céng ty
t6i wu duoc nguon luc dé vuot qua giai doan kho khan.

Viéc duy tri va st dung chi phi hoat dong caa Hoi dong quan tri, Ban kiém soét tiép tuc duoc
thuc hién phu hop, tiét kiém. Nam 2023, Cong ty da thyc hién viéc trich 1ap chi phi hoat dong cua Hoi
ddng quan tri, Ban kiém soat diing theo Nghi quyét cua Pai hoi déng co dong thudng nién 2023:
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S6 dw dau ky 01/01/2023 3.443.445.819

- Trich quy theo NQ DPHPCP 2023 (31/12/2021 da tam trich 3 ty dong) 366.103.578
S6 du diu ky 01/01/2023 sau khi trich tir LNST 3.809.549.397
Chi trong nam 139.500.000
- Kinh phi hoat dong cia HDQT (cong téc, tiép khach) 0
- Thuong HDQT, BKS 2022 0
- Thu lao HPQT, BKS (quy 4/2022) 139.500.000
Tam trich 2% Kinh phi HDQT nam 2023: khong tam trich 0

S6 dur tai ngay 31/12/2023 3.670.049.397

2. Hoat dong cua thanh vién dgc lap HPQT
2.1. Bao cédo hoat dong cua thanh vién déc lap HPQT

Trong nam 2023, Thanh vién doc 1ap HPQT tham dy diy du cac cuéc hop HPQT, tham gia y
kién, biéu quyét doc 1ap vé céc véan dé, quyét dinh thuoc tham quyén cia HDQT. Thanh vién doc 1ap
HDQT cua Cong ty du nang luc, kinh nghiém chuyén mon va dap ing ding cac ti€u chi theo quy dinh.
Bén canh d6, thanh vién doc lap HPQT tham gia day du, tich cuc vao hoat dong hoach dinh, kiém soat
tuan tha, phan bién chién luge, dam bao tét cac théng 1é quan tri cdng ty chuan muec, thuc hién ding vai
tro, trach nhiém, gop phan dam bao viéc ra quyét dinh dugc khach quan, doc lap.

2.2. Bao cao danh gia cua thanh vién doc lap HPQT

Panh gia vé hoat dong cia HDQT Cong ty trong nam 2023, thanh vién doc 1ap HPQT nhan dinh
chung nhu sau:
(i) V@ co cau té chirc va cac cudc hop HPQT

Toan bd cac thanh vién HDQT déu tham gia day du va tich cuc vao hoat dong hoach dinh, kiém
Soat tuan thu, phan bién chién luge, dam bao tét cac théng 16 quan tri cong ty chuan muec;

HDPQT di t6 chiic 10 phién hop theo ding nguyén tic, quy dinh;

Céc van dé lién quan dén chién lugc kinh doanh, chién luoc tai chinh, vian hoa doanh nghiép, xay
dung hé théng quan 1y...déu duoc thao luan, kiém soat chat ché gitta HPQT va Ban TGD.
(ii) Ve cdng tac quan tri va giam sat

HPQT d4 tuan thi cac quy dinh vé quan tri cong ty, triéu tap cac cudc hop dinh ky va bat thuong
nham kip thoi chi dao, ban hanh céc quyét dinh phi hop véi tinh hinh thyc té.

Thanh vién HPQT giir chtrc danh trong Ban TGP tham dy day du cac cudc hop dinh ky va bat
thuong cua Ban TGD.

HDQT di thyc hién dung vai tro, trach nhiém trong viéc chi dao, hd tro, giam sat Ban TGP thuc
hién c&c ndi dung da dugc PHPCD va HPQT thong qua, dam bao tuan thu quy dinh cua phap luat,
d6ng thoi hai hoa loi ich cia Cong ty va cac co dong.
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2.3. Panh gia chung vé hoat déng cia HPQT

HPQT Cong ty dd lam viéc véi tinh than trach nhiém va minh bach trong cdng tac quan tri, tuan
thu dang cac quy dinh dbi voi Cong ty dai ching;

HPQT Cong ty da duy tri va to chic nhiéu cudc hop dinh ky, bat thuong qua nhiéu phuwong thic
khac nhau theo ding quy dinh tai Diéu 18, Quy ché noi bo vé quan tri Cong ty dé kip thoi dua ra cac
quyét dinh/nghi quyét lién quan dén viéc t6 chuc va hoat dong cia Cong ty;

Cac quyét dinh caa HPQT tai cac cudc hop déu dugc HPQT thong qua theo nguyén tic da sd,
bién ban cudc hop duoc lap déy dua, dtng quy dinh.

Xl.  PAO TAO VA PHAT TRIEN

Céc thanh vién Hoi dong quan tri va cac can bd quan Iy caa Cong ty tich cuc nghién ctu, tham
gia cac khoa dao tao, hoi thao lién quan dén quan tri, diéu hanh va kiém soét dé hiéu hon, nang cao trinh
d6 va van dung vao thuc tién hoat dong quan tri, diéu hanh va kiém soat Céng ty.

XIl.  PINH HUONG HOAT PONG CUA HOQI PONG QUAN TRI, BAN TONG GIAM
POC NAM 2024

1. NHAN DINH THI TRUONG NAM 2024:

1.1 Kinh té vi mé niim 2024
Dur béo kinh té thé gidi cé xu hwéng ting truwéng cham lai, tuy nhién nén kinh té Viét Nam védn
dwoc danh gid sé tiép tuc duy tri da phuc héi.

Nim 2024, nén kinh té toan cau duoc dy béo tiép tuc dién bién phic tap va co xu hudng ting truong
cham lai. GDP toan cau dy béo & muc 2,6%-3,1% (OECD, IMF). Muc tiéu cia Chinh phu Viét Nam
nam 2024 14 giir vitng 6n dinh kinh té vi mo, kiém soat lam phét, thlic ddy ting truong, bao dam cac
can ddi 16n caa nén kinh té. Qua d6, du kién s& ddy manh dau tu céng va cac chinh sach hd trg ting
truong, GDP tiép tuc da phuc hdi, myc tiéu GDP nam 2024 1a 6-6,5%, lam phat 4-4,5%.

Co hoi thu hut déu tu nude ngoai dén tir cac hiép dinh thwong mai ty do gép phan tao dong luc kinh
té phét trién. Viéc giam thué VAT 2% tiép tuc 1a c hich ting trudng trong 6 thang dau nam 2024.
Mt bang l4i sut cho vay trong nam 2024 s& tiép tuc xu huéng giam. LAi suit huy dong von sé& duy
tri & murc thap, trong khi 14i suat cho vay s& giam thém khoang 1-1,5% so véi nim 2023. Hang loat
cdng trinh giao thong trong diém hoan thanh cudi nam 2023, co so ha tang thuan loi s& thac day gia
tang nhu cau 0 t6.

1.2 Linh vuc dich vu - Thuwong mai

Thi trwong é té dwec duw béo Sé tiép tuc ting trwong tie 5-8% Véi da dang sw lwa chon trong néim
2024

Niam 2024, mét sé chinh sach thué, phi xe 6 t6, xe may c6 tac dong tich cuc dén thi trudng. Doi V6i
xe dién, phi truéc ba lan dau 0% trong 3 nam, giam thué TTDB tir 15% vé 3%. Chinh sach mién
dang kiém lan dau va ty dong gia han dang kiém ddi véi xe 6 t6 méi. Giam thué VAT tir 10% xuéng
8% ddi vai cac nhom hang 6 td, xe méay khdng phai ddi twong chiu thué tiéu thu dac biét.
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Ngudn cung han ché tir phia Nha san xuat mot mat 1a thach thire, song ciing 1a co hoi dé cac Dai ly
giir duoc loi nhuan gop. Nhidu mau xe mai gop mit ciing nhu sy nang cap tir mau xe quen thudc gop
phan sbi dong thi truong 6 td 2024: Toyota Alphard, Mitsubishi Xforce, MG HS, Suzuki Jimny,
Mazda... Xu huéng dién khi héa 6 td ngay cang ré nét, nhiéu Hang xe dang day manh phat trién va
c6 ké hoach chinh thirc giao xe dén ngudi tiéu ding trong nam 2024

Tuy nhién, thi truong 6 t6 cling phai d6i mat véi mot sb thach thire va rai ro anh huéng dén sy canh
tranh cua céc hang va kha niang hap thy cia thi truong. Cu thé 1a viéc hét han giam 50% phi trudc ba
d6i vai xe CKD c6 thé tac dong lam giam nhu cau thi truedng 6 t6 trong quy 1/2024. Bén canh do,
nhiéu hang xe Trung Quéc tham nhap thi truong Viét Nam véi gia ban canh tranh. Ngudn cung céc
thuong hiéu xe thuong mai dur kién van con khan hiém cho dén hét quy 3/2024, tuy nhién ciing mé
ra co hoi cho cac doanh nghiép gia nhap phan khac nay.

1.2 Linh vuc dich vu bat dong san

Thi trieong bdt dong sdan nam 2024 dwec dur béo sé tiép tuc doi mét véi thach thae tie vige suy thoai
Kinh té thé gidgi va Vigt Nam, tuy nhién c¢é xu hwong phuc héi, cdi thién vé téng cung va téng cau.
Tuy nhién, tir cudi quy 3 trg di sy phuc hdi méi thé hién rd rét va sé khong dong déu trén cac phan
khuc va khu vuc. Sy phét trién manh caa céc loai hinh bat dong san cong nghiép, logistic, cong nghé
s& ma ra co hoi dé lap day cong suat khai thac kho cua Savico.

Dbi voi mat bang, van phong cho thué, khi nhu cau thué ting, ngudn cung mat bang vi tri dep han
ché 1a co hoi dé gia tang doanh thu dich vu bat dong san.

2. MUC TIEU - NHIEM VU HOAT PONG NAM 2024:
> Thuan loi, co hoi:

Viéc giam thué VAT 2% tiép tuc duoc ky vong s& 1a ct hich ting truong trong 6 thang dau
nam 2024. Mat bang 14i suat cho vay trong nim 2024 sé tiép tuc xu huéng giam. L&i suat huy dong
vén s& duy tri & mc thap, trong khi 13i suat cho vay duoc du bao s& giam thém khoang 1-1,5% so
V61 nam 2023.

Bén canh d6, viéc Chinh pha quyét tim dy nhanh tién d6 cac du &n cao téc Bic — Nam ciing
vé6i hang loat cdng trinh giao thdng trong diém hoan thanh cudi nam 2023 gitp co so ha ting thuan
loi & thuc day nhu cau mua 6 to ting cao.

Céc hang du kién sé tiép tuc ra mat cac dong xe méi trong nam 2024, gitp thi truong da dang
nguon cung va c6 thém sy lya chon cho khach hang. Thi truong 6 t6 dy bao s& tiép tuc ting truong
tr 5 — 8% trong ndm 2024.

> Khé khin, thach thic:

Tir ngay 01/01/2024, chinh sach giam 50% thué trude ba d6i véi xe CKD chinh thire hét hiéu
lyc, didu ndy co thé tac dong tiéu cuc dén da phuc hdi cua nganh 6 t6. Bén canh do, bai hoc vé hang
t6n kho nam 2023 d lam cho céac hing can trong hon trong viéc xay dung ké hoach san xuat. Chinh
sach giam gia cua cac hang sé anh huong dén muc tiéu vé loi nhuan gop cia cac don vi. i véi cac
thuong hiéu xe thuong mai, nguén cung khan hiém dugc dy bao sé& tiép tuc kéo dai dén hét Quy
3/2024.
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Tir nhitng dinh hudng trén, Hoi ddng quan tri théng nhét céc chi tiéu ké hoach nim 2024 do
Tong Giam dbc dé xuat nhu sau:

Cac muc tiéu nam 2024:

Chi tiéu (BCTC hop nhét) TH 2023 KH 2024
San luong Xe 36.637 36.595  106%
Doanh thu BH&CCDV Tr VND 20.852.169 24.230.573  116%
Loi nhuan trude thué Tr VND 48.873 171.882  352%
Loi nhudn sau thué Tr VND 44.432 124.989  281%
Ty 1é chia c6 tirc % 5% 5%  100%
Loi nhuén trude thué-BC riéng Tr VND 88.069 58.288 66%

Gidi phap trong tim nam 2024:

(1) Cai tién md hinh kinh doanh thdng qua viéc trién khai cac dy an trong diém, tang cuong vai
tro quan ly cua céng ty me tai cac Cong ty thanh vién, nang cao hé théng quan tri, nang cao ning suat,
hiéu suat chung.

(2) Lam viéc véi cac Cong ty thanh vién, cac bo phan vé viéc thong nhat céac chi tieu OKR, KPI
2024 va céc giai phéap thuc hién tét nhat cac muc tiéu ké hoach 2024 toan hé théng.

(3) Theo dbi, cap nhat, phan tich du béo, chia sé thdng tin vé tinh hinh thi truong, chinh séch
Chinh phu va Nha san xuit dé dé ra cac giai phap linh hoat, kip thoi

(4) Téi wu hé sinh thai Savico, cong hudng véi ngudn luc trong hé théng Tasco; chu trong gia
tang ty 1& khai thac, hiéu qua cac mang gia tri gia ting (phu kién, bao hiém, dich vu tai chinh, ding ky
xe...) dé phat trién chudi dich vu toan dién lién quan dén 6 t6.

(5) Pay manh céc giai phap nham gia ting s6 luot, doanh thu dich vu théng qua cac hoat dong
cham séc khach hang, lién két Pon vi bao hiém, mobile service, chinh sach khuyén mai phu hop.

(6) Gia ting cong suat khai thac trung tim thwong mai (TTTM), mit bang, van phong, kho bii. ..
dam bao doanh thu, loi nhuén dich vu bat dong san tang trudng bén virng. Phat trién quy dat méi,
chuan bi ha tang phi hop v6i nhu ciu dau tu, phét trién dai Iy mai.

(7) Tap trung quan tri dong tién, quan tri chi phi... dé gia ting hiéu qua mdi Cong ty thanh vién
va sy phat trién bén viing cua hé théng.

(8) Phat trién mang ludi: Pay manh viéc tim kiém, mo rong, phat trién dai ly méi/ thuong hiéu
méi trong giai doan 2024 — 2027 dé giit viing thi phan cua hé théng Savico trong nha san xuét, toan
thi truong.

(9) Pdi tac chién lugc: Duy tri va nang tam hop tac véi cac dbi tac ngan hang chién lugc hién
hitu, tim kiém d6i tac bo sung dé gia tang han muc tin dung vai 14i suat wu dai, dam bao dong tién hoat
dong.

(10) Phét trién d6i ngii nhan su tinh nhugé, dao dao, bdi dudng doi ngii nhan su 1anh dao ké can,
quy hoach nhan sy va diéu chinh cac chinh sach nhan sy nham thu hit va giit nhan sy gioi.
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(11) Tiép tuc day manh dao tao va phat trién doi ngii thong qua cac chuong trinh dao tao da dang
va chuyén sau ¢ tt ca cac cip nhan vién trong hé thdng, hoc hoi kinh nghiém thuc tién dé &p dung
ddng bd va hiéu qua. Tiép tuc hop tac chat ché véi cac ddi tac quéc té nhu Havard dé thuc day céc
chuong trinh phat trién t6 chirc va con ngudi bd sung cho hé thong.

(12) Hoan thién chuong trinh chuyén ddi s6 dé gia ting gi tri cho khach hang va ting ning suat
hiéu qua van hanh.

Trudéc dy bao vé dién bién kho ludng thi trudng va cac tac dong dén nén kinh té, Hoi ddng quan
tri d& nghi Dai hoi dong c¢d dong ary quyén cho Hoi ddng quan tri duoc chi dong didu chinh cac chi tiéu
kinh doanh khi thi trudng c6 sy bién dong lon.

Hoi déng quan tri s& ludn cuing voi Tong Giam dbc, Ban diéu hanh, can bo dai dién vén va toan
thé can bo nhan vién hé thong tang cudng hop luc, doan két, phat huy sic manh noi b, tan dung hiéu
qua cac co hoi cua thi trudng, vimg vang theo dudi muc tiéu trg thanh mot doanh nghiép dau tu nganh
dich vu hang dau tai Viét Nam, hoi nhap vao khu vuc va qudc té.

Hoi dong quan tri xin tran trong cam on nhitng nd luc, cdng hién cho mot nam day kho khan,
bién dong, thir thach cua can bo lanh dao, can bo nhan vién toan hé thdng; xin cam on sy hop tac, ung
ho caa Quy khach hang, Quy dbi tac, Quy cd dong, Quy lanh dao cac cip trung wong va dia phuong,
nhitng nguoi di tin tudng va dong hanh cing Cong ty va hé théng trong hanh trinh hudng dén mot
tuong lai phat trién bén viing va thinh vuong.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

(Da ky)

Vii Dinh D)
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