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TINH HINH KINH TE VI MO

Trong bdi canh dich Covid-19 gay ra mot ct soc lon lam kinh té
thé gigi va thuong mai toan cau suy thoai sdu va nghiém trong,
buc tranh kinh té — x& hoi Viét Nam nam 2020 tiép tuc duy tri on
dinh va dat dugc nhiing két qua tich cuc.

Vuot qua kho khan, Kinh té Viét Nam duy tri ting truong GDP
2,91% va la diém sang hiém hoi trong khu vuc va quéc té. Chi
s& PMI thang 12 tang vé ngudng tang trusng 51,7 diém, cao hon
muc trung binh nam 2020 (47,24 diém) va nam 2019 (51,53
diém).

Chi s6 CPI binh quan nam 2020 tang 3,23% so Vai binh quan
nam 2019.

Téng mirc doanh sb ban 1é hang hoa va dich vu tiéu ding nam
2020 dat 5.060 nghin ty ddng, tang 2,6% so véi cing ky.

Ting trwong tin dung nam 2020 dat 12,13% so véi cudi nam
2019, cung ky nam 2019 tang 13,65%.

Viét Nam ciing diy manh tham gia cac Hiép dinh thuong mai
song phuong va da phuong nhu EVFTA, RCEP, UKVFTA qua
d6 duy tri tong kim ngach xuat nhap khau tang truong va dat mirc
xuit siéu ky luc trong nam 2020 (19,1 ty USD).

Tuy nhién, kinh té - x& hoi nudc ta con phai d6i mat véi nhiéu
kho khan, thach thue, nhat 1a nén kinh té Viét Nam c6 d6 mé 1on
nén chiu tac dong dan xen nhidu mat bai tinh hinh kinh té quéc
té ngay cang phuc tap, kho luong.

Veé cac linh virc hoat dong ciaa Cong ty

Thi trurong O t6: Nam 2020 c6 nhiéu thay doi: dich bénh Covid-
19 1am hang loat nha may 6 t6 tam ngung san xuat, sirc mua suy
yéu, ton kho lién tuc tang; hang loat cac thuong hiéu tro lai thi
truong Viét Nam; nhiéu mau xe méi ra mat; hién tuong xe Trung
Qudc; dic biét 1a chinh sach giam 50% thué trudc ba dbi véi xe
CKD... Dan dén trong 6 thang dau nam, sic mua cac thang lién
tiép giam sdt nhung 6 thang cudi nam, thi truong but toc tang
truong manh mé. Theo béo cdo VAMA + HTC, san luong toan
thi truong nam 2020 dat 378.002 xe, giam 6% so vai cung Ky,
trong d6, CBU giam 18%, CKD tuong duong so véi cung Ky.
Néu tinh ca Vinfast (VAMA + HTC + VINFAST), san luong
toan thi truong dat 407.791 xe, giam 1% so véi cung Ky.

Thi truong xe gan may: Pang dat dén diém bao hoa, dong thoi
xu huéng bt dau c6 sy dich chuyén sang xe may dién. Theo bao
cao VAMM, san lugng xe may toan thi truong nam 2020 dat 2,7
triéu xe, giam 17% so vai cung ky.

Thi triong bat dgng san: Doanh thu cac Trung tam thuong mai,
nha hang tiéc cudi, mat bang ban ¢, mat bang, vin phong cho
thué giam manh. Hoat dong phat trién du &n tai TP. H5 Chi Minh
cham do lién quan dén cac van dé vé thu tuc phap ly.

Nguon tai liéu tham khdo:

Tong cuc thong ké (GSO), VAMA, HTC, VINFAST, Dir ligu dang kiém
Nghi quyét Chinh phi;,Bao céo chi sé PMI Viét Nam (Nikkei, Markit)
T6ng hop cac han tin tai chinh: BSC, HSC...
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L&i suat cho vay céc ky han

Ky han 2019 2020  Chénh léch

\VND ngén han 70-95 45-67 (-2,8) - (-2,5)
VND trung, daihan  9,5-11,0 90-11,0 (-0,5)-0,0
USD ngén han 2,8-47 29-38% (0,9)-0,1
USD trung, dai han 45-6,0 53-55% (-0,5) - 08
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II. TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH:

1. CAC CHI TIEU KINH DOANH:

- Doanh thu hop nhdt dat 16.085 ty Chi tiéu (Trd) TH 2020 % KH % Cung
dﬁng, dat 109% ké hoach nim 2020 ky
2020, giam 12% so véi cuing ky. Doanh thu BH&CCDV 16,084,550 109% 88%

. . BC Hop nhat

- Loi nhugn truoc thué hop nhat dat . . .
258 t§ dbng, dat 206% ké hoach LNTT BC Hop nhat 258,429 206% 94%
nam 2020, giam 6% so véi cing ky. LNST BC Hop nhat 224,883 208% 96%

Nguyén nhan do: LNST cua cong ty me 153,738 214% 100%

Cb tic Du kién 10% 100% 70%
LNTT BC riéng 100,153 168% 116%

e Cac anh huong cua dich bénh Covid-19 di khién cho chudi cung trg toan ciu bi dirt quing, cac nha san
xuét chu trrong giam san luong, viéc mua ban 6 t6 bj dong bang trong thoi gian gidn cach xa hoi dan
dén strc mua cac thang lién tiép giam st trong 6 thang dau nam, doanh thu va lgi nhuan trude thué hop
nhit 6 thang dau nam chi dat 1an luot 42% va 23% ké hoach ca nam. Dén 6 thang cudi nam, thi trudng
bt toe tang truong manh mé nho tinh hinh dich bénh Covid-19 tai Viét Nam duoc kiém soat va tac dong
cua Nghi dinh 70 gidm 50% phi trudc ba cho xe CKD dén hét nam 2020, doanh thu va lgi nhuan trudc
thué hop nhat toan hé théng SAVICO c¢6 sy ting trudng tich cuc, ting lan lugt 2% va 69% so véi cling
ky, tuong duong 67% va 183% ké hoach ca nam 2020.

. Su quyét li¢t trong chi dao diéu hanh va sy nd luc cta toan hé théng SAVICO trong viéc tan dung moi
co hoi thi truong, ddy manh ban hang; chu dong két ndi, chia sé théng tin ban hang, dit hang, hd tro giai
phong xe ton; diy manh cac hoat dong marketing online; chu dong dam phan voi ngan hang dé duoc
giam 14i suat; dam phan véi ddi tac dé duoc chia sé cac chi phi mot cach hop 1y; dong thoi tiép tuc quan
trj chi phi, tiét giam cac khoan dinh phi.

Loi nhudn sau thué ciia céng ty me dat 153,7 ty dong, dat 214% ké hoach nim 2020, twong dwong so véi clng
ky.

Loi nhudn truée thué Bdo cdo riéng dat 100 ty dong, dat 168% ké hoach nam 2020, ting 16% so véi cung ky,
trong d6 ¢6 tirc loi nhuén duoc chia tir cac don vi thanh vién 1a 94,8 ty dong.

PANH GIA CAC MAT TiCH CUC VA HAN CHE CUA CONG TY:

TICH CUC:

Viéc dinh hudng chién luge ding dén va tap trung quan tri hiéu qué cac linh vuc hoat dong da gia tang hi¢u

qua mang vé cho ¢ dong Cong ty.

Cong ty tang cudng két ndi, chia sé thong tin, du bao thi truong kip thoi trong toan hé thdng; bam sat tinh hinh,

din bién dich bénh Covid-19 dé c6 su chu dong trong quan tri diéu hanh; qua d6 thong bao, canh bao, hudng

dan, phéi hop, hd trg va dong hanh véi cac don vi thanh vién, tap trung vao giit an toan va 6n dinh nhan su, tai

chinh toan hé thng:

e  Cap nhat, danh gia thuong xuyén va dinh ky tinh hinh ton kho, cong ng...

e Chu dong lam viée véi ngén hang dé kéo gidin thoi gian tra ng d6i voi cac don vi o kho khin vé tai chinh;
dam phan giam 13i sudt cho vay cua cac ngan hang chién luoc;

e Chu dong lam viéc v6i cac co quan quan 1y Nha nudce, cac ddi tac dé nhan duogc su hd trg vé chi phi: tién
thué dét, thué mat bang. Tap trung quan tri chi phi, tiét giam va ap dung co cau chi phi hop 1y dé giam ap
luc tai chinh, gidm 16 va gilr an toan hoat dong, bado dam gitr dwgc nhan sy c¢6 nang lyc.
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3.

Tang cuong két ndi hé thong, cap nhat, chia sé théng tin thong qua viéc phat hanh céc béo cdo nhanh:
Autonews, chinh sach hdng xe, dai ly, san luong ban hang va dang ky xe du lich (PC), xe thuong mai
(CV)...
- Thanh lap T cong tac hd tro truc tiép cac don vi thanh vién con kho khan.
Céc don vi trong toan hé thong chii dong trong viéc két ndi, chia sé thong tin ban hang, dat hang, hé tro giai
phong xe tdn, ¢y manh hoat dong marketing online... tan dung tét co hgi thi treong bt tdc manh mé trong 6
thang cudi nam.
CAC VAN PE CON TON TAI VA RUI RO:
Mic di dich bénh Covid-19 tai Viét Nam d4 duoc kiém soat kha tét; nhung dich dién bién nhanh va rong trén
toan cau; dong thai tinh hinh thién tai, bdo lii trong nudc dién bién phiic tap din dén nhitng tac dong tiéu cuc
Ién nén Kinh té Viét Nam; hoat dong mua béan va cung cap dich vy 6 t6, xe may ciing hau nhu bi “déng bang”
trong thoi gian thuc hién gidn cach xa hoi.
Stc mua thap trong 6 thang dau nam dan dén ap luc ban hang, ton kho ting cao, cac hang phai canh tranh gay
git vé gia, thi phan... lam giam Iai gop, tang chi phi I4i vay, tang rui ro thu hoi cong no.
Tién do trién khai cac dy &n 6 td va bat dong san cham.
Doanh thu Trung tdm thuong mai, nha hang tiéc cudi, mat bang ban Ié, van phong cho thué giam manh, dic
biét tir thang 4/2020, hiéu suat hoat dong cua khach hang thué giam gay ap luc trong hoat dong quan tri céng
no.

PANH GIA KET QUA HOAT PONG KINH DOANH TUNG LINH VUC:

Cong ty d4 tap trung cac giai phép diéu hanh nham nang cao hiéu qua dau tu déi vai ting linh vyc kinh doanh,
cu thé nhu sau:

3.1. Linh vuc Dich vu - Thwong mai:

v/ Nganh hang 6 t6:

Vé san lwong, thi phan:

Tong lwong xe tidu thu toan hé thong dat 34.994 xe, dat 109% ké hoach nam 2020, giam 14% so véi cung ky, cao
hon mirc giam cta toan thi truong (6%). Thi phan SAVICO nam 2020 dat 9,26% toan thi truong, giam 0,81 diém
% so véi cung Ky (theo bdo cdo VAMA + HTC).

Hé théng SAVICO d4 chinh thiic ky két hop dong dai ly va dua vao hoat dong 6 dai ly 6 td 2S, 3S trong nam 2020
va 1 dai ly trong quy 1 nam 2021. Tién do phat trién mot s6 du an cham so véi ké hoach, nguyén nhan chii yéu do
khé khan vé phap ly, mat bang va dich bénh Covid-19.

SAN LU’Q’NG XE TIEU THU SAN LUQNG CAC THUPONG HIEU SAVICO
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401,890 412,009 407,791 20,000 106% [ 120%
378,002 88% 94% . 100%
15,000 o
- 80%
10,000 - 60%
000 - 40%
5, o ™ < ©
§ 8 | 20%
0%
Toyota Ford Hyundai THkhac Xe TM
2019 2020
EVAMA + HTC ®VAMA + HTC + VINFAST w2019  =mmm 2020 ——9% Cung ky

BCTGDH-SVC



Vé doanh thu:

Doanh thu ban hang va dich vu hop nhat toan nganh 6 té dat 15.526 ty dong, dat 109% ké hoach nam 2020, giam
12% so véi cuing ky. Trong d6, doanh thu ban xe dat 14.154 ty dong, giam 13%; va doanh thu dich vu dat 1.092
ty dong, giam 2% so vai cling ky.

Xét vé co cau doanh thu nam 2020 c6 sy bién dong nhe so véi cing ky. Trong d6, thuong hiéu Toyota chiém
45,0% (cung ky 42,4%), Ford chiém 27,0% (cung ky 30,7%), Hyundai (PC) chiém 11,8% (cung ky 12,9%), xe du
lich cac thuong hiéu khac chiém 8,6% (cung ky 7,8%), xe thuong mai chiém 7,6% (ctng ky 6,1%) tong doanh thu
ban hang va dich vu hop nhit.

Vé 13i gép:

L4i gop hoat dong ban xe nam 2020 dat 539 ty dong, giam 9% so véi cing ky. Trong d6 da sb cac thuong hiéu
giam I4i gop so vai cung ky do chiu anh hugng tir dich bénh Covid-19, sitc mua giam manh, ton kho qué I6n dan
dén ap luc giam gia dé giai phong ton kho: Ford dat 115 ty dong, giam 29%; Hyundai dat 59 ty d¢ong, giam 31%;
xe du lich cac thuong hiéu khéac dat 51 ty dong, giam 13%; xe thuong mai dat 45 ty ddng, giam 9%. Riéng thuong
hiéu Toyota dat 269 ty dong, tang 15% so vai ciing ky nho tac dong “kép” ciia chinh sach giam 50% thué trudc ba
dbi vai xe CKD va hang loat mau xe méi ra mat.

Hau hét cac hing xe khdng c6 san pham méi ra mat trong nira ¢au nam 2020. Mot sb hang xe chi yéu dong san
pham la xe CBU (Ford, Suzuki...) phai ting khuyén mai dé canh tranh véi xe CKD.

Ty Ié 14i gop/ doanh thu trong 6 thang cudi nam cua hau hét cac thuong hiéu déu dugc cai thién nhd hang loat san
pham méi dugc ra mat nhu: Toyota Corolla Cross, Toyota Fortuner, Toyota Altis, Toyota Wigo, Toyota Hilux,
Hyundai Accent, Suzuki XL7, Mitsubishi Pajero Sport...

Lai gop hoat dong dich vu nam 2020 giam nhe 3% so véi clng ky, dat 498 ty dong.

Vé chi phi:

Trong nam 2020, toan hé thong tap trung tiét giam hop Iy cac khoan dinh phi, tong chi phi toan nganh 6 t6 thuc
hién 798,8 ty dong, giam 10,9% so vai cing ky. Trong do:

- Téng chi phi ban hang va chi phi quan Iy thuc hién 703,7 ty dong, chiém 88,1% tong chi phi, giam 10,5% so
vai ciing ky chi yéu do giam san lugng.

- Chi phi tai chinh thyc hi¢n 87,6 ty dong, chiém 11,0% tong chi phi, giam 16,2% so véi cing ky do: san hrong
giam, dong thoi hé théng SAVICO da chii dong dam phan véi ngan hang dé giam I4i suat cho vay, ciing nhur
quan tri hi¢u qua hang ton kho, céng no.

L&i vay mot s6 don vi van con cao do ton kho xe 2019.
Vé Loi nhudn truéc thué:
Téng loi nhuan trudc thué hop nhat nganh 6 t6 nam 2020 dat 195 ty dong, giam 14% so vai cung ky.

Trong dd, hiéu qua cac don vi xe thuong mai d& hoat dong 6n dinh c6 sy cai thién; tuy nhién cac don vi méi phat
trién con gap nhiéu kho khan; loi nhuan trudc thué hop nhat nam 2020 cua nhém cac don vi xe thuong mai 16 12,7
ty dong (cung ky 16 7,1 ty ddng).
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Céc dw an khai truwong/ hogat déng trong nam 2020:

DU AN

TIEN PQ THUC HIEN

Hyundai Pha Lam (CV)

D ky két hop dong dai ly va di vao hoat dong ngay 30/03

Isuzu Pai Thinh

D ky két hop dong dai ly va di vao hoat dong ngay 09/04/2020

Mitsubishi Quang Nam

D ky két hop dong dai ly va di vao hoat dong ngay 15/04/2020

Mitsubishi Binh Thuan

Khai treong va chinh thac di vao hoat dong ngay 15/11/2020

Toyota Ly Thwong Kiét
(CN Tan Sen Nhat)

Khai treong va chinh thac di vao hoat dong ngay 22/09/2020

Toyota Pong Sai Gon (CN
Thi Duc)

Khai treong va chinh thac di vao hoat dong ngay 30/09/2020

Tién dj céc dw &n 6 t6 dang trién khai nam 2021:

DU AN

TIEN PQ THUC HIEN

SAVICO PAU TU

Mitsubishi La&m Péong

béa nhan LOI
Pang thuc hién cac tha tuc du tu xay dung

Mitsubishi Ba Ria — Viing
Tau

Pang trinh phuong an cho nha san xuét xin mg dai ly

CAC PON VI PAU TU

Mitsubishi Tay Ninh

Khai treong va chinh thac di vao hoat dong ngay 22/03/2021

DanaFord (CN Cam L¢)

béa nhan LOI
Pang thuc hién cac tha tuc du tu xay dung

Toyota Ninh Binh

bé nhan LOI
Pang thuc hién cac tha tuc du tu xay dung

Toyota Chi Linh

D nhan quyén phét trién 2S
Pang thuc hién cac tha tuc du tu xay dung

v Nganh hang xe gan may:

Vé san lweng: Thi truong xe may c6 xu thé sut giam tir cudi nam 2019, anh huéng cua dich bénh Covid-19 din
dén thi truong chua thé phuc hdi nhu ky vong. San lwong nam 2020 dat 5.586 xe, dat 100% ké hoach, giam 25%
s0 v&i cting ky. Trong d6, thuong hiéu Yamaha dat 3.185 xe, dat 114% ké hoach, giam 18% so vai cuing ky, thuong
hiéu Honda xe may dat 2.401 xe, dat 86% ké hoach, giam 33% so vai cling ky.

Vé doanh thu: Toan nganh xe may dat 272 ty dong, dat 107% ké hoach nam 2020, giam 19% so vai cing ky.
Trong d6, doanh thu dich vu va phu tiing ciia cac don vi xe may dat 72 ty dong, giam 9% so véi nam 2020.
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Vé |3i ggp: LAi gop toan nganh xe may nam 2020 dat 34,9 ty dong, giam 12% so vai cing ky. Trong d6, 13i gop
hoat dong ban xe nam 2020 dat 14,5 ty dong, giam 13% so véi cing ky, chiém 42% tong I4i gop (cung ky 42%);
4i gop hoat dong dich vu dat 16,5 ty ddng, giam 10% so véi cing ky, chiém 47% tong 13i gop (cung ky 46%).
Vé chi phi: Tong chi phi nam 2020 thyc hién 36,1 ty dong, giam 8% so véi cing ky. Ty 1¢ chi phi/ doanh thu cac
thuong hiéu c6 su bién dong nhe so véi ciing ky: Yamaha 12,3% (cung ky 10,9%), Honda xe may 14,3% (cung ky
12,3%).
Vé Lgi nhudn truéc thué:
Toan nganh xe may dat 563 triéu dong, cing ky dat 2,2 ty dong. Trong d6, Yamaha dat 2,1 ty dong, ting 29% so
vai ciing ky va Honda xe may 15 1,5 ty dong, ciing ky dat 611 triéu dong do thi truong xe may Viét Nam dang vao
giai doan bdo hoa, dong thoi bi canh tranh manh mé bai xe nhap khau va xe may dién... dan dén hiéu qua tir cac
hoat dong ban xe, dich vu déu giam manh so véi cuing ky.
Vv Nganh Thwong mai khac:
Trung tdm thwong mai Savico MegaMall (SMM), chiu tac dong truc tiép tir viéc gidn cach xa hoi, luu lwong
khach tham quan mua sam giam manh song Cong ty da nd lyc duy tri ty 1¢ khai thac block A 97%, block B 100%,
tuong dwong so véi cling ky. Doanh thu nam 2020 giam 10%, loi nhuan trudc thué giam 5% so vai cling Ky.
Savico Pa Ning, loi nhuan truéc thué nam 2020 chi dat 3,8 ty dong, giam 27% so véi clng ky do giam gia thué
5 — 30% cho khach hang tir thang 8/2020 va hiéu qua nam 2019 bao gdbm hiéu qua hoat dong kinh doanh xe Isuzu
khi chua tach thanh Céng ty C6 phan 6 t6 Dai Thinh.
Trung tdm Hai nghi tiéc cudi Melisa Center, tong sé ban tiéc nam 2020 giam 39% so vai cing ky, loi nhuan
truée thué 16 1,5 ty dong, cung ky 13i 11,7 ty dong.

3.2. Linh verc Dich vu Bat dgng sdn:

Hiéu qua nam 2020:

Chi tiéu PVT TH 2019 TH 2020 % Cung ky
Doanh thu Trd 77,009 98,487 128%
Doanh thu Dich vu Bat dong san Trd 77,009 72,073 94%
Doanh thu Dy an Trd 26,414

Lgi nhuan truéc thué (LNTT) Trd 44,051 49,743 113%
LNTT Dich vu Bat dong san Trd 44,051 38,761 88%
LNTT Dy an Trd 10,982

Loi nhuan trudce thué dich vy Bat dong san nam 2020 dat 49,7 ty dong. Trong do:

- Hiéu qua dich vy bat dong san dat 38,8 ty dong, giam 12% so véi cing ky do thuc hién cac chinh sach hd tro
giam gia cho thué ddi véi mot sé di tac. Bén canh d6, chi phi thué dat kinh doanh kho ting 19% tir giita thang
3/2020, trong khi mot phan kho mai duoc cai tao chua dwa vao khai thac.

- Hoan tat cac thu tuc va ghi nhan hiéu qua cac nén dy an Hiép Binh Phudc — Tam Binh 11 ty dong.
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Tinh hinh thgc hi¢n cac du an:

DU AN TIEN PQ TRIEN KHAI

Pang xin y kién cac Co quan Chua quan phé duyét hinh thirc va hoan tat
Du 4n 104 Ph$ Quang phéap Iy chuyén nhuong cho Novaland va SaiGon Ford.

Tiép tuc theo ddi, giam sat, thuc hién cac budc cong viéc tiép theo.

Thyc hién tha tuc hoan cong va xin cap gidy ching nhan quyeén sir dung

Dw 4n KDC Higp Binh Phugc —  (GCN QSD) dét cho céc can nha dé xay xong.
Tam Binh Tiép tuc dén ddc khach hang xay va xin cap GCN QSD dat cho cAc can con
lai.

P4 duoc UBND TP. Ba Ning chap thuan cho chuyén nhuong quyén st
Duw an Nam C4im Lé dung dat cho DanaFord.

Tim co hoi phat trién quy dat con lai.

Thyc hién cac thu tuc diéu chinh lai thiét ké quy hoach 1/500 va cap gidy
chirng nhan quyén sir dung dat;
Dy anKDC Long Hoa-Can Gio hop v&i dia phuong giai quyét viéc chong lan ranh dy an;

Phdi hop véi Fideco thuc hién cac tha tuc phép ly dy &n.

Tién do trién khai cac du an bat dong san cham do cho y kién cua cac co quan c6 tham quyén.

4. CONG TAC TAI CHINH:

CONG TAC QUAN TRI TAI CHINH, DONG TIEN

Trong nam 2020, Cong ty tap trung quan tri dong tién dé dap @ng nhu cau kinh doanh va dau tu, ciing nhu hd tro

ngan han mot sé don vi trong hé théng.

Céc ngudn thu chu yéu trong nam ciia Cong ty gom:

- Thu ¢b tic, loi nhuan dau tu tir cac don vi thanh vién 94,8 ty dong.

- Thu 68,7 ty dong tir hoat dong dich vu bt dong san.

Céc khoan chi chu yéu trong nam ciia Cong ty gom:

- Chi 16,7 ty ddng von bd sung cho cac du an Long Hoa — Can Gio, 91 Pasteur va kho.

- Tang gié tri von dau tu vao cac don vi thanh vién la 51,9 ty dong.

- Chi tra cd tac nam 2019 cho ¢ déng 25 ty dong.

- Ngoai ra, trong nam 2020 Céng ty thuc hién hd trg tai chinh cho cac don vi thanh vién tong cong 44,5 ty dong,
s6 du dén cudi thang 12/2020 1a 9 ty dong.

HQP TAC CHIEN LUQC VOI NGAN HANG

Viéc hop tac chién lugc véi Vietinbank, Vietcombank tiép tuc phat huy duoc hiéu qua va tao duoc nhiéu diéu kién
thuan loi cho ca hé théng trong van dé tiép can ngudn vén trung/ngan han vaéi chi phi va chinh sach hop ly.
Trong nam 2020, SAVICO d4 chi dong lam viéc véi ngan hang dé kéo gidn thoi gian tra ng ddi véi cac don vi 6
khd khan vé tai chinh; dam phan giam l4i suat cho vay.

Téng han muc tin dung ngan/trung han tai trg cho hé thong 4.134 ty dong, du no thuong xuyén khoang 2.200 ty
dong (chiém 85% tong du ng binh quan toan hé thong) véi lai suat wu ddi hon so véi mat bang lai suat chung trén
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thi truong ap dung cho doanh nghiép vira va nhé. Bong thoi, Cong ty nhan duoc nhiéu chinh sach uu dai tir cac

d6i tac chién lugc nhu: phi kiém dém, phi chuyén tién, internet banking... gop phan tiét giam chi phi tai chinh, gia

tang higu qua toan hé thong.

- Vietinbank: Téng han mutc va du no Vietinbank cip cho 31 don vi va SAVICO dén 31/12/2020 1a 2.794 ty
dong, du ng 1.247 ty dong.

- Vietcombank: Téng han mirc va du no Vietcombank cip cho 23 don vi va SAVICO dén 31/12/2020 la 1.340
ty dong, du ng 946 ty dong.

TOM TAT TINH HINH TAI SAN/ NGUON VON TREN BCTC HQP NHAT

PVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2020 | % Thay doi
Tai san ngin han 2,515,666 1,987,534 -21.0%
Tién va cic khoan tuwong duong tién 328,714 538,314 63.8%
Pau tu tai chinh ngan han 38,892 50,682 30.3%
Céc khoan phai thu 700,915 646,220 -7.8%
Trong do6 du phong phdi thu -283 -100.0%
Hang ton kho 1,385,060 722,610 -47.8%
Trong d6 du phong hang ton kho -1,348 -1,110 -17.7%
Tai san ngan han khac 62,085 29,709 -52.1%
Tai san dai han 2,212,371 2,273,048 2.7%
Phai thu dai han 178,404 190,340 6.7%
Tai san ¢o dinh 502,796 513,350 2.1%
Bat dong san dau tu 702,171 678,139 -3.4%
Tai san do dang dai han 367,055 372,008 1.3%
bau tu tai chinh dai han 420,273 484,238 15.2%
Tai san dai han khac 41,672 34,973 -16.1%
TONG TAI SAN 4,728,037 4,260,582 -9.9%
N phai tra 3,088,226 2,517,451 -18.5%
Ng ngan han 2,592,154 2,066,430 -20.3%
Trong do phdi tra nguoi ban 186,701 162,649 -12.9%
Trong d6 nguoi mua tra tién truéce 153,039 158,011 3.2%
Trong @6 vay ngan han 1,611,365 1,110,341 -31.1%
No dai han 496,072 451,021 -9.1%
Trong d6 vay dai hgn 323,112 279,144 -13.6%
Von chi sé hiru 1,639,811 1,743,131 6.3%
Von gop cua chu so hiru 249,956 333,205 33.3%
Trong do lgi ich ciza CD khong kiém soat 484,845 481,390 -0.7%
TONG NGUON VON 4,728,037 4,260,582 -9.9%
Vong quay khodn phdi thu ngan han 26.2 23.9 -8.7%
Vong quay hang ton kho 13.7 14.4 5.3%
\Vong quay tai san 4.0 3.6 -11.0%
\Vong quay phai tra nguoi ban & khach hang 499 459 -8.1%
Vong quay VCSH 115 9.5 -17.4%
Hé s thanh toan ngan hgn 0.97 0.96 -0.9%
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Hé so thanh toan nhanh 0.44 0.61 40.3%
Hé s6 nol Tong tai san 65.3% 59.1% -9.5%
Hé s6 ng rong/ Tong tai san 58.4% 46.5% -20.4%
Hé s6 no vay/ tong von (*) 54.1% 44.4% -18.0%
Hé s6 ng vay rong/ tong von (*) 49.5% 32.8% -33.7%

(*): No vay = vay ngan han + vay dai han;

No vay rong = vay ngdan han + vay dai han — tién va twong duwong tién;
Von = vay ngan han + vay dai hgn + VCSH.

Tinh hinh tai sdn

Tong tai san hop nhat ciia CONg ty tai thoi diém 31/12/2020 giam 9,9% so vai dau nam chia yéu do bién dong
giam ciia hang ton kho va cac khoan phai thu.

Hang ton kho sau khi ting thém 78 ty dong & cudi quy 1/2020 so véi cudi nim 2019 d4 giam dan & cac quy
sau. Hang ton kho tai thoi diém cudi nam 2020 1a 722,6 ty dong, giam 622 ty dong, twong duong véi mic giam
48% s0 v6i dau nam. Nho tan dung dugc cac chinh sach hd trg ciia Chinh phii va diéu kién thi truong, Cong
ty da giam duoc ty 1¢ 13i vay/ doanh thu hop nhét tir 0,71% nam 2019 xudng 0,66% trong nam 2020, dic biét
ty 1& ndy ¢ 6 thang cudi nam 2020 giam chi con 0,47%.

Mic du vay, ton kho thip & thoi diém cubi nam trong khi kha nang giao hang ciia nganh 6 t6 — nganh dem lai
doanh thu va hiéu qua chinh caa hé théng SAVICO bi han ché trong cac thang dau nam 2021 do thiéu hut linh
kién, chip, dich vu logictis bi anh huéng tiéu cuc do tinh hinh dich bénh... 1a mét tré ngai cho viéc ddy manh
hoat dong ban hang cua hé thong hién nay.

Heé s6 vong quay tai san binh quan trong nim 2020 giam con 3,6 lan so vai 4,0 lan cia nam 2019 cha yéu do
tinh hinh ban hang bi cham va gian doan trong 6 thang dau nam 2020: doanh thu hop nhat cia Cong ty nam
2020 giam 12%, riéng doanh thu 6 thang dau nam giam 27% so véi cing ky.

Tinh hinh ng phdi trd

Vi sy cai thién dang ké hang ton kho va tinh hinh khoan phai thu, ng phai tra caa hé thong giam 18,5% so véi
cudi 2019, trong d6 ng ngan han giam 20,3% so véi cing ky. Nho vay, du ng vay ngan han ciia Cong ty cudi
nam 2020 duoc cat giam con 1.110 ty dong, giam 31,1% so voi dau nam.

No dai han, vay dai han giam lan luot 9,1% va 13,6% so véi cuing ky, hé thong SAVICO van thuc hién thanh
toan no goc cac khoan vay dai han theo tién do.

Ty Ié no phai tra/ tong tai san tai thoi diém 31/12/2020 la 59,1%; cai thién dang ké so véi ty 1& 65,3% tai thoi
diém dau nam.

TOM TAT TiNH HINH TAI SAN/ NGUON VON TREN BCTC RIENG

Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2020 % Thay doi
Tai san ngin han 229,203 201,345 -12.2%
Tién va cac khoan tuwong duong tién 68,534 34,580 -49.5%
Dau tu tai chinh ngan han 21,740 36,922 69.8%
Céc khoan phai thu 29,994 29,430 -1.9%
Hang ton kho 105,860 98,858 -6.6%
Tai san ngan han khéc 3,074 1,555 -49.4%
Tai san dai han 1,076,800 1,139,674 5.8%
Phdi thu dai han 157,421 160,991 2.3%
Tai san co dinh 3,805 3,457 -9.2%
Bat dong san dau tu 118,298 114,851 -2.9%
Tai san do dang dai han 275,305 279,704 1.6%
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Dau tu tai chinh dai han 516,604 573,836 11.1%

Tai san dai han khac 5,368 6,835 27.3%

TONG TAI SAN 1,306,003 1,341,019 2.7%

No phai tra 551,393 514,467 -6.7%

No ngan han 510,286 473,603 -7.2%
Trong d6 vay ngan han

No dai han 41,107 40,864 -0.6%

Trong d6 vay dai hgn

Von chi sé hiru 754,610 826,552 9.5%

Vén gop caa chu s hitu 249,956 333,205 33.3%

TONG NGUON VON 1,306,003 1,341,019 2.7%

Tinh hinh tai chinh tai Cong ty me nhin chung an toan, khéng c6 vay ng ngan hang.
Trong nam, Cong ty me tap trung vao viéc thu ¢ tic va loi nhuan tir cac cong ty thanh vién véi mirc thu 94,8
ty dong; chi dau tu gop von, hd tro tai chinh cac don vi khé khan nham d¢am bao an toan doanh nghiép toan
hé thdng; thuc hién nghia vu chi tra ¢d tic cho c6 déng.
Cong ty da hoan tat viéc tang von diéu Ié tir 250 ty dong lén 333 ty dong theo Nghi quyét & dugc PHDCD
TN nam 2020 phé duyét. Quy mé vén kinh doanh gia tang gidp khang dinh vi thé caa Céng ty véi cac doi tac,
dap wng mong muén va loi ich caa co dong.
Dau tu tai chinh dai han tai 31/12/2020 1a 573,8 ty dong, tang 11,1% so véi cudi nam 2019, trong do:
Pau tu vao Cong ty con va lién két 1a 612,4 ty dong, tang 60,2 ty dong twong dwong 11,0% so Véi cudi
nam 2019. Trong nam, Cong ty d4 mua lai phan vén chuyén nhuong tir d6i tac tai Cong ty TNHH Toyota
Giai Phong va Cong ty TNHH Toyota Can Tho véi tong gié tri 43,2 ty dong, tang von gop tai Cong ty CP
Sai Gon Ngbi Sao va Cong ty CP Pau tu Da Nang Son Tra véi tong gia tri 15 ty dong, chuyén khoan dau
tu dai khac sang gop vén vao Cong ty lién két 2,2 ty dong.
Dy phong céc khoan dau tu dai han ting thém 0,96 ty dong, gom: hoan nhap 1,5 ty dong va trich thém 2,5
ty dong. Cong ty d trich lap day da dy phong giam gia cho cac khoan dau tu tai chinh dai han theo quy
dinh. Nhu vay, sb du dy phong tang thém trong nam 2020 da giam so véi mirc tang thém 6 ty dong cua
nam 2019; mot s6 khoan dau tw mai da bat dau co hiéu qua.

5. NHUNG CAIl TIEN VE CO CAU TO CHUC, CHINH SACH, QUAN LY:

5.1. Chinh sach va nhitng thay déi trong chinh sach dai véi nguéi lao dgng:
Cong ty tap trung xay dung chinh sach d6i voi nguoi lao dong theo hudng hai hoa lgi ich caa khach hang, doi
tac, ¢ dong, nguoi lao dong véi gia tri bén virng caa Cong ty. Chinh sach nhat quan nay dugc truyén thong
rd rang dén tat ca cac don vi thanh vién trong hé thong dé trién khai thuc hién.
Cong ty thuc hién tuyén dung va giir chan nguoi tai trén co s¢ chinh sach chia sé lgi ich, tim kiém va xay
dung nhitng chinh sach canh tranh dé thu hat va giit nhan sy cho muc tiéu 6n dinh va phat trién bén viing hé
thong.
Théng diép cia hé théng SAVICO dbi voi nguoi lao dong trong nam 2020, dac biét trong giai doan nhiéu
doanh nghiép phai tam ngung hoat dong, kinh doanh thua 16 va khé khan vé tai chinh Ia giit duoc an toan va
sizc khoe ciia ngudi lao dong; ludn chia sé, giir cong viéc, ngudn thu nhap trong thoi gian gidn cach x4 hoi va
kéu goi su dong thuan tir nguoi lao dong dé gitr on dinh hé thdng, vuot qua khé khan.
Pé dam bao suc khoe, an toan caa ngudi lao dong, ciing nhu an toan hoat dong kinh doanh toan hé théng.
Cong ty d4 ap dung cac hinh thac 1am viéc linh hoat nhu: chia ca lam viéc, 1am viéc tir xa, hop truc tuyén...

BCTGH-SVC



Vi viéc thuc hién xuyén sudt chinh séch néu trén, hé thong SAVICO d4 giir duoc doi ngii nhan sy ¢6 trinh
d6 va tay nghé qua giai doan kho khin cua dich Covid vira qua, giir duoc an toan hé thong, thich ng va nhanh
chéng quay lai guong lam viéc trong diéu kién binh thuong méi va dat duoc nhitng thanh céng vé hiéu qua
hoat dong ctua Cong ty.

Vé hoat dong dao tao: ngoai viéc tao diéu kién dé can bo nhan vién hoc tap nang cao trinh do, tay nghé tir cac
t6 chuc dao tao chuyén nghiép, hé thng chu trong dao tao ngi bo dé phat huy gia tri tri thuc tich lity duoc ciia
hé thdng. Trong nam 2020, Cong ty d4 td chac hoi thao Marketing online 1an luot tai cac khu vuc Ha Noi,
Can Tho va TP. Ho Chi Minh véi sy tham gia cua dai dién quan ly va can bo nhan vién céc don vi thudc hé
thdng SAVICO nhim chia s¢, trao ddi vé& hanh vi online cia khéch hang, cai thién diém cham online hién c6
cua dai ly, mé hinh omi-channel, cach su dung cac cong cu digital nhu Google Ads, Google Analytics,
Facebook Ads cuing Pixel... &én cac don vi trong hé thong.

5.2.  Nhing cdi tién vé co cdu té chirc va danh gia lién quan dén nguoi lao dgng:
Trong nam 2020, SAVICO tién hanh tai cdu tric t chirc khi thanh Iap Bo phan Nghién cau phét trién nham
déap ang muyc tidu nghién ciru, dinh hudng chién lugc kinh doanh, dau tu cho giai doan téi.
Vai trd cia cac Bo phan chic nang duoc diéu chinh theo huéng phan tach rd rang chac nang nhiém vy phu
hop Vvéi tinh hinh va dinh huéng hoat dong kinh doanh cua Cong ty.
Coéng nghé dugc chu trong &p dung trong cong tac quan ly, danh gia nguoi lao dong, qua dé dam bao tinh
cong bang, minh bach trong hoat dong danh gia két qua cong viéc. Nam 2020 ciing la nam thir 2 hé théng
SAVICO ap dung phan mém Amis trong cong tac quan tri nhan sy gidp sé héa dir liu, quan Iy tap trung...

5.3.  Nhing cdi tién vé chinh sach qudn ly:
Sau khi danh gia nhitng yéu t6 tich cuc va hiéu qua mang lai tir viéc d6i méi céng nghé quan ly, phan mém
ERP duoc trién khai, khuyén khich &p dung rong réi hon dén cac don vi thanh vién.
Cong tac quy hoach ngudn nhan su ké thira, ngudn hrc nhan sy tiép tuc dugc chi trong dé dam bao hoat dong
dau tu phat trién cia toan hé thng.
Tinh hé théng trong chinh sach quan ly da dwoc Ban diéu hanh van dung trong viéc quan tri diéu hanh hé
thdng trong nam 2020 nhu: hd tro cac don vi thanh vién ra soat, danh gia quy trinh hoat dong; nang cao tinh
hiéu qua trong hoat dong quan tri Cong ty va cong tac phéap ly; thanh lap T6 cong tac véi su tham gia cua dai
dién cac bo phan chire nang 1am viéc, hd trg cac don vi thanh vién con gap nhiéu kho khan.

6. VAN HOA - MOI TRUONG — TRACH NHIEM XA HOI:
6.1. Panh gia lién quan dén cac chi tieu moi trwong:

QUAN LY NGUON NGUYEN VAT LIEU

Nim 2020, ngudn nguyén vat liéu sir dung trong hoat dong cua SAVICO va céc Cong ty thanh vién -- chu
yéu la cac don vi nganh 6 to, xe may duoc quan ly, sir dung mot cach hop ly dua trén céc quy trinh quan ly
nguyén vat liéu chat chg, cac quy dinh vé dinh mirc tiéu thu nguyén vat liéu. Bén canh d6, ching t6i rat chu
trong trong viéc dau tu hé thong may mac thiét bi hién dai theo quy trinh khép kin, hé thdng xir Iy nudc thai,
réc thai ngay tai nguon.

V&i mong muén gép phan cai thién méi truong, nang cao chat legng khdng khi, han ché réc thai nhwa va ciing
“phii xanh” hanh tinh, Cong ty va cac don vi trong hé thong da va dang thyc hién n6i khdng véi chai nhuya sir
dung mét l1an théng qua viéc sir dung binh, chai, ly thay tinh dung nudc trong hoat dong thuong ngay, cac
cudc hop, 1am viéc vai ddi tac, khach hang.

Tai Cong ty me, giai phap quan ly nguon nguyén vat liéu & quan ly dua trén dinh mac va sir dung cac giai
phép luu trir thay thé. Nguyén vat liéu dugc sir dung cha yéu dé phuc vu nhu ciu tiéu thy hang ngay gom

nhién liéu xe, dung cu vé sinh, van phong pham.
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TIEU THU BIEN, NUGC

86 ligu vé tieu thu dién, nwéc va nhién ligu xang xe tai Cong ty me:

Pvt 2016 2017 2018 2019 2020
Dién kw 166.970  75.606  37.547  32.674  53.473
Nuéc m3 1.238 698 221 236 367
Xang xe + xang diu may phat dién lit 8.940 10987  10.149 7.801 7.169

TUAN THU PHAP LUAT VE BAO VE MOI TRUONG

Bén canh viéc tap trung nang cao hiéu qua dau tu kinh doanh, SAVICO ludn chi trong dén cong tac bao vé
moi trudong dé hudng téi doanh nghiép san xuat san pham phét trién bén viing, than thién véi mdi truong,
chung tay cling cong dong vé thém mau xanh cho hanh tinh. Pa s cac don vi nganh 6 t6 trong hé thong
SAVICO déu dang cam két va ap dung dong bo hé thng quan ly chat hegng mdi truong theo tiéu chuan 1SO
14001.

Tai Cong ty me va cac thanh vién trong h¢ thong déu c6 cac quy dinh cu thé lién quan dén vé sinh méi truong;
cac dinh muc sir dung dién nudce, nhién liu, nguyén vat lidu; viéc tuan tha céc quy dinh cia phép luat vé moi
truong; bao vé moi truong lam viéc. Cac Cong ty thanh vién ciing thuc hién dinh ky viéc nhan dang cac khia
canh moi trudng, tim quan trong cta phét trién bén viing dé tir d6 kiém soét tt hon cac van dé vé bao vé moi
truong.

Bén canh d6, dé dam bao méi truong lam viéc dat tiéu chuan nhim dam bao sirc khoe cho ngudi lao dong,
tao nén mot khong gian lam viéc “Xanh — Sach — Pep”, SAVICO thuong xuyén thuc hién chuong trinh van
phong 1am viéc xanh tai van phong Céng ty bang cach trong va trang tri cac cay xanh tai sanh 1n, 16i di, ban
lam viéc...; cac Cong ty thanh vién tich cyc tham gia cAc chuong trinh trong cay phii xanh Trai Dat, ting
cuong ap dung cac bién phap ki thuat dé théng thoang nha xuong, giam do on va trang bi hé thong quat hut,
quat cdng nghiép cho nhitng co s& bao hanh, stra chita ciing nhu thuc hién do dac théng sé méi truong lam
viéc dinh ky dat yéu cau cua phép luat.

7. PANH GIA LIEN QUAN PEN VAN BE NGUOI LAO PONG:

86 lwong lao déng, mirc lwong trung binh déi véi ngudi lao déng:

Phan theo gigi tinh 2016 2017 2018 2019 2020
Nit 732 889 1.207 1.226 1.326
Nam 2.957 3.434 3.617 4.229 4172
Téng sb 3.689 4.323 4.824 5.455 5.498

Do dic diém cua hoat dong kinh doanh can nhiéu lao dong k¥ thuat, luc lwong lao dong nam chiém da sé trong hé

thong SAVICO.

Phan theo trinh d¢ 2016 2017 2018 2019 2020
Dai hoc tré Ién 1617 1.752 1.895 2.250 2.361
Cao ding 607 664 861 1.232 1.252
Trung cip 456 810 882 510 562
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Lao dong da qua dao tao 564 646 756 854 864

Lao dong phé thong 445 451 430 609 459
Téng sé 3.689 4.323 4.824 5.455 5.498

Cong ty va cac cong ty thanh vién trong hé thdng thuc hién ché do tién luong, thuong va phac loi gan lién véi két
qua kinh doanh, ning luc chuyén mén, khdi luong va chat lwong cong viéc cua méi nhan vién; tuong xing voi
cong suc, trach nhiém va hiéu qua lao dong; dam bao thu nhap ciia CBNV ¢ tinh canh tranh véi cac cong ty cung
nganh nghé va khu vyc.

Thu nhap binh quan nam 2020 cta ngudi lao dong trong hé thdng dat 12,3 triéu dong/ngudi/thang, twong duong
S0 v&i binh quan nam 2019.

Chinh séach lao dgng nham dam bdo sirc khée, an toan va phc lgi ciia nguoi lao déng:

SAVICO va cac don vi trong hé thdng thuc hién diy da cac chinh sach ché do theo Luat lao dong va Thoa
woc lao dong tap thé nhu Bao hiém x4 hoi, Bao hiém y té, Bao hiém that nghiép, trang bi dong phuc va bao
ho lao dong, hd trg an trua, tham quan du lich, kham stc khoe dinh ky, bao hiém tai nan con ngudi... thuc
hién ché do khen thuong nhan dip cac ngay I8 tét Nguyén dan, 18 30/4, 2/9, ky niém ngay thanh lap cong ty
tly theo két qua kinh doanh.

Trong nam 2020, Cong ty me thyc hién mua bao hiém sirc khoe cho CBNV cong ty. Cac churong trinh Caravan
vGi cac hoat dong trai nghiém, teambuilding, van ngh¢, thé duc thé thao, sinh hoat cau lac bo nganh nghé
chuyén mon... luén dugc duy tri va nang cao chat luong hoat dong, tao diéu kién cho toan thé nhan vién trong
hé thong SAVICO gap g& giao luu, gia ting su gin két, chia s¢ kinh nghiém, hoc hoi 1dn nhau, ciing nhu gép
phan tao dong luc cho can bo nhan vién.

Ngoai ra, Cong ty ciing quan tdm céac chinh sach hd trg 6m dau nam vién, qua tang cudi hoi, hd trg hoc bdng
khuyén hoc cho cac em hoc gioi 1a con cia CBNV cdng ty; cham lo cho cac thiéu nhi la con cia ngudi lao
dong nhan ngay Qudc té thiéu nhi 1/6; cham lo tét am lich cho nguoi lao dong...

Hoat déng dao tgo nguoi lao déng:

SAVICO d4 cit 224 lugt CBNV vai sb gior dao tao trung binh 12 960 gior (CBQL 12 544 giv, CVNV 416 gio)
tham gia céc khéa hoc boi dudng nghiép vu ngan han lién quan dén kiém toan noi b, marketing online, quan
tri nhan su, quan tri Cong ty...;

Céc doanh nghiép trong hé théng ciing ap dung chinh séch dao tao nang cao chuyén mén nghiép vu theo
chuong trinh ciia nha cung cap va da cir 2.780 lugt CBNV tham gia cac khoa hoc vé ki nang ban hang va ky
thuat (stra chita chung, ddng, son, ¢ van dich vu) va cac 16p dao tao quan ly.

SAVICO mang dén cho tirng CBNV mdi truong lam viéc ning dong, cong bang va chuyén nghiép... dé co
thé phat huy t5i da nang luc lam viéc va xay dung vin hoa doanh nghiép lanh manh. Vin hoé 4y chinh Ia
nhitng chuan myc hanh xu, ban sic, diém khac biét va lgi thé canh tranh gitta cac doanh nghiép.

DPanh gia lién quan dén trach nhiém ciia doanh nghigp doi véi cgng dong dia phuong:

SAVICO va hé thong don vi thanh vién khéng ngirng trién khai nhiéu hoat dong huéng dén cong dong trén
khip moi mién dit nuéce, hudng dén muc tiéu cai thién chét luong cudc sdng caa cac ddi twong c6 hoan canh
kho khin, chung tay cting cong dong trong céc hoat dong thiét thuc gép phan cai thién va bao vé mdi truong
sdng. Khdng chi don thuan la hoat dong quang bé thwong hiéu, cac hoat dong da gdp phan tao nén nhitng dau
an sau dam trong cong dong, 1a cau ndi dé nguoi lao dong gin két, dong gop cong sic, thé hién trach nhiém
ctia minh voi tap thé, vsi doanh nghiép, qué huong, dat nudc.
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- Tréach nhiém d4i véi xa hoi va cong dong trude hét phai ké dén chinh 1a trach nhiém va nghia vu voi doi ngi
lao dong trong hé thong Cong ty.

- SAVICO cung toan thé doi ngii CBNV hé thdng khdng ngimg nang cao y thirc, trach nhiém déi véi cong
dong va xa hoi théng qua cac hoat dong bam sét vai cha truong va chinh sach cua Dang va Nha nuge. Trong
niam 2020, Hé théng SAVICO tich cuc tham gia nhiét tinh, day du cac hoat dong x4 hoi, lam tét cong tac tir
thién, cac hoat dong tinh thuong “l1a lanh dum 14 rach”, cac hoat dong cham lo ngudi c6 cdng, nguoi co hoan
canh kho khan, cac hoat dong ciiu trg, hoat dong nhan dao véi tong s tién gan 3 ty dong.

- Nhirng hoat dong nay duoc xem I hét stc thiét thuc va y nghia, khéng chi gop phan ciing xa hoi huéng dén
muc tiéu chung la xay dung mot xa hoi phdn vinh, mot dat nude Viet Nam giau dep va vitng manh; ma con
la dong luc dé tap thé SAVICO khdng ngirng phan d4u va hoan thién, huéng dén sy phat trién on dinh va bén

vitng.

I11.KE HOACH PHAT TRIEN TRONG TUONG LAI:
1. NHAN PINH THI TRUONG NAM 2021:

1.1. Linh vgc Dich vu Thawong mai:

v CO HOI:

- Nam 2021, Chinh phii d& ra myc tiéu tang truéng GDP duong:
Nghi quyét 01/NQ-CP 6,5%
Bo K¢é hoach va Pau tu 5,84%
Vién Nghién ctru Kinh té va Chinh sach (VEPR) 3-4%

- Chinh phu kiém soét t5t Covid, ban hanh nhiéu chinh sach hd trg, kich cau, ting cudng giai ngan dau tu
cong (San bay Long Thanh, Cao téc Bac Nam...)

- Du bao l4i vay tiép tuc 6n dinh & muc thap dé kich cau; kich thich tang truong tin dung.
- Xu thé dich chuyén dau tu ciia cac tap doan I6n sang cac nugc ASEAN, dic biét Viét Nam.

- Hang loat hiép dinh thurong mai ty do c6 hiéu lec (CPTPP, EVFTA...) tao dong luc kinh té phét trién, thu
hdt dau tu nuéc ngoai. Trong d6 noi bat higp dinh RCEP ky két ngay 15/11/2020 dy béo gidp GDP Viét
Nam tang thém 2% - 4%.

3 Kinh té Vigt Nam tiép tuc phuc hdi, ting trwéng trong nam 2021.
- Céc chinh séach thué, phi xe 6 to:
Xe CKD: thué nhap khau wu déi 0% cho linh kién CKD trong nudc chua san xuit duoc.

Xe CBU: Theo EVFTA thué nhap khau xe nhap tir Chau Au tir nam 2021 binh quan méi nam giam
6.8%-7.4%.

- Nhiéu hang xe tham gia thi truong nhu: Jeeps, Renault, MG, BAIC...

- Nhiéu san pham mai dy kién ra mat, da dang mau ma nhu: Hyundai Tucson, Hyundai Santafe, Hyundai
Grand 110, Toyota Camry, Toyota Vios, Toyota - SUV hoan toan mai, Ford Transit, Ford Territory, Honda
City, Vinfast SUV Hang B, Vinfast SUV Hang C, Vinfast VF E34...

o

Thi troeong 6 t6 sé s6i dgng trong nam 2021.

v THACH THUC: Thi trwong nam 2021 con tiém an nhiéu kho khin, rii ro anh hwéng dén nguon

cung va siec mua 0 t6:
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Dich bénh Covid dién bién phic tap trén toan cau, vaccine chua cung tng du trong 2021 dan dén nguy co
khtung hoang kéo dai.

Kinh té toan cau duoc du béo phuc hdi cham, tiém an nguy co khung hoang kinh té - tai chinh hau Covid.
Dong thoi, chién tranh thuong mai My - Trung, Chau Au — Trung Qudc dién bién phc tap s& tiép tuc anh
hudng dén tée o phuc hdi nén kinh té Thé gidi.

Rui ro dich bénh buing phét tré lai tai Viét Nam anh huong téi tiéu ding va dau tu.

Thién tai b&o Iyt dién ra thuong xuyén va khac nghiét hon anh huong xau dén kinh té - xa hoi.

No xau gia tang khién cac ngan hang siét chat cho vay trong thoi gian téi.

Thi truong 6 t6 tiép tuc canh tranh gay gat vé gia do cac hang lién tuc ra nhiéu chinh sach d¢ gia tang thi
phan, lién tuc mo rong dai Iy méi va do nhiéu thwong hiéu mgi tham gia rat manh vao thi truong (Vinfast,
Nissan, MG, Jeep, Renault...).

Hang loat cac nha san xuat 6 t6 cong bd khong thé san xuét 6 to do thiéu linh kién san xuat, chip... Bong
thoi, nganh logistic chiu anh huéng nang né bai dich bénh Covid (thiéu container, thoi gian théng quan
kéo dai, mot s noi phong toa...) dan dén kha nang thiéu hut nguon cung, nguén cung vé cham it nhat dén
hét quy 3/2021.

Thay ddi diéu kién huong wu dai 0% thué nhap khau linh kién CKD chua san xuét dugc: dat san lwong
chung hoic riéng trong 6 thang lan luot 1a 11,500 xe hoac 4,500 xe thay cho 6,500 xe va 2,600 xe.

Nhiéu chinh sach hd trg, kich cau tiéu dung nganh 6 t6 s& hét hi¢u lyc tir 01/01/2021 nhu: NB 70 giam
50% phi truéc ba cho xe CKD, N 109 gia han cham nop thué TTDB ddi véi CKD, TT-BTC 74 quy dinh
giam 10 — 30% phi st dung duong bd xe kinh doanh van tai.

Nhiéu chu truong chinh sach gay anh huang dén nhu cau mua 6 t6 va xe may: TP. HCM théng qua cha
truong thu phi 6 t6 luu théng vao trung tam giai doan 2021 — 2025, cac d6 thi lon dang xay dung dé an
han ché phuong tién ca nhan.

1.2. Linh verc Dich vu Bt dgng san:
CO HOI:

Kinh té trong nugc dang da héi phuc, su thc day trong dau tu cong, dac biét Ia phat trién co ¢ ha taing
A Thi truong bat dong san (BDS) tiép tuc tang truong.

Xu huéng mua sam trai nghiém qua kénh thuong mai dién tir 1a dong luc phét trién cho nganh kho van;
thi truong van phong sé c6 sy thay doi linh hoat, xu huéng dich chuyén ra ngoai trung tam, giai phap toi
uu hoa khéng gian dugc chu trong.

LAi suat cho vay sé& duy tri & mirc thap trong nam 2021.

Thanh phé Tha D va cac tinh loi thé phat trién cong nghiép sé 1a xu huéng dau tu trong nam 2021,

& Thi trwong bat dong san sé tiép tuc phat trién, dic biét bat dgng san cong nghigp sé c6 buéc phat
trién manh mé.

\V4

THACH THUC:

Nim 2021, thi truedng s& chiu nhiéu anh huang cua viéc khdng ché duoc Covid hay khong; quan hé kinh
té quéc té 6n dinh hay khong...

Hién tai tinh hinh kinh doanh tai cac mat bang van chua phuc hoi, mét sé6 mat bang van con déng cira.
Ddng thoi, gia thué dang c6 xu huéng giam tir 20% - 50%.

C6 thé kéo dai viéc giam gia thué Van phong/ Mat bang cho thué dbi véi mot sé ddi tac.

Rui ro thu hdi céng ng ddi véi cac khach hang thué kinh doanh thua 16 do chiu anh huéng caa dich bénh.
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2. MUC TIEU - NHIEM VU HOAT PONG NAM 2021:

Céac muc tiéu nam 2021:

Chi tiéu (theo BCTC hop nht) pVT TH 2020 KH 2021 % Cung ky
Doanh thu BH & CCDV Trd 16,084,550 17,191,686 107%
LNTT Trd 258,429 286,771 111%
LNST Trd 224,883 236,865 105%
LNST cuaa cong ty me Trd 153,738 157,407 102%
Cb tirc %/VDL Duy kién 10% Du kién 10%

(*): Ké hoach trén sé duoc cdp nhdt va diéu chinh khi th; triong c6 sw bién déng lén.
Khdng bao gom viéc hach toén hiéu qua dir an 104 Phé Quang. Dy kién loi nhudn 1a 56,9 ty daong.
Phwong hwéng nhiém va nam 2021:

(1) Tap trung theo di, cap nhat, phan tich du bao, chia s¢ thdng tin kip thoi vé tinh hinh thi truong, chinh sach
Chinh phii va Nha san xuat dé dé ra cac giai phap ang phé phu hop.

(2) Lam viéc véi cac don vi thanh vién, cac bo phan vé viéc thong nhat cac chi tiéu ké hoach va cac giai phap thuc
hién tét nhit cac muc tiéu ké hoach 2021 toan hé théng.

(3) Tap trung day manh ban hang, gia tang doanh thu dich vy, khai thac hiéu qua cAc mang gia tri gia tang, duy tri
cau trlc chi phi tiét kiém... d¢é dam bao sy an toan doanh nghiép, ciing nhu sy phét trién bén viing cua hé
thdng trong diéu kién binh thuong moi.

(4) Tiép tuc tang cuong két néi, chia sé kinh nghiém, théng tin toan hé théng théng qua cac group, dién dan chia
sé truc tuyén. Duy tri va day manh cac hoat dong Marketing online, Facebook, Youtube, Zalo, Test drive,
Mobile Service...

(5) Phat trién mang lugi: Tap trung tim kiém co hoi, ¢y manh viéc mé rong, phat trién dai ly méi trong giai doan
2020 — 2025, dic biét trong nam 2021 - 2023 dé giir virng thi phan cua hé thdng SAVICO trong nha san xuét
cting nhu toan thi truong.

(6) Bdi tac chién hroc:

- Duy tri quan hé hop tac véi cac ddi tac ngan hang chién lugc hién hitu, tim kiém ddi tac b sung dé gia
tang han muc tin dung véi 1ai suat vu di, dam bao dong tién hoat dong.

- Nghién ctru vé viéc hop tac chién luoc véi cac Cong ty Bao hiém.

(7) Tang cudng vai tro quan ly cia cdng ty me toi cac don vi thanh vién, nang cao hé théng quan tri: thuc hién sb
héa (ERP, tng dung SQL, Power Bi) trong viéc xr ly s6 liéu, béo céo hang thang... dé phuc vu yéu cau quan
tri.

3. GIAI PHAP THU'C HIEN NAM 2021:
3.1. Linh vuc Dich vu - Thuwong Magi:
Cong tac du béo:

- Tang cuong du bao, két néi hé thong, chia sé théng tin & Chinh sach dat hang, ton kho tdi uu, tap trung muc
tiéu giir thi phan.
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Cong tac quan tri hoat dgng kinh doanh:

Bam sat ké hoach, chinh sach nha may, day manh cong tac ban hang; ting cuong chia sé théng tin, trao doi xe
trong cling thuong hiéu nham h tro giai quyét tdi da hang ton kho.

Tan dung co hoi khai thac hiéu qua cac mang gia tri gia tang.

Day manh cé4c giai phap nham gia tang s6 luot, doanh thu dich vu théng qua cac hoat dong cham soc khach
hang, lién két Bon vi bao hiém, mobile service, chinh sach khuyén mai phi hop.

Duy tri va déy manh cac hoat dong Marketing online, Facebook, Youtube, Zalo, Test drive, Mobile Service...
dé gia tang tuong tac vai khach hang va xay dung, quang bé hinh anh.

Tiép tuc theo ddi va phdi hop hd trg cac don vi khé khin (dac biét cac don vi xe thwong mai).

Ra soat, cap nhat dinh huéng chién lugc 2020 — 2025 phii hop tinh hinh méi.

Cong tac quan tri chi phi, dong tién:

Duy tri co cau chi phi tiét kiém trong nam 2021, quan tri diém hoa von.

Nghién cttu mé hinh don vi xe thwong mai chuan, ting cuong két ndi, chia s¢ dat hang chung, xay dung md
hinh xudng dich vu chung...

Thuc hién bao cao danh gia tinh hinh hoat dong cac don vi c6 Loi nhuan sau thué chua phan phdi &m vao Vén
diéu 1¢ dé kip thoi canh béo rui ro.

Xay dung ké hoach dong tién hang tuan/ thang, chu dong phdi hop giira cac bo phan dé danh gia kha nang
xoay vong von dé chii dong thu — chi, tranh &p lyc thanh toan.

Don dbc va co cac giai phap phi hop thu hoi cac khoan cong no.

3.2. Linh virc Dich vu Bt dgng san:
Day manh tim kiém khach hang, sém khai thac dién tich kho moi.
Gia tang cong suat khai thac t6i da, hoan tat cac thii tuc phéap Iy dé hach toan dy an bat dong san.
Tap trung trién khai cac dy an:

Dy 4n 104 Phé Quang: P4 hoan tat cac khoan thu véi ddi tac Novaland; Du an ciing d duoc ddi tac trién
khai hoan thién, tuy nhién cac thii tuc phap ly chua hoan tat dé chuyén giao, hach toan doanh thu, lgi nhuan;
Tiép tuc phdi hop chat ché voi dbi tac Novaland thyc hién cac tha tuc chuyén nhugng pht hop quy dinh
hién hanh.

Dy 4an Hiép Binh Phuéc — Tam Binh: Banh gia phuong &n vén hoa tot nhat déi voi cac nén con lai, xay
dung phuong an khai thac dién tich dat truong mam non.

Dy 4n Mercure Son Tra: Hoan thién ho so phap Iy, quy hoach dé tiép tuc phét trién du an.

Dy 4n Nam Cam Lé: Hoan thién giai phap kinh doanh cho phan dién tich dat con lai.

Dy an Long Hoa — Can Gio: Tiép tuc thuc hién cac thu tuc diéu chinh lai thiét ké quy hoach 1/500 va cip
giay chirng nhan quyén sir dung dat.

3.3. Hoat déng Tai Chinh:

Chuong trinh hop tac vai ngan hang chién lugc: Theo ddi va danh gia hiéu qua ciia chuong trinh hop tac chién
lwoc véi Vietinbank, Vietcombank ddi voi cac don vi thanh vién. Lam viéc vai cac dbi tac Ngan hang chién
lwoc bo sung (wu tién ngan hang nudc ngoai) nham dam bao dong tién hoat dong, phan ludng dong vén va gia
tang loi ich cho toan hé théng.

Cap nhat thong tin lién quan hoat dong tai chinh cua cac don vi dé luu y, dé xuat kip thoi cho Ban diéu hanh
ctia SAVICO va cac don vi Vé cAc rii ro tai chinh c6 thé xay ra.

Phdi hop cac linh vuc danh gia, phan tich hiéu qua dau tu va xay dung Ké hoach tai chinh dai han song song

v6i Ké hoach dau tu c4c linh vyc.
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