CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU TONG HQP SAI GON Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
(SAVICO)
Sb: 07 /BC-HPQT-SVC Tp.HCM, ngay 19 thang 05 nam 2021

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2020

1. PAnh gia vé hoat dong caa Cong ty nam 2020:

Nam 2020 duoc xem la mot niam caa nhiing khé khan va thach thic 16n dbi véi kinh
té thé gioi ndi chung, trong d6 ¢ Viét Nam. Kinh té thé gigi suy thoai sau do anh hugng
tiéu cuc caa dich COVID-19. Trong nudc, thién tai, dich bénh tac dong khoéng nho tai
céc hoat dong ciia nén kinh té va cudc séng cia nguoi dan. Tuy nhién, véi nhitng giai
phap quyét liét va hiéu qua tir Chinh phi, kinh té Viét Nam van duy tri duoc tang truong
GDP 2,91%.

Nam 2020 ciing 1a mot nam day bién dong cua thi truong 6t6 Viét Nam. Trong nira
dau nam 2020, dich COVID-19 bung phét va bao trim toan cau, Viét Nam phai gién cach
xa hoi, hang loat nha may va dai ly phai tam dirng hoat dong hodc dong cua, khé khan
kinh té khién nguoi dan khong con uu tién mua sam xe, day thi truong vao tinh canh vo
ciing am dam. Tur cudi thang 06/2020, voi nhitng khuyén mai don dap tir hang va dai ly,
nhiéu mau xe mgi ra mat, cac thuong hiéu tro lai thi truong Viét Nam va dic biét 1a chinh
sach hd trg thué truéc ba tir Chinh phu 1am cho thi truong 6 t6 khai sac, sdi dong va tang
tbc vé cudi nam khi trang thai “chay nudc rat" dé co xe dién ra voi ca ngudi ban 13n
ngudi mua. Theo s liéu thong k&, san lugng toan thi truong nam 2020 dat 407.791 Xe,
giam 1% so v¢i cung ky (bao cao VAMA + HTC + VINFAST).

Thi truong xe may tiém can dén diém bao hoa dong thoi bi canh tranh manh boi xe
may dién nén san luong nam 2020 chi dat 2,7 tri¢u xe, giam 17% so véi cung ky.

Thi truong bat dong san Viét Nam ciing ¢6 nhiing mau thuan va bién dong. Bat chap
dich bénh khién kinh té khé khan, nhiéu nganh nghé diéu dang trong nam 2020 nhung
gia nha dat van tang vot va duoc ly giai do nguon cung thap bén canh cac van dé phap ly
dy an chua duoc giai quyét rét réo nhung nhu cau lai cao. Trong khi d6, gia cho thué nha
dét thi nguoc lai nén da dan dén doanh thu cac trung tdm thwong mai, van phong, hoi
nghi, tiéc cudi, mat bang 1é déu giam manh.

Nam 2020 14 mot nam véi nhitng khé khan, thach thic that dic biet d6i vai moi
nguoi, mdi doanh nghiép va ca x& hoi. Véi tinh than “CHINH PHUC THU THACH,
MO LOI THANH CONG”, ting thanh vién Ianh dao, quan ly, can bo nhan vién Cong
ty va cac doanh nghiép trong hé thong d& dong hanh véi Hoi dong quan tri vuot qua va
dua Cong ty cing hé thdng dat duoc nhitng chi tiéu kinh doanh ma PHPCP giao, tao
tién dé cho viéc xay dung ké hoach 2021 va muc tiéu, chién luoc giai doan 2020 — 2025.

Vé phat trién hé théng:

Nam 2020, toan hé thdng da tiép tuc dau tu va phat trién ma rong mang ludi & céc
nhéan hiéu Hyundai, Isuzu va Mitsubishi véi 06 dai ly 6 t6 2S — 3S hoat dong trong nam
2020 va 01 dai ly hoat dong vao quy 1/2021. Nhu vay, tinh d¢én nay hé thong phan phéi
cua Cong ty d& co 57 dai ly 6 t6 2S — 3S va 6 cira hang xe may hoat dong trén ca nudc.
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Céc hoat dong dich vu ciing dugc tiép tuc chu trong, diy manh hon nham ting tinh bén
vitng cho chuoi giatri cia hé thong.

Thi phan phan phdi 6 t6 trong toan thi truong cua h¢ thdng nam 2020 udc dat 9,26%,
giam 0,81 diém % so vai cling ky (tinh theo s6 liéu bao céo VAMA + HTC).

Vvé kinh doanh:

Don vj tinh: triéu ddng

Chi tiéu (theo BCTC hep nhét) TH2020  TH/KH 2020 2T0Ts; ;,/HO)

Doanh thu BH & CCDV 16.084.550 109% 88%

LNTT 258.429 206% 94%

LNST 224883 208% 96%

LNST ciia cong ty me 153.738 214% 100%
Vé dau tu:

Trong nam 2020, toan h¢ thong d4 dau tu cho tai san cb dinh va gop vén thanh lap,
tang von gop va mua lai phan von chuyen nhuong tir ddi tac tai mot s6 don vi vao cac
doanh nghiép trong h¢ thdng hon 77 ty dong, trong d6 riéng Cong ty ting dau tu 49 ty
dong.

Hé thdng ciing thuc hién viéc chuyén cac quy va loi nhuan chua phan phdi dé ting
quy mo von diéu 1¢ tai mot s6 cong ty thanh vién cho tuong ung véi gia tri tai san dai han
d4 dau tu. Theo d6, tong gia tri vén khac hop nhat cua Cong ty tai thoi diém cubi nam
2020 12 hon 142 ty dong, tang 50 ty dong so véi cudi nam 2019.

Vé quan tri:

Cong ty tén trong, dam bao quyén va ddi xir binh dang vai tat ca cac co6 dong gom
quyen loi vé tai chinh, tiép can thdng tin va tham gia vao mot so quyet dinh quan trong
cua Cong ty thong qua viéc cung cap day du, cong khai, kip thoi cac thong tin theo quy
dinh; cac c6 déng tham gia hop PHDCD vai ty 1€ trén 93% tong s6 phleu biéu quyet va
biéu quyét thong qua cac noi dung DPHDCD véi ty I trén 99% tong s6 phiéu biéu quyét;
thanh toan cb tirc dling va du theo nghi quyét cia PHPCPD; cdng bé thdng tin vé cac giao
dich lién quan dén loi ich cua thanh vién Hoi dong quan tri, can bo quan ly va céc co
d6ng 16n theo cong b dinh ky va trong béo céo quan tri nhu quy dinh phap luat.

Céc hoat dong cua Cong ty déu duoc thuc hién trén nguyén tic dam bao loi ich cao
nhét cho céc bén cd lién quan; Cong ty d& nd lyc thiét 1ap quan hé vai cac ddi tac trén co
so thau hiéu va phat huy téi da sirc manh hop tac, gan bo lau dai, cling thanh cong va phat
trién; song song d6, Cong ty lubn tao moi trudong lam viéc chuyén nghiép, nang dong,
sang tao va nhan van dé can bo nhan vién yén tam lam viéc va phat huy thé manh.

Viéc cung cap, cdng bd thong tin doi vai cong ty niém yét dugc Cong ty ludn tuan
thu va thuc hién day du, minh bach, chinh xac, kip thoi va ding quy dinh. Cac bén c6 lién
quan déu co thé tiep can thong tin cdng bo cua Cong ty trén website cia Cong ty.

Hoi dong quan tri da hoat dong tich cuc va phu hop theo quy dinh cua phap luat,
Piéu 18 va Quy ché quan tri Cong ty. Cac cong viéc thuoe tham quyén caa Hoi dong quan

tri dugc cac thanh vién giai quyét vei tinh than tap trung, nhanh chong, trach nhiém va
dam bao quyén loi cua Céng ty, caa co dong.
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Vé ¢b tirc va ting von diéu lé:

C6 tirc nam 2019 bang tién da duoc Céng ty chi tra cho ¢ ddng vao thang 07/2020
v6i ty 1¢ 10%/vdn didu 18 theo dung nghi quyét cia PHDCD.

Ciing trong nam 2020, Cong ty d& hoan tat viéc phat hanh co phiéu dé tang von tir
ngudn vén chu sé hitu (phét hanh ¢ phiéu thuang). Theo d6, tang vén diéu 1é Cong ty tir
249.955.730.000 dong Ién thanh 333.205.320.000 dong. Toan bo 8.324.959 ¢6 phan phat
hanh méi d& dugc niém yét va chinh thac giao dich bo sung tir ngay 26/10/2020.

Vé trach nhiém moi trueong va xa hoi:

Nam 2020, Cong ty cung cac doanh nghiép thanh vién va can bo nhan vién tiép tuc
thuc hién cac hoat dong bao vé méi truong, ho trg cong dong thdng qua nhiing hanh dong
thiét thuc, ¥ nghia tir viéc dong hanh truc tiép cho dén viéc dong gop tai chinh gan 3 ty
ddng cho cac hoat dong moi trudng, xa hoi va cong dong.

2. Giam sat va danh gia vé hoat dong cia Téng Giam déc, Ban diéu hanh

Hoi ¢6ng quan tri da thuc hién viéc kiém tra, giam sat hoat dong cua Tong Giam ddc,
Ban diéu hanh théng qua viéc: trién khai, thuc hién va bao céo két qua thuc hién cac muc
tiéu, ké hoach trong nam da cam két qua cac cudc hop dinh ky va bo sung cua Hoi dong
quan tri; qua trao doi, thao luan tai cac chwong trinh 1am viéc nham dam bao tinh chinh
xé&c, pht hop, kip thoi va hiéu qua; thuc hién ding cac quy dinh vé bao cao tai chinh quy,
ban nién, nam va bao cao thuong nién; phdi hop véi Ban kiém soat nam rd tinh hinh hoat
dong cua Cong ty va cac don vi thanh vién, tir d6 c6 nhitng kién nghi thiét thuc gidp
Téng Giam déc va Ban diéu hanh hoan thanh tét nhiém vu duoc DPHPCD va Hoi dong
quan tri giao.

Hoi dong quan tri danh gia Tong Giam déc, Ban diéu hanh da c6 su nd luc Ion va
thuc hién kha tot nhiém vu duoc giao nam 2020. Tong Giam déc, Ban diéu hanh da quyét
liét trong viéc didu hanh Cong ty ciing nhu chi dao cac don vi trong hé théng: chii dong
va tang cudng két noi, chia s¢ thong tin ban hang, dat hang, hd tro giai phong hang ton;
day manh hoat dong marketing, ban hang va dich vu; chu dong dam phan véi ngan hang
dé dugc huong 1ai suat thap, tap trung Viéc quan tri nguon von, dong tién, diém hoa vén,
tiét kiém chi phi, kha nang xoay vong von dé chi dong tranh &p luc thanh toan; chd trong
thu hdi cong ng, ¢o tic va loi nhuan; tiép tuc kién toan bo may, md hinh t6 chirc, dao tao
va quy hoach phat trién nguon nhan luc, d6i ngii ké thira; tién hanh cac hoat dong truyén
théng, van hoa noi bo tao gan két véi ban sac riéng va dam tinh nhan van; nghién cuu,
tim kiém nganh nghé dich vy phai sinh, di tac chién lugc méi; ting buéc ap dung cong
nghé nham s hoa dit liéu, quan ly tap trung, nang cao hiéu suat lam viéc; tan dung moi
co hoi thi truong dé gia tang hiéu qua. Bén canh d6 ciing can tiép tuc thuc hién thém giai
phap ph hop cho viéc tim kiém cac mat bang dé phat triéen mang luai; tap trung hoan
thién tha tuc phap ly mot sé du &n bat dong san va kiém soat tét hon nita cong no trong
bdi canh thi truong bat dong san sut giam manh tai khu vuc trung tdm thuong mai, van
phong, hoi nghi, tiéc cudi, mat bang lé.

Trong qua trinh hoat dong, Tong Giam doc, Ban dieu hanh dé tuan thu cac quy dinh
phap luat, bieu I¢ Cong ty, Nghi quyet caa PHPCD va Hoi dong quan tri.
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3. Hoat déng cta Hi dong quan tri nam 2020:

Thong tin vé thanh vién Hoi dong quan tri nhiém ky I11 (2015 - 2020):

Noay bat | s§ budi

Thanh vién HPQT Chiic vu daulaTV | poptham | Ty ¢

HDbQT du
1 | Ong Mai Vit Ha Chu tich 24/4/2015 5/5 100%
2 | Ong Nguyén Cong Binh Thanh vién 24142015 5/5 100%
3 | Ong Lars Johan Gerard De Geer | Thanh vién 15/6/2018 5/5 100%
4 | BaNguy2n Viét Hoa Thanh vién 24/4/2015 5/5 100%
5 | Ong Luong Quang Hién Thanh vién 241412015 5/5 100%
6  Ong Poan Vin Quang Thanh vién 24142015 5/5 100%
7 | Ong Nguyén Bic Trong Thanh vién 241412015 5/5 100%

Thong tin vé thanh vién Hoi dong quan tri nhiém ky 1V (2020 - 2025):

Ngay bat | g§ budi

Thanh vién HPQT Chiic vu daulaTV | poptham | Ty lé

T HDPQT dur
1 | Ong Mai Viét Ha Cha tich 29/5/2020 3/3 100%
2 | OngLé Tuin Ph6 Chu tich | 29/5/2020 3/3 100%
3 | Ong Nguyén Cong Binh Thanh vién 29/5/2020 313 100%
4 | Ong Nguyén Ngoc Chau Thanh vién 29/5/2020 313 100%
5 | Ong Nguyén Hoang Giang Thanh vién 29/5/2020 313 100%
6 | Ong Hoang Tam Hoa Thanh vién 29/5/2020 3/3 100%
7 | Ong Phan Duong Ciru Long Thanh vién 29/5/2020 3/3 100%

Trong nam 2020, Hoi dong quan tri ¢ to chac 08 phién hop truc tiép dinh ky hang
quy va khi can thiét; 14 lan trung cau y kién thanh vién bang van ban. Qua d6, da ban
hanh trén 90 van ban (nghi quyét, thdng béo, to trinh, bao céo, ...) dé béo cao, xin y kién
ctia cap c6 tham quyén (PHPCD, mot s6 co quan chic nang) va chi dao, trién khai va
giam sét hoat dong kinh doanh ctua Cong ty va cac doanh nghiép trong hé théng.

Céc quyét dinh ciia Hoi dong quan tri:

S6 nghi quyét Ngay Néi dung

01/NQ-HPQT-SVC | 18/02/2020 | Nghi quyét vé viéc thuc hién thi tuc chuyén nhuong
quyen st dunquét :[ai khu phtc hgp SAVICO ba Nang
cho Cong ty Co phan DaNa

02/NQ-HPQT-SVC | 27/03/2020 | Nghi quyét vé viéc hop tac thuc hién du 4n " Trung tam
trung bay - kinh doanh va dich vu 6 t6 " tai phuong Tan
An, thanh ph Buén Ma Thuét, tinh Dak Lik

03/NQ-HDBQT-SVC | 13/04/2020 | Nghi quyét vé viéc phé duyét ké hoach té chirc PHDCD
thuong nién nam 2020
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04/NQ-HPQT-SVC

13/04/2020

Nghi quyét vé viéc gian tién do thuc hién dy &n " Trung
tdm trung bay - kinh doanh va dich vy 6 t6 " tai phuong
Tan An, thanh pho Budn Ma Thuoét, tinh bak Lak

05/NQ-HPQT-SVC | 15/04/2020 | Nghi quyét vé viéc thdng qua ké hoach kinh doanh dé
trinh DPHDCD phé duyét.

06/NQ-HPQT-SVC | 15/04/2020 | Nghi qqyét vé viéc thay déi dai dién von tai Cong ty co
phan Bau tu Savico

07/NQ-HPQT-SVC | 20/04/2020 | Nghj quyét vé viéc thay doi dai dién von tai Cong ty co
phan Savico Ha Noi

08/NQ-HDbQT-SVC | 24/04/2020 | Nghi quyet Vé Viéc thong qua ké hoach tang vén diéu lé
Cong ty cd phan Pau tu Ba Ning Son Tra

09/NQ-HDPQT-SVC | 24/04/2020 | Nghi quyét vé viéc thanh ly hop dong chuyén nhuong
von tai Cong ty c6 phan Dau tu Da Nang Son Tra

10/NQ-HPQT-SVC | 24/04/2020 | Nghi quyét vé viéc thuc hign cac thu tuc phép Iy va dau
tu lién quan dén Du an Mercure Son Tra

11/NQ-HPQT-SVC | 24/04/2020 | Nghi quyét vé viéc thanh lap B phan Nghién ciu va
Phat trién

12/NQ-HPQT-SVC | 14/05/2020 | Nghi quyét vé viéc thay ddi dai dién vén tai Cong ty
TNHH TMDV Sai Gon

12A/NQ-HPQT-SVC | 15/05/2020 | Nghi quyét vé viéc giao nhiém vu dai dién von, tham
gia quan ly, kiém soét dieu hanh nhiém ky 111 (2020-
2025) tai Cong ty c6 phan Bén Thanh O T

13/NQ-HPQT-SVC | 18/05/2020 | Nghi quyét vé viéc thay doi dai dién von tai Cong ty co
phan Savico Pa Nang

14/NQ-HPQT-SVC | 25/05/2020 | Nghi quyét v& viéc nhan chuyén nhuong mét phan von
gop cua Sumitomo Corporation tai Cong ty TNHH
Toyota Can Tho

15/NQ-HPQT-SVC | 25/05/2020 | Nghi quyét v& viéc nhan chuyén nhuong mét phan von
goép cua Sumitomo Corporation tai Cong ty Lién doanh
Toyota Giai Phong

16/NQ-HPQT-SVC | 25/05/2020 | Nghi quyét vé viéc thay ddi dai dién vén tai Cong ty
Céng ty Lién doanh Toyota Giai Phong

17/NQ-HPQT-SVC | 25/05/2020 | Nghi quyét vé viéc thay doi ngudi dai dién vén tai Cong
ty TNHH Toyota Can Tho

18/NQ-HPQT-SVC | 29/05/2020 | Nghi quyét vé viéc bd nhiem Tong Giam ddc — Nguoi
dai dién phap luat Cong ty.

19/NQ-HPQT-SVC | 29/05/2020 | Nghi quyét vé viéc bb nhiem Pho Tong Giam dbc Cong
ty

20/NQ-HDQT-SVC | 29/05/2020 | Nghi quyét vé viéc bd nhiém Phd Téng Giam déc Cong
ty

21/NQ-HDBQT-SVC | 29/05/2020 | Nghi quyét vé viéc bd nhiem Ké toan truong Cong ty

21A/NQ-HDPQT-SVC | 12/06/2020 | Nghi quyét vé viéc giao nhiém vu dai dién von, tham

gia quan ly, kiém soat diéu hanh nhiém ky 11 (2020-
2025) tai Cong ty c6 phan Dich vu Sai Gon O To
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22/NQ-HPQT-SVC

17/06/2020

Nghi quyét vé ké hoach tang von diéu 1¢ tir ngudn vén
chu so hiiu

23/NQ-HPQT-SVC | 17/06/2020 | Nghi quyét vé viéc thdng qua ké hoach chi tra ¢ tic
2019

24/NQ-HPQT-SVC | 17/06/2020 | Nghj quyét vé viéc thay doi dai dign von tai Cdng ty cd
phan Toyota Bong Sai Gon

25/NQ-HbQT-SVC 25/06/2020 Ngh1 quyet vé viéc thay déi dai dién von tai Cong ty co
phan O té Bic Au

26/NQ-HbQT-SVC 25/06/2020 | Nghi quyét vé ylec giao nhiém vu dai dién vén, tham
gia quan ly, kiém soat dieu hanh nhiém ky I1 (2020-
2025) tai Cong ty c6 phan O Té Sao Tay Nam

27/INQ-HPQT-SVC | 29/06/2020 | Nghj quyét vé viéc thay doi dai dién von tai Cong ty ¢o
phan Sai Gon Ngbi Sao

28/NQ-HPQT-SVC | 29/06/2020 | Nghj quyét vé viéc thay doi dai dién von tai Cong ty ¢o
phan O Té Tay Bac Sai Gon

29/NQ-HPQT-SVC | 29/06/2020 | Nghj quyét vé viéc thay doi dai dién von tai Cong ty ¢o
phan O Té Nam Song Hau

30/NQ-HPQT-SVC | 29/06/2020 | Nghj quyét vé viéc thay doi dai dién von tai Cong ty ¢o
phan O T6 Vinh Thinh

31/NQ-HPQT-SVC | 29/06/2020 | Nghj quyét vé viéc thay doi dai dién von tai Cang ty
TNHH Xe va Thiét bi chuyén dang Vinh Thinh

32/NQ-HDbQT-SVC | 29/06/2020 | Nghi quyet V& Viéc ctr nguoi tham gia kiém soét tai
Cong ty cd phan Pau tu Ba Ning Son Tra

33/NQ-HDPQT-SVC | 29/06/2020 | Nghi quyét vé viéc thay doi nguoi tham gia kiém soat
tai Cong ty TNHH Toyota Ly Thuong Kiét

34/NQ-HPQT-SVC | 02/07/2020 | Nghi quyét vé viéc giao nhiém vu dai dién von, tham
gia quan ly, kiém soat di€u hanh nhiém ky 11 (2020-
2025) tai Cong ty CP O t6 Sai Gon Cuu Long

35/NQ-HPQT-SVC | 02/07/2020 | Nghi quyét vé viéc thanh Iy xe O t6 d4 qua sir dyng tai
van phong Céng ty

36/NQ-HDbQT-SVC | 02/07/2020 | Nghi quyet Vé Viéc trlen khai thuc hién phuong an phat
hanh c6 phiéu dé tang von diéu I8 tir ngudn von chi so
hiru cua Cong ty

37/NQ-HPQT-SVC | 14/07/2020 | Nghj quyét vé viéc chon don vi thyc hién va chi phi
kiém toén céc béo céo tai chinh nam 2020

38/NQ-HPQT-SVC | 22/07/2020 | Nghi quyét vé viéc phé duyét dau tu bo sung mot sb
hang muc tai cong trinh nha kho sé tai Tran Xuan Soan,
Q.7

39/NQ-HPQT-SVC | 31/07/2020 | Nghj quyét vé viéc ban hanh Quy ché hoat dong cua Hoi
dong quan tri

40/NQ-HDPQT-SVC | 24/08/2020 | Nghi quyét v& viéc bai bo va sira doi mot s6 diéu cua
Nghi quyet so 25/NQ-HDQT-SVC ngay 25/6/2020 cua
Hoi dong quan tri

41/NQ-HDPQT-SVC | 24/08/2020 | Nghi quyét vé viéc bai bo va sira doi mot sé diéu cua

Nghi quyét s6 16/NQ-HPQT-SVC ngay 16/6/2020 cua
Hoi dong quan tri
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42/NQ-HDQT-SVC | 24/08/2020 | Nghi quyét vé viéc bai bo va sira doi mot sé diéu cua
Nghi quyét s6 17/NQ-HPQT-SVC ngay 16/6/2020 cua
Hoi dong quan tri

43/NQ-HDPQT-SVC | 01/09/2020 | Nghi quyét vé viéc dang ky tang VOﬂ dleu ¢ Cong ty
sau khi phét hanh c¢6 phiéu tang von c6 phan tir nguon
von chu so hitu

44/NQ-HPQT-SVC | 09/11/2020 | Nghi quyét vé viéc sira doi bo sung Diéu 1é Cong ty
45/NQ-HPQT-SVC | 09/11/2020 | Nghi quyét vé viéc mot sb noi dung lién quan dén Cong
ty TNHH Toyota Giai Phong
46/NQ-HDQT-SVC | 09/11/2020 | Nghi quyét vé mot sb noi dung lién quan dén viéc thanh
I)’/\qu dong chuyén nhugng co phan Cong ty Co phan
Pau tu Ba Nang Son Tra
47INQ-HPQT-SVC | 09/11/2020 | Nghi quyét vé viéc sip xép lai thanh vién Ban quan h¢
c6 dong
48/NQ-HPQT-SVC | 26/11/2020 | Nghi quyét vé viéc gia han hé trg tai chinh cho Cong ty
CP O T6 Tay Bac Sai Gon

Hoi dong quan tri da chi dao va to chac thanh cong DPHPCD TN nam 2020, hoan tat
viéc thyc hién thu tyc sira doi b6 sung diéu 1¢ Cong ty va xay dung, ban hanh Quy che
hoat dong caa Hoi dong quan tri.

Trong bdi canh dich bénh Covid 19 anh huéng 1on dén toan x4 hoi, Hoi dong quan tri
da theo ddi sat dién bién cua thi truong va to chac nhiéu cudc hop, 1am viéc truc tiép véi
Tong Giam ddc, Ban Biéu hanh va Ban kiém soat dé huéng dan, hd tro kip thoi nham giir
6n dinh, an toan hoat dong kinh doanh, tai chinh va nhan sy toan hé théng.

Céc thanh vién Hoi dong quan tri dugc cung cap thong tin, tai liéu kip thoi va cy thé;
duogc tao diéu kién tiép xtc, tham gia sau vao cac hoat dong cia Cong ty. Cac quyét dinh
ctia Hoi dong quan tri duoc thdng qua dua trén co so thong tin r6 rang va day da. Céc chi
dao, két luan dugc ban hanh sém dé thyc hién. Céac quyét dinh cua Hoi dong quan tri
duoc cong bd cong khai theo quy dinh phép luat va ty nguyén.

Tiéu ban Luong, Thuang, Ngudn nhan lyc ¢4 tham muu cho Hoi dong quan tri trong
viéc lya chon nhan su pht hop dé bau, b nhiém vao cac chirc danh chu chét, quan trong
ctia Cong ty. Hoi dong quan tri nhiém ky 2020 — 2025 d& bau Chu tich, Phé cha tich va
phan cong nhiém vu cho ting thanh vién Hoi dong quan tri dé ting thanh vién cha dong
va phéi hop giai quyét kip thoi, hiéu qua cac cong viéc cia Hoi dong quan tri.

Viéc duy tri va sir dung chi phi hoat dong caa Hoi dong quan tri, Ban kiém soét tiép
tuc dugc thyc hién phu hgp va hi¢u qua hon. Nam 2020, Cong ty da thuc hién viéc trich
1ap chi phi hoat dong ciia Hoi dong quan tri, Ban kiém soét ding theo Nghi quyét cua Dai
hoi dong co dong thuong nién 2020 va dugc st dung nhu sau:

+ Ton quy nam 2019: 4.059.718.405 dong
+ Trich lap theo Nghi quyét PHPCD TN 2019: 4.330.316.131 dong
+ Tong chi trong nam 2020: 4.951.971.840 dong
+ Ton quy dén 31/12/2020: 3.438.062.696 dong
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4. Daio tao vé quin tri cong tyv nim 2020:

Céc thanh vién Hoi dong quan tri va cac can bo quan ly cua Cong ty tich cuc nghién
ctru, tham gia cac khoa dao tao, hoi thao lién quan dén quan tri, diéu hanh va kiém soat
dé hiéu hon, nang cao trinh dJ va van dung vao thuc tién hoat dong quan tri, diéu hanh va
ki€ém soat Cong ty.

5. Ké hoach dw kién nam 2021:

Dy béo hau qua cta dai dich Covid-19 d6i véi kinh té toan cau sé con dai dang, ting
truong GDP khong chi d61 mat véi trien vong 4m dam trong ndm 2021 ma con lan sang
cd nam 2022-2023. Véi da phuc hoi va cach phong chong dich sang tao, Viét Nam duogc
du bao s€ tiép tuc tang truéng trong nam 2021 khi Chinh phu trién khai cdc chinh sach
ho trg, kich cau cho nén kinh té, 131 suat 6n dinh & muc thap, xu thé chuyén dich dau tu
cua mat so tap doan lon sang Viét Nam cung céc hi¢p dinh thuong mai ty do bat dau co
hi€u luc, nhung cling tiém an khong it nhitng bat 6n va rui ro kho luong.

Trén co s& do, Hoi déng quan tri xac dinh trong tdm nam 2021 nhu sau:

- Téap trung dam bao sy an toan, 6n dinh hoat dong kinh doanh cua hé théng.

- Uu tién giai quyét cac van dé phap 1y cac dy an bat dong san.

- Day manh phét trién co chon loc hé thong dai ly 6 t6, nghién ctiru dau tu mo rong
céc thuong hidu c6 nhiéu trién vong dé gitr viing thi phan.

- Tang cuong quan tri, cai tién, khai thac hiéu qua hoat dong dich vu nham dam
bao su phat trién on dinh va bén virng cua nganh 0 t0.

- Tiép tuc ap dung coéng nghé nham sé hoéa dir liéu, quan 1y tip trung, ning cao
hiéu suat lam viéc.

- Tang cudng mé rong quan hé hop tac, dau tu voi @i tac chién luge ciia Cong ty
va tim kiém co hoi kinh doanh moi.

- Tiép tuc ting cudng va nang cao vai trd quan Iy cua cong ty me tdi cac doanh
nghi¢p thanh vién.Thiic day van hoa doanh nghiép, tdng cudng gan két ndi b,
dam bao su phat trién ctia hé thong cho giai doan mai.

Tt nhitng dinh hudéng trén, Ho1 déng quan tri théng nhét cac chi tiéu ké hoach nam

2021 do Tong Giam doc dé xuat nhu sau:

Pon vi tinh: triéu déng

Chi tiéu (theo BCTC hop nhit) TH 2020 KH 2021 % cung ky
Doanh thu BH & CCDV 16.084.550 17.191.686 107%
LNTT 258.429 286.771 111%
LNST 224.883 236.865 105%
LNST cua cong ty me 153.738 157.407 102%
C tic Dy kién 10%  Du kién 10%
Quy Khen thuong — Phuc loi (*) 5% 5%
Kinh phi hoat dong HPQT — BKS (*) 5% 5%

(*) So liéu duoc trich trén Loi nhudn sau thué cia Bdo cdo tai chinh riéng

Cdc chi tiéu kinh doanh 2021 trén khéng bao gom viéc hach todn hiéu qud di dn 104 Phé Quang, duw kién
loi nhudn la 56,9 ty dong.
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